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Mensagem do Presidente

A Rede Social de Albufeira é algo de que todos nos devemos orgulhar pelo contributo inestimavel para
o bem comum e para o desenvolvimento social deste concelho. Albufeira tem hoje um conjunto de
respostas e equipamentos sociais que cumprem, com elevada qualidade, a sua missdo de promover o
apoio aos grupos socialmente mais vulneraveis, respondendo as situagdes de crise e de fragilidade de
individuos e familias deste concelho, assegurando a todos a oportunidade de integragdo e inclusdo
social.

Novos desafios e novas necessidades, de uma sociedade em rapida mudanga, exigem novas
ferramentas de acdo e instrumentos atualizados que ajudem a rede de institui¢des sociais a prosseguir
caminhos de inovagdo e novos horizontes para o desenvolvimento social de um concelho em que
todos possam encontrar o seu lugar e o seu futuro de bem-estar.

O Plano de Desenvolvimento Social que agora estd disponivel, é um importante e imprescindivel
contributo para dotar o concelho de Albufeira de um instrumento orientador e definidor de opg¢des
estratégicas para o futuro que queremos construir e que nos distinga como um concelho que afirma,
sem equivocos, a sua prioridade social.

Para a concretizacdo das propostas e projetos ja identificados e outros que advirdo, contamos com o
esfor¢o e a dedicagdo de todas as institui¢gdes sociais, dos servicos publicos, da autarquia, dos seus
dirigentes e técnicos, na constru¢do de um novo patamar de desenvolvimento social no concelho,
assumindo novos e complexos desafios com a atitude de exigéncia, rigor e qualidade que é a nossa
marca distintiva.

A todos um muito obrigado e, mais uma vez, contamos convosco.

Presidente
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Sumario Executivo

A visdo de futuro para o concelho de Albufeira deverd determinar as op¢des de desenvolvimento
social. Estas opgbes estdo associadas ao posicionamento do concelho no contexto regional e nacional
em que se insere e procura afirmar ai os seus fatores diferenciadores e competitivos.

Albufeira deverd afirmar-se como um territério de inova¢do, associando a dindmica social e
institucional, instalada no terreno que garante a rede bdsica de recursos e respostas sociais, ao
desenvolvimento de competéncias criticas de empregabilidade da qualificacdo do seu capital humano,
de sucesso escolar, ferramentas chave da inclusdo, assumido como responsabilidade politica coletiva
do territorio, num clima de bem-estar social, coesdo e participagdo empenhada da comunidade.

A ligagdo ativadora destes fatores define e desenha a estratégia inclusa do Plano de Desenvolvimento
Social de Albufeira (PDS).

No PDS sdo propostas areas prioritarias de intervencdo, integradas em cada uma destas dimensdes da
estratégia inclusiva.

A dimensdo da empregabilidade, ligada & competitividade da base econdmica do concelho, procura
despoletar capacidade criativa e o empreendedorismo qualificado que sirva de recurso e apoio a
inovacdo do tecido empresarial, tentando minimizar o estrangulamento da sazonalidade e da
precariedade dos vinculos laborais que esta situagdo gera. A empregabilidade, através de férmulas
inovadoras e projetos criativos, também como ferramenta chave de inclusio dos grupos mais
vulneraveis como a populagdo com deficiéncia, os jovens que ndo estudam nem trabalham (NEET) e
os desempegados de longa durag¢do (DLD’s), algumas das problemadticas sociais mais complexas e
geradoras de exclusdo.

Qualquer intervencdo socialmente inclusiva ndo podera deixar de se refletir na economia do concelho
e os empresarios sdo, também eles, parceiros chave deste processo e desta estratégia.

A parentalidade positiva é outra das dimensées criticas do desenvolvimento social e ndo podera estar
dissociada da relagdo com a reducdo e elimina¢do do risco para as criangas e jovens do concelho e,
também, do seu sucesso escolar e educativo. O exercicio da parentalidade positiva estd, igualmente,
interligada com os recursos, as competéncias e as capacidades disponiveis para as familias do
concelho. No PDS procurou-se dimensionar a interveng¢do integrada nas familias, ndo corretiva ou
assistencial mas sim como suporte no apoio ao desenvolvimento e capacita¢do global para que se
instituam como atores principais do futuro do concelho.

Este paradigma de futuro inclusivo ndo serd possivel sem a mobilizacdo da comunidade em processos

de participacdo ativa e de responsabilidade coletiva.
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Esta capacidade de mobilizacdo da cidadania, cuja marca diferenciadora Albufeira ja demonstrou em
diversas circunstdncias, é essencial na criagdo do clima de abertura a diferenca e modernidade
cosmopolita de um concelho globalizado e intercultural.

Para concretizar a estratégia inclusiva, no PDS, sdo propostos projetos e intervenc¢des prioritarias que
poderdo ser instrumentos Uteis e operacionais para os parceiros da rede e orientadores para futuras
candidaturas e projetos a apoiar.

No PDS sdo também inventariadas as necessidades e propostas de equipamentos e de respostas
sociais. Este mapeamento ¢é a afirma¢do do concelho, das suas propostas e da visdo e inova¢do social
que elas contém.

O concelho de Albufeira detém uma boa cobertura em quase todas as dreas de respostas sociais.

A préxima etapa sera responder as novas necessidades sociais e especificidades que se manifestam
através de respostas tecnicamente mais especializadas e, sobretudo, mais préximas e interligadas com
setores como a saude, a educagdo, a cultura e o emprego.

Este ponto é abordado na Carta de respostas e equipamentos sociais de Albufeira que procura
formular as propostas dos parceiros e do territorio, num quadro e concertacdo e de racionalidade que

procura apoiar a negocia¢do de futuros recursos, neste dominio, para o concelho.
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Percurso Metodolégico

Um Plano de Desenvolvimento Social (PDS) é um instrumento de defini¢do conjunta e negociada de
objetivos prioritarios para a promo¢dao do Desenvolvimento Social local, trancando o retrato de uma
situacdo social desejavel, mas também realista nos Concelhos e freguesias onde vai ser implementado,
incluindo uma programagdo das etapas e das estratégias a desenvolver para alcangar essa situagdo, sendo
um instrumento que orienta as respostas as necessidades individuais e colectivas. O seu objectivo € servir
de enquadramento a todas as intervengdes para a promogao do desenvolvimento social.

A elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social, bem como o Plano de A¢do assumem uma importante
centralidade na aprovac¢do de operagdes cofinanciadas pelo Portugal 2020;

O PDS de Albufeira resulta da abordagem efetuada ao planeamento participado. Foram realizados
workshops participativos com a utilizacdo da técnica “Metaplan” (técnica destinada a promover o
envolvimento das pessoas nas discussoes, esclarecer duvidas, gerenciar conflitos e levar um grupo a
alcancar, de forma consistente, os objetivos propostos para discussdo) que orientou a visualizagdo de
resultados.

O processo foi construido em conjunto com o Nucleo Executivo (NE) da Rede Social (RS) que
direcionou as prioridades a concretizar no plano.

O NE identificou as necessidades de aprofundamento e promoveu a realizagdo de sessdes temdticas
nos ambitos: da “Terceira Idade e Deméncias Mentais”, “Saude/Saude Mental” e “Educagdo e
Juventude” e contou com a presenca de responsdveis institucionais e de parceiros relevantes no
processo.

Foi também realizado um questiondrio as institui¢cdes com o objetivo de identificar problemas e
necessidades sociais prioritdrias e de criar as bases de concretizagdo da Carta Social do concelho de
Albufeira, onde sdo elencadas as respostas existentes e as ainda necessarias, tendo em conta o
programa PT 202o0.

Foi realizada a andlise da documentagdo disponivel, nomeadamente dos documentos de estratégia
para a regido do Algarve.

Importa referir que o PDS é um instrumento dindmico que deve ter em conta os varios contextos de
espaco e de tempo do concelho, em que os fendmenos econdémico-sociais acontecem e se desenvolvem,
tonando-o num documento aberto e susceptivel de adpatcoes e contextualizacdes, ao longo da sua

vigéncia.



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2017|2021

Indice

INAICE dE FIGUIAS ..ottt st st s s s s sessessesassassassassassas 8
SIGLAS € ACTOMIIMIOS ....cviuiiinieiiieiiteiete e tet ettt ettt ettt et et e b et e b ene et et esentesentesesesessenessenessenteseneesensesensenens 10
1. Estratégia de Desenvolvimento Inclusivo AlDUfeira ..........ccecevveirieenieinieiniereeee e 12
1.1. Diagndstico Estratégico dos Fatores de INCIUSE0 ......c.coveuevieuirieinieirieeeeeeee e 12
1.2. Referencial Estratégico do Desenvolvimento Social do Concelho.........ccccovvirinirinnineiieieen 14
1.3. Dominios de Concretizagdo da Estratégia INClusiva .........ccccoeeveinciniincnncncecce e 17

2. EStratégias INteGradas ........coceeueirieirieirieieiete ettt ettt ettt 18
2.1. Oportunidades Diferenciadas para a Qualidade do Sucesso Escolar............coccceveenicncnnccnccnne. 19
2.1.1. Eixo de Intervencdo - Mobiliza¢do e Qualificacdo dos Recursos da Comunidade..........ccceeveevenennene. 20

2.1.2. Eixo de Intervengdo - Formacgdo e Desenvolvimento de Ferramentas Educativas para Necessidades

DifEIENCIAAAS.....c.veveveeiietetei ettt ete ettt ettt et be et e st et e be st st esasessesesasessesesasessesesasesessesassasesasessesasessssasesesersasasesessnsans 24
2.1.3. Eixo de Intervengdo - Rede Colaborativa para a Partilha de Conhecimento ...........ccccceeevveenereuencnneee. 26
2.1.4. Eixo de Intervengdo - Observatorio de Recursos para o Sucesso Escolar em Albufeira ..................... 29
2.2. Qualificagdo e Empregabilidade .........c.ccovrieinniniiininiicccec s 32
2.2.1. Eixo de Intervencdo - Empreendedorismo Qualificado .........ccccovevirinienininienninenee e 36

2.2.2. Eixo de Intervencdo - Empregabilidade para Pessoas com Deficiéncia e Desempregados de Longa

DIUTQGAO. ...ttt ettt ettt et ettt et et e at e b et e b et e bt et e st et eat s be e e b et e bt ebe b ebenbentebete st et ene st ententebentenan 38

2.2.3. Eixo de Intervencdo - Qualificagdes e Escolarizacdo de Jovens em Risco de Exclusdo e NEE ........... 40

2.3. Cidadania e Comunidade INCIUSIVA ........coueoieiiiiieieeeeeeee ettt 43
2.3.1. Eixo de Intervengdo - Bem-estar Social e Cidadania AtiVa.........ececeeereerererienieenieneeeneereeeseeseseseeseesenes 44

2.3.2. Eixo de Intervenc¢do - Resposta a Vulnerabilidade Social..........ccccoeuirnieinrninnieireereeeeeeine 46

2.3.3. Eixo de Intervencdo - Valoriza¢do da Diversidade Cultural e Cidadania Responsavel ...................... 52

3. Carta de Equipamentos e Respostas Sociais de AIbufeira...........cccceverveenieerieenieinieeneereeeeeee e 55
3.1. Caracterizagao da Rede........o.oouiiiiiuiiiieeee ettt nee s 55
3.2. Plano de FOrmagao INStituCional .........cccveiriirieniesieieicceieceeeestete ettt 69
3.3. Sustentabilidade FINANCEOITa .......cc.ccveieieieiriiierteieetetee ettt e st st a e e seeseesees 70
3.4. Mapeamento das Respostas Prioritdrias em Albufeira...........cccoeverieeniiininiinieninereeeceene 71
3.5. PTOJELOS ESITLA ....viuiiiieiiieie ettt sttt ettt ens 74
3.5.1. Bolsa de Projetos da Carta de Equipamentos e Respostas sociais de Albufeira ....................... 75
ANEXO 1. BIDHOGIAfIa ... cvuieeiiieiie ettt ettt o1
Anexo 2. Sessdes de Trabalho de Diagndstico Participado.........cccceueerueerieinierinienieieinerieeseeese e 92



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2017|2021

Indice de Figuras

(O TUE Yo [ I IRV AT T T o8y = =T o 1RSSR 15
QUAAIO 2. DESAfIOS ESTrATEZICOS ..vvrvevererririeiesirtesteteestesteessestasseseesessessesessessaseesessesseseasessasseneasesessansasessansasessessansassesensensesessensansesessensaneesessansen 16
Tabela 1. Sintese das Areas/EiX0S € ProJEtOS 00 PDS.........c.cccuieuiieiuiieieiieesiiesesseesssessseessssessssessssessssassssessssassssasssssssstassssasssssssssasssssssssssssssssasans 18
Tabela 2. Agenda de Prioridades EStratE@ICas ......ucuuirierieirirerteeetestetees e st et e e st e te e s s e ae st ese st esaeseese st ensesesse s essaseesesensesessansanensessensanensessansans 20
Tabela 3. Projeto Espago Comunitario - Centro de Recursos para a Integragdo Escola, Familia e Comunidade.......ccoccevverereeennnen. 22
Tabela 4. FICha A& AGOES 0O PrOJELO ......ccviiiiiiiieieiiectete sttt ettt et e et e st st e te s beeaaeste s b e esaenseebeeaaanseebeessanbeebeessasseebeessaseeseasseseeseensanseensansanses 23
Tabela 5. Projeto ENSINGr @ APIENUET .......coii ittt sttt sttt sttt et e bt s et et e s bt et e b e s bt et et e s bt e at et e sheeat et e sheentebeent et enbesatentensesaeaneass 25
Tabela 6. FICha A& AGOES 0O PrOJELO ...c.eiuiiiiiteeieie sttt st b e st b e st e b e s bt et et e s bt e at et e s bt e at et e sheeatesbesat et enbesatentenseeneensess 26
Tabela 7. Projeto Rede Colaborativa para o Sucesso Escolar @m AIDUFEITA .......c.ccieiiiiiiiiiiiiiceeceeete ettt s 28
Tabela 8. FICha d@ AGOES O PrOJELO .....ccueveieiirieietet ettt sttt ettt et s h st s e b e e e ae e bt b et e st e bt b et e st e b e s emeeneeb e s eneeneebenseneenesnensene 29
Tabela 9. Projeto Observatdrio do SUcesso ESCOIar @M AIDUFEINA ......c.cccrueuiririeiririecrecerie ettt st se st 30
Tabela 10. FICha A AGOES 00 PrOJELO ....ccueiiitieiieieitectete et ete st et et et e et ertestesaeetesbeeaaessesteeaaanseeseeasenseeseensanbesseessansesaeessenseessensaseeasensanseensansanss 31
Grafico 1. Representagdo do N.2 de Desempregados inscritos no concelho de Albufeira, tendo em conta o seu Grupo Etario. ................. 33
Grafico 2. Representagdo do N.2 de Desempregados inscritos no concelho de Albufeira, tendo em conta o Nivel de Escolarizagio. .............. 34
Tabela 11. Agenda de Prioridades ESTrat@gICas.......ccuiruiriiieerieitieeeitesteeteite st et estestesteetesteeaebesseeasesesseeasansesseessansesssessanseeseessansesseensanseennansanses 35
Tabela 12. Projeto Incubadora de Projetos Empreendedores de INOVAga0 NO TUIISMO ..cc.civuiruirierieniriieniesesiesie e ete e seeesaessesaeeseessessneneesees 37
Tabela 13. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......ccueeruirieietetirtetecei ettt ettt ettt ettt b e b e e et e b s b et e ae e bt s et e bt e b e s eme e st eb et eneeneebeseneenesnensene 38
Tabela 14. Projeto Oficina de Insergdo Profissional de pessoas com DefiCiENCIA .......ccicueeieiiiiiiiieiicecere et 39
Tabela 15. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......ecueieuirieieiteiirieiecei ettt ettt et b ettt s s et a e b e e et e bt b et e ae e bt s et e st s b e b ene e st eb e s eneeneebenseneeneenensene 40
Tabela 16. Projeto Passaporte das ProfissGes - Orientagdo e motivagdo em contexto profissional pratico para jovens em risco................ 41
Tabela 17. FICha A AGOES 00 PrOJETO ....ccuiiiciieeieieiiectete et et et et et et et e st e s teeaeetesbeeasessesbeesaensesseeaaanseeseeasanbesseessansesseessenseeaeensaseeseensanseennansanss 42
Tabela 18. Agenda de Prioridades ESTratEZICas.......cccurereriririerieeriisteteeste sttt sttt b et et s st et et b st et et s bt s b et ebe s b e b et esesb et eneenesbenseneenessensene 44
Tabela 19. Projeto Ativagdo da Participagdo JOVENS € IU0SOS .....cceuiriereeeririeieertesiesteestestestesesteseeeesesseeenessesseseesessesseneesessensansesessensensesessensen 45
Tabela 20. FICha A AGOES 0O PrOJELO ......evveieuerieieeetisie ettt et s ettt st st sttt et et e st e ae st e se st e e eaeese st eneeneese s e st esess et eneeneesesaneenessensansesessansans 46
Tabela 21. Projeto Rede de Resposta @ EMErENCIA SOCIAL......ccueirirerireririerteeriestest ettt ettt ettt sttt s b et et s e eb et e e enesbesaeneenesnennene 51
Tabela 22. FICha de AGOES 00 PrOJELO ......evueieuerieieeeiisie ettt ste st et st st et et st e st et e st st e e et e se st e e eaeese st eneeneese st et esesse s eneene et et eneenessenseneesessansans 51
Tabela 23. Projeto Academia Intercultural de Albufeira - Mentes ativas - Valores poSItivoS .......cceevereererenenieeneseseeeeeseseeeseseeseeeseeneens 53
Tabela 24. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......eoueieuirieieteiisie ettt ettt et sttt h et et bt b e e e ae bt b et e ae e bt b et e bt e b e b enteaeeb et eneeneebeseneenessensene 54
TADEIA 25. CrECNE ...ttt b et b bt h bt e h bt s E e R e E e Rt R bR e bR e Rt R e bttt e Rttt e sttt e st e nenea 56
Tabela 26. Estabelecimento de EAUCAGE0 Pré-ESCOIAT ......cciririeirireieeee ettt sttt st e st s st et e e e ae st e e esesae st e e enees et enaenessenseneesessansans 56
Tabela 27. Estabelecimento de Ensino BASICO @ SECUNTATIO......cuucuiiiieiiieiiicre i sssss st s 57

Tabela 28. Centro de Apoio Familiar e Acolhimento Parental — CAFAP/Centro de Atend. e Acompanhamento Psicossocial......59.................
Tabela 29. Casas de Acolhimento de INfANCIA € JUVENTUE ......co.cuiiiriiuiiirieiire ettt ettt ettt ne e 59
Tabela 30. INTrEVENGAOD PrECOCE ......ecuveiiiteiieie sttt ettt st et et st et et s bt et et e s be s st e s sesbe e st e st e sbe e st asteebeestanseebeeatanteebe e st anseeseensansesseentansesseensansanen 630
Tabela 31. Algarve_Unidade de Longa DUraga0 € ManULENGAO. .........uureeerrreeureresessseresssssesessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessesesssssessssssssssssne 61

Tabela 32. Atendimento, avaliagdo, acompanhamento da Pessoa cOm DEfiCIENCIA .....vverveerirerirerirereeere et 651
Tabela 33. Transporte de Pessoas COM DefiCIENCIA.....cciiiiiiiiiiieiesieee ettt ettt et et e b e b et e s be et et e sbe et e sesbe et ensesreensanseeseansanses 61
Tabela 34. Lar Residencial para Pessoas COM DEfiCIENCIA .....uiurveerirerieerisierieeeesee s e et esee e see e ee e ae st e e esesee st e e enessesseneenessenseneesessensen 62
Tabela 35. Algarve_Unidade de Vida Apoiada/FOrim SOCIO-OCUPACIONAL.......cccvrieuiririeriirieriirieiseseesestesesesteseses e saetese s sasessesessssesesessnsanens 63



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2017|2021

TabEla 36. CENTIO 0@ D@ ....cviviiiiiiiieicrtc ettt b et s b et s b s bbb bt b e bbbt e b e bt s h et b et r et 63
Tabela 37. Estrutura Resuidencial pPara Id0SOS (ERPI) ...cc.cceiiierieererieieeresteeseesteaeses e s e saesessessessesessessaseesessessensesessessasessessensessssessansesessessanes 614
Tabela 38. Servigo de APOio DOMICHIATIO — SAD........cccucueireeeereresteteesetststesstssessessssssssssssesssssssesasaseses seesessansessssessensesessessensessesensessesessessassesessensans 64
Tabela 39. AJUAA AlIMENTAT .......ciiiitieieeceeee ettt ettt e e e st st e it e beehe et e besbeeasesseebeeasasseeheeasasseeseessanseebeessanseeseessansesseensansesseeasansesseensansanns 615
Tabela 40. RefeitOrio/CantiNa SOCIAL......coiiiiiuiiiieeeee ettt et e st e et et et e st et e stesae et e sesae et esesaeeasessesbeensesesseeatessesseentessesssensasesasensensesseensensanns 605
Tabela 41. Atendimento/Acompanhamento Social € INtErVENGCE0 SOCIAN .....ueueervereveriereirietee ettt ss et e e s se e s sessssesanens 626
Tabela 42. ACOINIMENt0/Casa A EMEIGENCIA .....c.ccueiriiereeetieteeeeete st et et st et et e st e e e be et e s ae st ese st aseseesesbenseseesebesseseeseabenseseebensenseseebesensesessensans 67
Tabela 43. AlarEamento 08 RESPOSTAS. ....cvuiiiiiririetieriirteie sttt sttt sttt sttt et s et ebeses st et sea e et ses et e b e s bt st s ebesees et ek sea bt e b ses bt sbesebere et bebanesesbets 71
Tabela 44. Reforco e Consolidacdo das Respostas Na Area dOS IHOSOS .............ceeeeeieieereiessesessessessessssssesssssessesssssssssssssssesssssssssssesssssssssnes 72
Tabela 45. Reforgo e Consolidagdo das Respostas Na Area da DEfiCIBNCIA .......ccvievieeviieeeiieeeeeeesee sttt ettt ssasssnans 72
Tabela 46. Reforco e Consolidacdo das Respostas na Area da INFANCIA € JUVENTUAE ........cvevervivieieeeeeeeeeceeescee st esssssss s aseees 72
Tabela 47. Reforco e Consolidacdo das Respostas na Area da Satide Mental @ DEPENENCIAS .........cvvevrvreieieeeieeieeesesesessesssssssssssseesenes 73
Tabela 48. Areas/Projetos INOVAUOIES.............c.ovecuiieeiieeeseeeseeesteeststssessssesestesestessesessstesessessssessseesestass st essatassstesestassstassssassstasestasessassssassssassasans 73
Tabela 49. Projeto 1 - Projeto Integrado de Intervengdo nas Doengas Neuro degeNnerativas.......coeveeuerererienieseenieneseesieneseesee e seeseesees 75
Tabela 50. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......ecueeruirieieteiirteiecei ettt sttt ettt s s et e s e b e b et b e b et e ae e bt s et ese s b e s emeeaeeb e s eneeneebeseneeneesensens 76
Tabela 51. Projeto 2 - Projeto Equipa de ReSpOStas INTEEIadas ..........ccvevieiuiieeiieiiceeie ettt te et st et e te e be et e seeaeebenbeeasesesseennaneanas 77
Tabela 52. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......ccueeeiirieieeeiirieie ettt ettt et s s et s e b e e e st e bt e b et e ae e bt s et ese s b e b ene e st eb et eneeneebeseneenesnennene 78
Tabela 53. Projeto 3 - Grupo de Trabalho Especializado na INfancia € JUVENTUAE...........ccueceeiriecieeeceece et eens 79
Tabela 54. FICha A AGOES 00 PrOJELO ....ccuiiiiitiiieiieitectete et ete st et et et e e e e stesteeteetesbeeaaessesbeessa st e eaeeasansaebeessansesseessanseeseessenseeseessanseessentanseensansanses 80
Tabela 55. Projeto 4 — Apoio Domicilidrio especializado na drea da SaUde MENTal .........ccceeeeerieieireieeecse et eens 81
Tabela 56. FICha de AGBES 00 PrOJELO ......ccveeriirieieirtertet ettt ettt ettt ettt sttt h b et e st b e s et e st s b e e et e st n b et eneeb e e b e e enees e s e e enensesenes 802
Tabela 57. Projeto 5 — Centro de AloJamento TEMPOIATIO ........cccveiiiiuiiieiieiteeeerte et et e ste st eteste et eaestesteessebesseessessesseessesesssessanseessensasseessansanses 83
Tabela 58. FiCha de AGBES 0O PrOJELO ......ccveueriirieieirteiee ettt sttt ettt b et et h et e e st b e s et e st b e e et e st n b e b eneeb e e b e s eneese s eneenensesenes 805

Tabela 59. Projeto 6 — Projeto Integrado na Deficiéncia em Albufeira- CAO/Lar Residencial/Empregabilidade e SAD para a

DB ICIBINCIA. .. v teete ettt ettt ettt ete st et e et seese e ete st ssatebeas et seatesaaeebeeseses bt auseeesesbeteas et nsates st ebeeeaAet st ebeebasen At sasebe et tetes et shebesbetateerennatns 86

Tabela 60. FICha e AGOES 0O PrOJELO....cciciuiieiiriiieiiiet sttt sttt e e b et st ses b et sbesesbeseae et sessesere et sesbesartasesessassesasssessasbesase st sessesensstesensssans 90



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL 2017|2021

Siglas e Acronimos

AE- Agrupamento de Escolas

AHSA - Associagdo Humanitdria Solidariedade de Albufeira
APAV - Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima

APEXA - Associagdo de apoio a Pessoa Excecional do Algarve
CAFAP - Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental
CEF - Curso de Educac¢do e Formagao

CV - Curso Vocacional

CLAIM - Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes
CMA - Camara Municipal de Albufeira

CME - Conselho Municipal de Educagao

CP - Curso Profissional

CP(J - Comissdo de Protegdo de Criangas e Jovens

CRESC Algarve — Acrénimo - “Regido Competitiva, Resiliente, Empreendedora e Sustentavel com base
na valorizagdo do Conhecimento”

DS - Diagnéstico Social

EB - Escola Basica

EBS - Escola Basica e Secundaria.

ECCI - Equipa de Cuidados Continuados Integrados

ELI - Equipa de Intervencdo Local

ES - Escola Secundaria

EPE - Educacdo Pré-Escolar

ERPI - Estrutura Residencial para Idosos

FASL - Fundac¢do Antonio Silva Leal

GAF - Gabinete da Familia

GASMI - Grupo de Apoio a Saude Mental Infantil

IEFP - Instituto do Emprego e Formacdo Profissional

IP - Intervengao Precoce

IPSS - Institui¢Ges Particulares de Solidariedade Social
ISS, I.P. - Instituto da Seguranga Social, Instituto Publico.
JI=Jardim de Infancia

NEE - Necessidades Educativas Especiais

NEET - Not in Education, Employment or Training
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PDS - Plano de Desenvolvimento Social

PISP - Projeto para a Inser¢dao Sdcio Profissional
PEA - Programa de Emergéncia Alimentar

PIEF — Programa Integrado de Educacdo e Formagao
RSI - Rendimento Social de Inser¢do

SAD - Servigo de Apoio Domiciliadrio

SCMA - Santa Casa da Misericérdia de Albufeira
SNS - Servigo Nacional de Saude.

UCC - Unidade de Cuidados na Comunidade ULDM - Unidade de Longa Duracdo e Manutencao
UCSP - Unidade de Cuidados Saude Personalizados
USF - Unidade Saude Familiar
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1. Estratégia de Desenvolvimento

Inclusivo Albufeira

O desenvolvimento social do concelho de Albufeira pressupde a existéncia de uma estratégia
orientadora que defina as prioridades de intervengdo e de investimento em fun¢do dos pontos-chave
de mudanga identificados. A articulagdo destes diversos fatores, numa légica comum, devera gerar
uma estratégia inclusiva que combine a criagdo de oportunidades de inclusio social com a

competitividade do territdrio.

1.1. Diagnostico Estratégico dos Fatores de

Inclusdo

O concelho de Albufeira é caracterizado pela relevincia de um conjunto de fatores distintivos e

diferenciadores, no contexto regional e nacional, que poderdo alavancar a sua estratégia de

desenvolvimento social.

Estes fatores poderdo ser elencados da seguinte forma:

¢ Integracdo da marca no mercado global (economia globalizada)
Albufeira é um dos concelhos mais globalizado do pais com a sua atividade econdmica ligada aos
mercados globais. A presenca da sua marca no mercado turistico internacional é um dos veiculos
essenciais para a proje¢do da componente socialmente inclusiva.
A Marca Albufeira é competitiva pela qualidade relativa nos mercados turisticos, sendo que a
componente inclusiva podera reforgar essa competitividade, se associada a seguranca, ambiente
familiar, qualidade de vida e bem-estar social.

¢ Forte exposicdo aos ciclos de procura e oferta
A atividade econdémica do concelho é caraterizada pela exposi¢do a procura externa sendo
condicionado pela atividade ciclica dos mercados turisticos. Este movimento pendular de procura
sazonal dos mercados externos, condiciona o mercado de trabalho, refletindo-se na sua estrutura
particular de adaptagdo das empresas e do emprego a esta realidade e na configuragdo que assume
no concelho. Ao ciclo econémico do concelho corresponde o ciclo de emprego/ desemprego a que

a resposta é um ponto-chave da inclusdo no concelho.
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¢ Hiper especializacdo da atividade economica no concelho
A especializagdo do concelho no turismo, como atividade econdémica quase exclusiva, gera uma
economia de aglomerac¢do a volta deste setor. A expansdo do setor turistico concelhio, no sentido
da modernizagdo, qualifica¢do, inovacdo e competitividade, podera assumir o formato da criagio
de um cluster de servicos e produtos de apoio, para o qual as estratégias socialmente inclusivas no
concelho poderdo contribuir de forma determinante.

¢ Intensa terciariza¢do da economia local
A dimensdo e a intensidade do setor tercidrio no concelho de Albufeira, diferenciam-no a nivel
regional e nacional. A hiper especializagdo deste sector na economia local, cria oportunidades de
diversificagdo para os setores primadrio e secundario locais. Esta diversificagdo da base econémica
concelhia, para além de necessaria para reforcar o seu equilibrio e sustentabilidade, pode realizar-
se através da criacdo de um mercado de fornecimento de bens e produtos de proximidade. Esta
poderd ser uma aposta estratégica para a inclusio no mercado de trabalho de um conjunto de
tipologias de desempregados, no chamado desemprego estrutural e ou de baixa empregabilidade.
As oportunidades a criar seriam na oferta setorial complementar a do setor principal onde ndo tém
oportunidades por multiplas razdes.

e Forte atratividade demografica
O concelho de Albufeira apresenta uma forte dindmica demografica que o diferencia no contexto
de contra¢do vivido no pais. Continua como destino de acolhimento de populacdo que procura
oportunidades e emprego e enraizamento social e familiar. Para este facto concorrem multiplas
razdes, entre as quais a centralidade e a acessibilidade geografica, o prestigio e imagem dindmica
do concelho, associado a “Marca Albufeira” e o emprego sazonal disponivel.

¢ “Comunidade global” e diversidade social e cultural
A atratividade populacional exercida pelo concelho no contexto regional, nacional e internacional
gerou uma diversidade social e cultural prépria e diferenciadora de Albufeira. Esta é uma auténtica
comunidade global, constituida por multiplas origens, nacionalidades e caracteristicas culturais. A
modernidade urbana de Albufeira é um outro fator diferenciador que podera determinar a
definicdo das estratégias de inclusdo social a implementar. A inclusdo deverd responder a
necessidade de criacdo de sentimentos de pertenga e de coesdo social numa comunidade que é um
micro cosmos do mundo global, marcada simultaneamente pelo desenraizamento e pela motivagio
para a adesdo a constru¢do da sua propria identidade comum.
A necessidade de resposta a dindmica demografica e a necessidade de criar condi¢des para um
rapido acolhimento e integragdo, estimulou a sofisticagdo do dispositivo de protecdo civil e

seguranca dos locais e visitantes, num territorio sujeito a tensdes constantes de inclusdo.
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Este é outro do fatores diferenciadores que podera ser um ativo na criagdo da competitividade do
destino Albufeira associando-o a seguranc¢a de uma comunidade socialmente coesa.
¢ Concelho colaborativo e em rede

O tecido institucional cooperante (rede social) é um fator de competitividade e de diferencia¢ao do
concelho. Com a infra estruturagdo de servigos e respostas comunitdrias, parcialmente assegurada
(para parte das respostas sociais embora se reconhegam lacunas a colmatar) e um setor solidario
em crescimento, a capacidade inclusiva deste setor podera alavancar mecanismos de inclusido
social, a partir da capacidade de inovagdo empreendedora orientada para novas necessidades
sociais e novos fendmenos de exclusdo.

A mobilizagdo da comunidade sera um dos potenciais de inovacdao que responda a configuragdo

especifica de Albufeira como comunidade em construcdo da sua identidade.

1.2. Referencial Estratégico do

Desenvolvimento Social do Concelho

A definicdo da estratégia inclusiva de Albufeira deverd basear-se na articulacdo entre o
desenvolvimento social e a competitividade da sua estrutura econémica.

Os fatores de atratividade enquanto destino turistico especializado que garante a empregabilidade do
concelho e as oportunidades de inclusio para a comunidade, poderdo ser reforcados com a
componente da coesdo social, seguranca e lazer tranquilo e amigavel, estilo de vida ativo e saudavel,
de bem-estar e qualidade ambiental.

O desenvolvimento social, identificado como fator de inova¢do, moderniza¢do e comunicagdo de
Albufeira nos mercados globais e em conexdo com a atividade economica, deverd ocupar um papel
chave na promocéo do desenvolvimento mais global.

A dimensdo estratégica do desenvolvimento social podera reforcar o posicionamento global de
Albufeira como um territorio socialmente coeso, gerador de oportunidades diferenciadas e
inovador na busca de soluc¢ées e de respostas sociais.

O nivel de coesdo social do concelho é verificavel na capacidade institucional de gerar respostas para
0s grupos em rutura e crise, na capacidade de interveng¢do continuada para alterar ciclos de pobreza e
de exclusdo social em grupos especificos, persistentes e geracionais, na capacidade de qualificar e de
responder as necessidades préprias de grupos etdrios e sdécio econdmicos diferenciados e na

capacidade de criar um horizonte e expetativas de realizacdo nos individuos e na comunidade.
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A coesdo social verificar-se-ia na inclusdo dos que estio em rutura e na margem da sociedade, na
orientacdo e na capacitacio dos diferentes grupos e no estimulo a um futuro com melhores
oportunidades para o conjunto da comunidade.

A criacdo de um clima de seguranca e de bem-estar social percetivel no concelho, com um ambiente
dindmico e ativo como estilo de vida dominante, sera um ponto forte de atratividade refor¢ada do
municipio com local “family friendly” de acordo com as tendéncias dominantes na classificagdo e
avaliacdo da qualidade da industria turistica dominante. Este alinhamento do concelho com as
tendéncias emergentes a nivel global, que valorizam o bem-estar social e a seguranga, pode ser um
contributo estratégico da conexdo desenvolvimento social e competitividade.

As oportunidades diferenciadas geradas na dindmica institucional do concelho, na sua rede de
cooperagdo, traduzem a diversidade da agdo inclusiva como matriz de desenvolvimento social,
articulando recursos e respostas de modo flexivel, com uma abordagem integradora da diversidade
social e cultural, tido como um valor de coesdo e identidade.

Este seria um outro valor potencialmente estratégico para posicionar o concelho como um territdrio
global de diversidade social e cultural, com valores de cidadania responsavel de abertura a diferenca e
multiplicidade de identidades e culturas, um territdrio de acolhimento e integrag¢do.

A inovacgdo representa o outro valor de coesdo integrado no referencial de desenvolvimento social. A
inovagdo no desenho de soluges para problemas e necessidades sociais, cada vez mais complexos
seria a marca da estratégia inclusiva que deverd interagir com a dindmica da economia do concelho,
tornando-a um valor partilhado e de coeréncia do territorio.

Como ideia sintese da estratégia inclusiva do concelho de Albufeira, propomos a visdo estratégica que

agrega este referencial:

Quadro 1. Visdo Estratégica

ALBUFEIRA CONCELHO GLOBAL SOCIALMENTE DINAMICO - CASE STUDY DA INOVACAO SOCIAL

Pretende-se que a visdo de Albufeira projete uma identidade partilhada como concelho socialmente
dindmico na sua capacidade de responder a comunidade através da acdo baseada no conhecimento, no
desenvolvimento de competéncias transversais e na atitude de resposta, pela inovagdo aos desafios do

desenvolvimento social.

Albufeira podera constituir um campo de observagao privilegiado para a producdo de conhecimento e
de sistematizagdo de praticas inovadoras que possam ser inspiradoras e orientadoras para a regido e
para o pais. Tem os recursos e as caracteristicas institucionais adequadas, numa situacdo de

proximidades com as redes de producdo de conhecimento e desenvolvimento dos recursos para a
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inovacdo. Estd no interface com os restantes concelhos do Algarve, numa situagdo de proximidade
com os centros de conhecimento sendo, enquanto destino, uma marca globalizada.

A concretizagdo da visdo baseia-se num futuro desejavel orientador para o qual convergem os planos e
projetos especificos que o constroem. As linhas orientadoras para a a¢do, designadas como desafios

estratégicos, sdo as seguintes:

Quadro 2. Desafios Estratégicos

1. 2.

INTERVENGAO INOVADORA E DIFERENCIADA NA COESAO SOCIAL INTENSA BASEADA NA
CONSTRUGAO DE UM TERRITORIO INCLUSIVO DE REDISTRIBUIGAO DE RECURSOS E OPORTUNIDADES DE
REFERENCIA INCLUSAO

COMUNIDADE COSMOPOLITA BASEADA
NA CULTURA DA DIVERSIDADE

3. 4,

EMPREGABILIDADE E INSERGAO ESTABILIZADA PARA INOVAGAO E EMPREENDEDORISMO COMO FATOR DE
NECESSIDADES SOCIAIS DIFERENCIADAS COMPETITIVIDADE DA ECONOMIA LOCAL

Os desafios estratégicos criam um horizonte de referéncia para a interven¢do que os ird concretizar.
Sdo os pontos de orientacdo para a intervengdo sempre que esteja em causa o sentido e a

intencionalidade da intervencao.
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1.3. Dominios de Concretizacdo da Estratégia

Inclusiva
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Propde-se que as diferentes linhas de agdo, concretizadoras da estratégia inclusiva para o concelho de

Albufeira, tenham como fio condutor comum o conhecimento como investimento prioritdrio na

concretiza¢do da visdo do territério.

A qualificagdo é aqui entendida como “Investimento no Capital Social e Humano”, gerador de

conhecimento no territdrio, gerador da mudanca pretendida e criador das condigdes estruturais para

o patamar de desenvolvimento social proposto.

A qualificacio como foco integrador da intervencdo, direcionado para as pessoas e para a

comunidade, para as organizagoes e para as respostas sociais, como podemos visualizar nesta matriz:

OPORTUNIDADES
DIFERENCIDAS
PARA A
QUALIDADE DO
SUCESSO ESCOLAR

INOVACAO NAS
RESPOSTAS E NA
INTERVENGCAO
SOCIAL

CAPITAL SOCIAL
E
CONHECIMENTO

EMPREENDEDORISMO
E INOVACAO PARA A
COMPETITIVIDADE

seguida, no Plano de Desenvolvimento Social.

QUALIFICACAO E
EMPREGABILIDADE

CIDADANIA E
COMUNIDADE
INCLUSIVA

Estes sdo os dominios de concretizacdo da estratégia inclusiva em dominios de intervencdo definidos, em
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2. Estratégias Integradas
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O PDS operacionaliza a sua Estratégia Inclusiva através das estratégias integradas que agregam dreas

de intervencdo e de agdes concertadas.

Em cada uma das dreas consideradas prioritdrias organizou-se num conjunto de eixos e de projetos de

intervengdo. Pretende-se que estas dreas temdticas funcionem como clusters de projetos, agdes e

recursos alinhados na estratégia definida para o concelho.

Tabela 1. Sintese das Areas/Eixos e Projetos do PDS

Area Tematica

2.1. Oportunidades
diferenciadas para a
qualidade do sucesso
escolar

2.2. Qualifica¢ao e
empregabilidade

2.3. Cidadania e
comunidade inclusiva

Eixos de Intervengao

2.1.1. Mobilizacdo e qualificacdo dos
recursos da comunidade

2.1.2. Formacdo e desenvolvimento
de ferramentas educativas para
necessidades diferenciadas

2.1.3. Rede colaborativa para a
partilha de conhecimento

2.1.4. Observatorio de recursos para o
sucesso escolar em Albufeira

2.2.1. Empreendedorismo qualificado

2.2.2. Empregabilidade para pessoas
com deficiéncia e desempregados de
longa duracdo

2.2.3 Qualificagoes e escolarizagdo de
jovens em risco de exclusdo, NEE e
NEET

2.3.1. Bem-estar social e cidadania
ativa

2.3.2. Resposta a vulnerabilidade
social

2.3.3. Valorizagdo da diversidade
cultural e cidadania responsavel

Bolsa de Projetos

Espago comunitario - Centro de
recursos para a integracdo escola,
familia e comunidade

Ensinar a Aprender

Rede colaborativa para o sucesso
escolar em Albufeira

Observatorio do sucesso escolar em
Albufeira

Incubadora de projetos
empreendedores de inovagdo no
turismo

Oficina de insercdo profissional de
pessoas com deficiéncia

Passaporte das profissoes -
Orienta¢dao e motivagao em
contexto profissional pratico para
jovens em risco

Ativacdo da participagdo Jovens e
idosos

Rede de resposta a emergéncia
social

Academia Intercultural de
Albufeira - Mentes ativas - Valores
positivos
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2.1. Oportunidades Diferenciadas para a

Qualidade do Sucesso Escolar

Estratégia Integrada para a Qualificacdo e Sucesso Escolar

O objetivo desta estratégia é o de reforgar e consolidar os mecanismos geradores de sucesso escolar ja
existentes no concelho, como condi¢do de implementa¢do da visdo estratégica de aposta no capital
social e humano através da qualidade da escolarizagdo.

A intervengdo integrada nesta problematica pressupde a abordagem aos fatores de contexto do
sucesso escolar como a familia e comunidade educativa, da disponibilizagdo de recursos promotores
de atitudes comportamentais de motivacdo e empenho, de orientacdo e focalizagdo em projetos de
vida e de realizagdo pessoal e profissional adequados, mas também, com a reorganizacdo dos
mecanismos escolares e pedagogicos internos a aprendizagem, capazes de gerar o sucesso educativo e

escolar, em igualdade de circunstancias perante necessidades diferenciadas.

I - Modelo técnico

O modelo técnico de intervengdo proposto direciona a a¢do para quatro grandes dreas temdticas que
deverdo estar integradas e coerentes entre si: a intervencdo na comunidade e na familia, a
intervencdo pedagdgica/ escolar para grupos e necessidades especificas, a interven¢do na qualificagdo
dos recursos disponiveis para a comunidade, como a informag¢do e o conhecimento e, por fim, a
capacitagdo da rede profissional que atua no terreno e gera, em primeira linha, o sucesso escolar, os

professores.
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II - Agenda e Prioridades Estratégicas

Na tabela que se segue, estdo descritas as prioridades estratégicas definidas como:

Tabela 2. Agenda de Prioridades Estratégicas

Areas de Intervencio Tipologias de Intervenc¢do - A¢des tipo

2.1.1. Mobilizagao e Estrutura de media¢do entre escola, familia e comunidade
qualificacao dos recursos da Atividades exteriores ao contexto escolar
comunidade Programas de verdo para pessoas com deficiéncia/NEE
(Criagdo de espagos para desenvolver atividades nas interrupg¢des
letivas)

Centro de recursos comunitarios + voluntariado
Desenvolvimento educativo fora do contexto escolar
Fomentar a participa¢do da comunidade escolar e a cidadania ativa

2.1.2. Formacado e Intervencdo focalizada na criagdo de oportunidades diferenciadas
desenvolvimento de de sucesso escolar para alunos referenciados em situagdo de risco
ferramentas educativas para Projetos de acompanhamento de proximidade e diferencia¢do
necessidades diferenciadas pedagogica para criangas e jovens em risco de insucesso

Recrutar recursos humanos para orientac¢do vocacional

Equipas de apoio direto nas escolas

Identificagdo precoce de situa¢des de risco e sua resolugdo
Apoio ao estudo/Cidadania

Formacdo dos intervenientes no processo educativo que estdo na

escola
2.1.3. Rede colaborativa para a Férum de articulagdo e aprendizagem
partilha de conhecimento Articulagdo dos agentes educativos com as institui¢des do concelho
para a defini¢do de uma estratégia global para o sucesso escolar e
educativo
2.1.4. Observatorio de Compilac¢do e divulgagdo dos apoios existentes na comunidade
recursos para o sucesso Alargamento da comunicag¢do de todos os intervenientes do
escolar processo educativo/ Forum / Chat técnico

2.1.1.Eixo de Intervencao - Mobilizacao e Qualificacao dos

Recursos da Comunidade

A comunidade educativa é cada vez mais determinante na resposta aos constrangimentos que se
colocam ao sucesso escolar para a generalidade dos alunos mas especialmente importante para as
necessidades especificas das criancas e jovens referenciadas em risco de insucesso escolar. O
diagnostico do insucesso estabelece a correlagio com problemadticas associadas a parentalidade
desestruturada, a pertenga a minorias com uma atitude cultural e desinvestimento e desincentivo a
aprendizagem, a estilos de vida disruptivos e, em termos gerais, a um ambiente que valoriza a fruicao

imediata e ao rendimento disponivel associado a economia local dominada pela indastria turistica.
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A interiorizacdo pela comunidade da sua responsabilidade, enquanto referente cultural de valorizagdo
da escolarizagdo e do sucesso escolar como garantia de realizagdo pessoal e social, é um desafio
estratégico para o concelho.

Para que este papel motivacional da comunidade educativa se exerca serd necessario estruturar
respostas sociais adequadas, para que as familias e o exercicio da parentalidade se mobilizem de forma
positiva como recurso para o sucesso.

A comunidade no seu todo deverd também aceder a recursos que permitam exercer o seu papel de

modo efetivo em relacdo a este objetivo.

Bolsa de Projetos

Fundamentac¢ao

Segundo o relatorio da Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPC]) de Albufeira, verifica-se
que “(...) a medida que a faixa etdria aumenta, dois dos indicadores tem tendéncia a crescer: o
abandono e absentismo escolar. Este fator pode ser explicado devido a vérias situagdes, como a falta
de motivagdo que as criangas e jovens tém perante a escola, ja que a maioria provém de agregados
cujos adultos apresentam baixas habilitagdes literdrias e ndo se mostram interessados em motivar

nem informar o quanto é benéfico para a vida de um jovem, a escola.”
Fonte: Conclusées do relatério da CPC]J.

A andlise do referido relatorio, no qual participam os elementos da educagdo, validando assim o
retrato da realidade escolar no concelho, aponta para a relevancia da relacdo entre o insucesso e a
parentalidade.

E uma relacio problematica desde niveis de ensino muito precoces, certamente determinando os
niveis de insucesso destas criancas e jovens.

A estratégia e interveng¢do assumida no PDS serd a de integrar ativamente a familia na comunidade
educativa como ator chave da promoc¢do e valorizagdo da aprendizagem e do conhecimento.
Pretende-se concretizar o objetivo da parentalidade positiva, ndo apenas na relacdo familia / escola
mas também na relagdo comunidade / familia / escola, redefinindo, em termos inovadores, o papel

que a familia poderd assumir na promogdo ativa do sucesso escolar.
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Tabela 3. Projeto Espaco Comunitario - Centro de Recursos para a Integracio Escola, Familia
e Comunidade

Designacdo do Projeto

Projeto Espaco comunitario

Centro de recursos para a integracdo escola, familia e comunidade

Logica de intervencao
Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos
Componentes Chave

da Intervencao -
Acgodes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avalia¢do de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Estrutura tridimensional escola/familia/comunidade para a convergéncia e

servigos, acdes e respostas sociais nesta problematica

Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como “concelho de sucesso

escolar”

Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como boa pratica na ligacdo entre

a escola a familia e a comunidade

1. Montagem técnico-institucional do projeto

2. Servicos e atividades de apoio a familia no campo do treino de
competéncias, formac¢do agdo e informagdo de suporte familiar

3. Atividades e servicos de apoio ao estudo para criangas e jovens em risco
de insucesso e ou para os jovens do concelho

4. Servicos especializados de media¢ao familiar e de conflitos

5. Servicos especializados de apoio e acompanhamento psicologico e de
apoio a interven¢do na saide mental das criangas e jovens

6. Atividades de desenvolvimento educativo fora do contexto escolar

7. Atividades de promogdo da participa¢do da comunidade escolar e da
cidadania ativa

8. Promoc¢do de programas de verdo para pessoas com deficiéncia/NEE’s

9. Criagdo do banco de bens e recursos para a familia

10. Monitorizagdo e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Familias sinalizadas nos servigos

Criangas e jovens sinalizados em risco e perigo pela CPCJ (e outros

servicos)

Criangas e jovens em risco de insucesso sinalizados pela escola

Entidade Promotora Municipio de Albufeira

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término
2017 2021

Taxa de sucesso escolar nas criancas e jovens alvo de intervencdo

Nivel de competéncias sociais, pessoais e parentais adquiridas nas familias
alvo de intervencao

Ne de intervengdes geradas no ambito do funcionamento do centro de
recursos

Grau, risco e perigo nas sinaliza¢des dos servigos para as criangas e jovens
Grau de resolu¢do de problemas sociais identificados nas familias e nas
criangas e jovens

Recursos e servigos especializados no acompanhamento parental

Servigos especializados disponiveis para criangas e jovens da comunidade,
sinalizados ou ndo, pelos servicos em risco de insucesso escolar

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 4. Ficha de A¢des do Projeto

2017|2021

Projeto - Ficha de A¢des

Acodes
1

10

Designacao
Montagem técnico-
institucional do projeto

Servigos e atividades de
apoio a familia no campo
do treino de competéncias,
formagdo agdo e
informacdo de suporte
familiar

Atividades e servicos e
apoio ao estudo para
criangas e jovens em risco
de insucesso e ou para os
jovens do concelho
Servigos especializados de
mediac¢do familiar e de
conflitos

Servigos especializados de
apoio e acompanhamento
psicoldgico e de apoio a
interven¢do na saude
mental das criancas e
jovens

Atividades de
desenvolvimento educativo
fora do contexto escolar

Atividades de promoc¢do da
participac¢do da
comunidade escolar e a
cidadania ativa

Promocdo de programas de
verdo para pessoas com
deficiéncia/NEE’s

Criacdo do banco de bens e
recursos para a familia

Monitorizagdo e avaliacdo

Descritivo

Organizagao da equipa,
captagdo de recursos e
planeamento

Formacao a¢do inovadora
em competéncias sociais,
gestdo doméstica,
parentalidade positiva.
Micro iniciativas
empreendedoras das
competéncias e qualificagdes
Equipa multidisciplinar de
apoio ao estudo, a
organizac¢do da
aprendizagem e a interacdo
familia escola

Servico de apoio
psicoterapéutico
multidisciplinar

Servico de apoio
psicoterapéutico
multidisciplinar com
incidéncia na psicologia

Utilizacdo de técnicas de
educacdo pela arte e
atividades de cariz artistico
para criangas e jovens

Eventos participativos para
as familias, criangas e jovens

Programa de ocupagdo no
periodo de interrupgdes
letivasférias letivas paras
criancas e jovens com
deficiéncia

Extensdo da rede de
emergéncia social e bens de
troca solidaria
Acompanhamento e suporte
técnico ao projeto

Entidade promotora
CMA

IPSS’s

IPSS’s
Associagoes locais

IPSS’s

IPSS’s

IPSS’s

Associagoes locais
Agrupamentos
escolares
Associagoes de pais
IPSS’s

Associagoes locais

IPSS da area da
deficiéncia

CMA
IPSS’s Seguranca Social

CMA
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2.1.2. Eixo Intervencdao - Formacao e Desenvolvimento de

Ferramentas Educativas para Necessidades Diferenciadas

O persistente insucesso escolar de alunos com um perfil socio familiar bem determinando, que tende
a concentrar muitas das dificuldades associadas ao insucesso como a indisciplina latente, a dificuldade
de concentragdo e défice de atengdo, a desmotivagdo e desinteresse, a falta de expetativas pessoais
sobre a escolarizacdo e a procura de saidas precoces para o mercado de trabalho, coloca a questdo das
necessidades educativas diferenciadas para estes grupos especificos.

Em termos globais, podemos caracterizar este como um grupo de alunos em risco de insucesso e
desisténcia escolar mas ndo sdo o unico perfil de risco. Embora o insucesso esteja disseminado por
varios perfis comportamentais e sociais podemos identificar um certo grau de homogeneidade neste
tipo de insucesso.

O desenvolvimento de ferramentas educativas e de praticas pedagodgicas direcionadas para perfis
especificos e comportamentos diferenciados podera adequar a resposta educativa as necessidades

sociais especificas e gerar sucesso onde o potencial risco de insucesso é maior.

Bolsa de Projetos

Fundamentac¢ao

A utilizagdo, concertada com os agrupamentos de escolas, de recursos externos complementares a
escola na sua fungdo de refor¢co das aprendizagens e atengdo direcionada para as necessidades
especificas destes grupos de risco, podera gerar resultados nos alunos em que o sucesso se demonstra
mais complexo e exigente.

O apoio nas competéncias laterais e funcionais da aprendizagem pelos alunos, como a organizac¢do do
estudo e do trabalho preparatorio das provas de avaliagdo, a orientagdo na sele¢do e organizagao da
informacgdo e da sua estruturacdo, poderdo ser contributos para a organizagdo do sucesso educativo e

escolar.
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2017|2021

Tabela 5. Projeto Ensinar a Aprender

Designac¢do do
Projeto

Logica de
intervencdo

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos

Componentes Chave
da Intervencao -
Acdes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avaliacdo de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Ensinar a Aprender

Focar competéncias de aprendizagem estudo e organizagdo pessoal para o

sucesso escolar em grupos especificos. Implementar formacdo e investigacdo

nos agrupamentos sobre abordagens pedagodgicas e ferramentas especificas

promotoras do sucesso escolar

Disponibilizar recursos técnicos complementares aos agrupamentos

escolares para tornar possivel a tutoria de aprendizagem

Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como “concelho de sucesso escolar”

Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como boa pratica de apoio a

aprendizagem de alunos em risco de insucesso escolar

1. Montagem técnico-institucional do projeto

2. Criagdo de programa e apoio ao estudo em coordenacdo com os

agrupamentos escolares

Expansdo do modelo de tutoria de aprendizagem

4. Formacdo agdo para professores em novas abordagens pedagogicas para o
sucesso

5. Criagdo e programas de auto controlo emocional e comportamentais
baseados em psicoterapias pela arte e expressdo de grupo e individual

6. Monitorizagdo e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Criangas e jovens sinalizados por problemas de comportamento na sala de

aula pelos agrupamentos

Criangas e jovens sinalizados em rutura motivacional com a escola e as

aprendizagens

Criangas e jovens sinalizados em risco e perigo pela CPCJ (e outros servi¢os)

Criangas e jovens em risco de insucesso sinalizados pelos agrupamentos

escolares

Entidade Promotora

&

Municipio de Albufeira

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término
2017 2021

Taxa de sucesso escolar nas criancas e jovens alvo de intervenc¢do

Nivel de participa¢des por disciplina

Ne de intervengdes geradas no dmbito do funcionamento do centro de
recursos

Grau de risco e de perigo nas sinaliza¢cdes dos servigos para as criangas e
jovens

Grau de resolugdo de problemas sociais identificados nas familias e nas
criancas e jovens

Recursos e servigos especializados no acompanhamento a criangas e jovens
em risco e insucesso escolar

Servicos especializados disponiveis para criangas e jovens da comunidade,
em risco de insucesso escolar sinalizados, ou ndo, pelos servigos com o
objetivo de promover as competéncias para o sucesso nas aprendizagens
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 6. Ficha de A¢ées do Projeto

2017|2021

Projeto - Ficha de A¢des

Agodes Designacdo Descritivo Entidade
promotora
1 Montagem técnico- Organizagdo da equipa, captagdo CMA
institucional do projeto de recursos e planeamento
2 Criagdo de programa e apoio Identificacdo dos tempos letivos e IPSS’s
ao estudo em coordenacdo apoio ao estudo e reformulagao
com os agrupamentos metodoldgica com
escolares disponibiliza¢do de recursos
técnicos de apoio aos
agrupamentos
3 Expansdo do modelo de Desenvolvimento e modelo e IPSS’s
tutoria de aprendizagem tutoria e treino dos técnicos com Agrupamentos
posterior disponibilizagdo aos escolares
agrupamentos em formato a
determinar
4 Formacdo ag¢do para Programacdo de modelos de Centro de formagao
professores em novas aprendizagens de boas praticas de professores
abordagens pedagogicas para entre pares e universidade do
0 sucesso Algarve
5 Criagdo e programas de auto Aplicacdo de programas IPSS’s
controlo emocional e disponiveis de apoio na Associagoes locais
comportamentais baseados concentrag¢do, atengdo e auto
em psicoterapias pela arte e controlo comportamental
expressdo de grupo e
individual
6 Monitorizag¢do e avaliagdo Acompanhamento e assessoria Universidade do

técnica ao projeto

Algarve

2.1.3. Eixo de intervencao - Rede Colaborativa para a Partilha de

Conhecimento

A multiplicidade de institui¢des que interagem em conjunto com as familias e a comunidade, no
ambito do processo educativo a que chamamos de comunidade educativa, gera conhecimento e
praticas sobre as quais é necessaria a reflexdo partilhada e coeréncia na estratégia a utilizar.

Estando a gestdo institucional da intervengdo educativa, regulada pela legislacdo e formalizada no
Conselho Municipal de Educagdo (CME), seria desejavel a existéncia de um espago interinstitucional,
associado e complementar ao CME, com um desenho mais flexivel e participativo que permitisse a
produgdo de conhecimento e reflexdo partilhada entre todos os atores da comunidade educativa. Este
espago colaborativo teria uma agenda centrada na analise de praticas pedagdgicas, instrumentos de

apoio e otimizacdo do sucesso educativo, da coordenagdo e cruzamento de ag¢des e projetos no
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terreno, criando consisténcia estratégica, debate e reflexdao participada, de modo a gerar impactos

positivos na concretiza¢do da visdo de Albufeira territério de sucesso escolar.

Bolsa de Projetos

Fundamentac¢ao

A comunidade educativa é uma darea de intersecio de outras redes, espagos e plataformas
institucionais. A criagdo de uma rede colaborativa entre todas estas institui¢des poderia aproximar a
novos atores e recursos como a comunidade das familias (e a de pais) de Albufeira, de centros de
conhecimento como as universidades, de novos projetos que poderdo ser implementados nesta area,
para além das instituigbes e, sobretudo, dos técnicos que, de algum modo, intervém nesta tematica.

A rede colaborativa tornarda possivel a aproximagdo de linguagens e de objetivos, a partilha de
informacgdo e de recursos, a coordenacdo e a¢des no territorio e a produgdo de conhecimento pratico

na produgdo do sucesso escolar.
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Tabela 7. Projeto Rede Colaborativa para o Sucesso Escolar em Albufeira

Designac¢do do
Projeto

Logica de
intervencdo

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos

Componentes Chave

da Intervencao -
Acodes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avaliacao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Rede colaborativa para o sucesso escolar em Albufeira

Espaco institucional promotor de colaboragdo, participagdo, e partilha de

informacgdo sobre o sucesso escolar no concelho de Albufeira

Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como “concelho de sucesso escolar”

Até final de 2021 Albufeira é um concelho colaborativo na produgdo de

conhecimento aplicado a promog¢do do sucesso escolar

Montagem técnico-institucional da rede colaborativa

Sessoes colaborativas de reflexdo e partilha e praticas

Desenvolvimento de instrumentos de partilha de informagdo

Sessdes participativas de ausculta¢do e envolvimento da comunidade

educativa de Albufeira

5. Semindrios temadticos sobre praticas e instrumentos promotores do
sucesso escolar

6. Sessoes de planeamento e coordenagdo participadas

7. Monitorizag¢do e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Professores e 6rgdos de gestdo dos agrupamentos

Associagdes de pais

Servigos publicos da autarquia e servigos da administragdo central

descentralizada

IPSS’s

Equipas de projetos em curso no municipio

Entidade Promotora CMA/ Agrupamentos escolares de

Albufeira

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Taxa de sucesso escolar no municipio

Ne de boas prdticas validadas no municipio

Ne de instrumentos e recursos, geradores de sucesso escolar, disponiveis

para a comunidade educativa

AW N

Conhecimento especializado e boas praticas sistematizadas e testadas no
municipio

Informagao sistematizada e partilhada na comunidade educativa

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento
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Tabela 8. Ficha de A¢oes do Projeto

Projeto - Ficha de A¢des

Agodes Designacdo Descritivo Entidade
promotora
1 Montagem técnico-institucional da Organizagdo da equipa, CMA
rede colaborativa captac¢do de recursos e
planeamento
2 Sessdes colaborativas de reflexdo e Organizagdo de momentos IPSS’s
partilha e praticas de trabalho com a Agrupamentos
3 Desenvolvimento de instrumentos utilizagdo de metodologias Escolares
de partilha de informagdo participativas com a CMA
4 Sessdes participativas de comunidade educativa de Servigos Publicos
auscultagdo e envolvimento da Albufeira Universidade do
comunidade educativa de Albufeira Algarve
5 Semindrios tematicos sobre praticas

e instrumentos promotores do
sucesso escolar

6 Sessdes de planeamento e
coordenacdo participadas
i Monitorizac¢do e avaliagdo Acompanhamento e Universidade do
assessoria técnica ao Algarve
projeto

2.1.4. Eixo de Intervencao - Observatorio de Recursos para o

Sucesso Escolar em Albufeira

O acesso a informagdo sobre a dindmica da comunidade educativa de Albufeira é uma oportunidade
para aproximar e tornar mais coesas e eficazes as intervengoes educativas em curso no concelho. Os
profissionais, professores, psicdlogos, técnicos dos projetos e as familias tém necessidade de acesso a
informagdo estruturada sobre um conjunto de matérias que extravasam a informagdo institucional
mais restrita das escolas.

Necessaria é também informagdo proativa sobre oportunidades de candidaturas ou projetos a realizar,
informagdo sobre metodologias e praticas pedagogicas relevantes para os profissionais e informagao
qualificada sobre o concelho nomeadamente estudos, investigagcdes e relatorios produzidos com
interesse técnico e cientifico.

A disponibilizagdo de informac¢do atualizada as familias e a comunidade em geral serd também um

excelente veiculo de aproximacdo as escolas.
Bolsa de Projetos

Fundamentagao
O observatorio do sucesso escolar em Albufeira poderd constituir um sinal da aposta estratégica

concelhia no sucesso escolar. A existéncia de uma ferramenta para disponibiliza¢do a comunidade da
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informagdo util, mas também estratégica sobre esta questdo, constituiria um suporte eficaz ao
investimento institucional e da comunidade, na promoc¢do do sucesso tornando-o verificavel e

mensuravel por todos.

Tabela 9. Projeto Observatorio do Sucesso Escolar em Albufeira

Designac¢do do
Projeto

Logica de
intervencao

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos

Componentes Chave
da Intervencao -
Acoes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao
Horizonte temporal

Avaliacdao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Observatodrio do sucesso escolar em Albufeira

Ferramenta, agregacdo e disponibilizacdo de informacdo relevante para
escolas, institui¢es, familias e comunidade
Até final de 2021 Albufeira é reconhecido como “concelho de sucesso escolar”
Até final de 2021 Albufeira a comunidade educativa tem acesso a informag¢do
estratégica e operacional do sucesso, ativadora e orientadora de iniciativas
locais promotoras do sucesso escolar
Montagem técnico-institucional do Observatorio
Desenho do sistema de informagdo e protocolos de atualiza¢do
Protocolo de atualiza¢do e dinamizagdo do Observatorio
Sessdes periodicas e devolugdo publica de resultados
. Monitorizagdo e avaliacdo
Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira
Professores e 6rgdos de gestdo dos agrupamentos
Associagdes de pais
Servigos publicos da autarquia e servigos da administracdo central
descentralizada
IPSS’s
Equipas de projetos em curso no municipio
Universidade, investigadores e académicos em geral
Entidade Promotora CMA/ DEGEST_Algarve/Agrupamentos
Escolares de Albufeira / Universidade do
Algarve
Parceiros da Rede Social

Data de Término

2021

(O I UV

Entidades Parceiras
Data de Inicio

2017

Taxa de sucesso escolar no municipio

Ne de boas praticas validadas no municipio

Ne de instrumentos e recursos, projetos e iniciativas geradoras de sucesso
escolar, disponiveis para a comunidade educativa com o apoio do
observatorio

Conhecimento especializado e boas praticas sistematizadas e testadas no
municipio

Informagao sistematizada e partilhada na comunidade educativa
Referencial de indicadores disponiveis sobre o sucesso escolar em Albufeira
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 10. Ficha de A¢6es do Projeto

Projeto - Ficha de A¢des

Acoes
1

Designacao
Montagem técnico-
institucional da rede
colaborativa

Desenho do sistema de
informacdo e protocolos de
atualizacao

Protocolo de atualizagdo e
dinamizac¢do do Observatorio
Sessoes periodicas e devolucdo
publica de resultados

Monitorizac¢do e avaliagdo

Descritivo
Organizagao da equipa,
captacdo de recursos e
planeamento

Definicdo de caderno de
encargos e realizacdo de
protocolo de dinamizagdo
com a Universidade do
Algarve no ambito dos
trabalhos de investigagdo em
curso ou a langar

Acompanhamento e
assessoria técnica ao projeto

2017|2021

Entidade promotora
CMA
Agrupamentos
Escolares
Universidade do
Algarve

IPSS’s
DEGEST_Algarve
Agrupamentos
Escolares

CMA

Servigos publicos
Universidade do
Algarve

Universidade do
Algarve
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2.2. Qualificagcao e Empregabilidade

A empregabilidade é o fator verdadeiramente concretizador da inclusdo social.

Esta problematica é das mais complexas pelo cruzamento de fatores estritamente econémicos como a
estrutura empresarial e a atividade econdmica dominante, fatores institucionais, como os servi¢cos de
interface entre a procura e a oferta de emprego, fatores estritamente sociais, como o nivel de
qualificacdo e escolarizacdo da populacdo e territoriais, como a demografia e a dindmica da
mobilidade existente nesse territorio.

A empregabilidade serd equacionada numa perspetiva multidimensional tentando responder a essa
multiplicidade de fatores com abordagens integradas. As vulnerabilidades identificadas centram-se
em parte nas problemadticas persistentes mas ja referenciadas nos diagndsticos disponiveis que
referem sobretudo o desajuste das qualificacdes em relacdo as necessidades do mercado, o
desemprego estrutural, dificilmente reversivel, e as baixas qualificagbes associadas a baixa
escolarizacdo, entre outras questdes mais especificas.

Mas nos ultimos dez anos assiste-se ao crescimento exponencial de uma outra problematica ainda
mais desestruturante da coesdo social que é o desemprego jovem qualificado.

O concelho de Albufeira apresenta ainda uma especificidade que é a elevada sazonalidade, como vimos,
que cria ciclos de emprego/ desemprego de grande amplitude, tornando mais dificil a estabilizacdo em
percursos profissionais qualificantes e progressivos.

Segundo o Diagnostico Social (DS), documento em atualizagdo, a sazonalidade duplica o nimero de
inscritos no centro de emprego entre a época baixa e a alta devido a “concentragdo do emprego nas
atividades associadas ao cluster turismo/lazer e logo, o grande peso das atividades da Hotelaria,
Restauragdo e Turismo” (Diagndstico Social de Albufeira 2013)

Associada a sazonalidade estd a precariedade ja que de acordo com os dados do DS, a esmagadora
percentagem da procura de emprego verifica-se na categoria “Procura de Novo Emprego”, o que
traduz a flutuagdo dos vinculos laborais.

A exclusio do mercado de trabalho de determinados grupos etarios é uma questdo prioritaria da
empregabilidade no concelho por corresponder a uma tendéncia que se acentua e pelo facto do
desemprego estrutural ser quase irreversivel, com graves consequéncias de exclusio social para estes
desempregados.

Em Albufeira (grafico 1) no inicio de 2015 cerca de 48% dos desempregados situavam-se no grupo
etario dos 35/54 anos e 15% no grupo etario de mais de 55 anos. Estes dados do diagndstico social

demonstram a relevancia desta problematica no concelho de Albufeira.
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Grafico 1. Representacio do numero de Desempregados inscritos no concelho de Albufeira,

tendo em conta o seu Grupo Etario.

<25Anos ™ 25-34 Anos m35-54 Anos M 55e + Anos

Fonte: IEFP - Diagnostico Social de Albufeira

O nivel de escolarizacdo é outra das varidveis determinantes da empregabilidade do concelho. De
acordo com o diagnostico social (grafico 2), 58% dos desempregados tém até ao 9° ano do Ensino
Basico, o que demonstra a vulnerabilidade das qualificacdes no grupo de desempregados e traduz a
baixa escolarizagdo e qualificagdo dos empregados em Albufeira.

Um dado relevante é o facto de 7% dos desempregados serem jovens licenciados o que, ndo sendo um

valor relativo muito elevado, traduz a existéncia desta problematica no concelho.
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Grafico 2. Representaciao do numero de Desempregados inscritos no concelho de Albufeira,

tendo em conta o Nivel de Escolarizacao.

<42Ano M4°2Ano m62An0 M92Ano MW122Ano Mlic.ou+

Fonte: IEFP - Diagnéstico Social de Albufeira

I - Modelo Técnico de Intervencio
O modelo técnico de intervengdo devera focalizar-se em grupos alvo e necessidades de
empregabilidade muito especificas. Elencamos as principais areas estratégicas de interven¢do que
poderdo gerar impactos sociais significativos na constru¢do da identidade inclusiva do concelho de
Albufeira:
a) Empregabilidade e competitividade da industria turistica
A reducdo da sazonalidade turistica é um dos desafios mais relevantes para a empregabilidade no
concelho. A redugdo da sazonalidade sera possivel com o aumento da competitividade da industria
turistica, na inovagdo da oferta e atratividade global do destino Albufeira. O desenvolvimento de
nichos especializados de produtos e servicos a associar a capacidade instalada de alojamento
podera ser integrado num processo de empreendedorismo qualificado.
b) Inclusido dos grupos de baixa empregabilidade
A empregabilidade de grupos vulnerdveis como a populacdo portadora de deficiéncia podera
constituir em Albufeira, uma referéncia para um sector em que esta problemdtica é assumida como

prioritdria e de muito dificil resolucdo.
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Outros grupos vulneraveis como os beneficiarios de medidas de apoio social especificamente o
Rendimento Social de Inser¢do (RSI), em situacdo de recuperacdo de dependéncia de substancias
aditivas, jovens com prolongada exclusio do mercado de trabalho e que ndo estudam (NEET)
deverdo ser igualmente alvo de intervencdo integrada para a inclusdo.

¢) Inclusdo dos jovens em risco de exclusdo e jovens NEET

A empregabilidade dos jovens em risco é a questdo prioritaria e determinante para a redugdo da
exclusdo e da sua reprodugdo geracional.

A saida precoce do sistema de ensino, associada a inexisténcia de qualificagbes complementares
profissionalizantes ou a sua inadequag¢do ao mercado de trabalho, deixa muitos jovens em situagdo
de risco de exclusdo social e com poucas perspetivas de constru¢do de um futuro adequado.

Sdo prioritdrias estratégias de qualificacdo profissional adequadas, juntamente com a intervengdo
motivacional complementar e um sistema de transigio para o mercado de trabalho que
simultaneamente assegure a formac¢do e desenvolvimento de competéncias profissionais a

semelhanca do sistema dual de formacdo aprendizagem/ escolarizagdo.

II - Agenda e Prioridades Estratégicas
Na tabela que se segue, estdo descritas as prioridades estratégicas, as quais ficardo definidas como:

Tabela 11. Agenda de Prioridades Estratégicas

Areas de Intervencio Tipologias de Intervenc¢do - A¢des tipo

2.2.1. Empreendedorismo Incubagdo de ideias e projetos de inovagao empresarial

qualificado Investigacdo e desenvolvimento aplicado no tecido empresarial de
Albufeira

2.2.2. Oportunidades para Projeto integrado de inser¢do profissional de pessoas com

grupos de baixa deficiéncia

empregabilidade Incubagdo de projetos de empreendedorismo social para

desempregados de longa duragdo

Acoes de formagdo em contexto real para beneficiarios de medidas
de apoio social

Desenvolvimento de respostas de transi¢do para a empregabilidade
de grupos vulneraveis

Oferta curricular vocacional e profissional atrativa para jovens em
risco de insucesso

2.2.3.Formatos inovadores de Orientagdo profissional e motivagdo em contexto pratico para
orientacdo de jovens em risco jovens em risco

de exclusdo e de baixa Interven¢do motivacional com incubagdo de projetos artisticos e de
empregabilidade cidadania para jovens NEET
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2.2.1. Eixo de Intervencao - Empreendedorismo Qualificado

O concelho de Albufeira podera exercer uma forte capacidade de atragdo de jovens qualificados, pela
proximidade a universidade, pela localizacdo numa zona privilegiada de residéncia e fixagdo, como
demonstra a dindmica demografica do concelho, no sentido do crescimento e atragdo de populagao.

A empregabilidade é, neste momento, o fator chave da decisdo de fixagdo num territorio. A
possibilidade de renovacdo e inovagdo no tecido empresarial do concelho podera gerar um afluxo de

pessoas qualificadas, geradoras de um novo patamar de empregabilidade no concelho.

Bolsa de Projetos

Incubadora de Projetos Empreendedores de Inovag¢do no Turismo

Fundamentac¢ao

A sazonalidade langa um desafio aos empreendedores jovens em situagdo de desemprego ou a procura
de 1° emprego.

A inovac¢do neste dominio esta diretamente associada a qualificacdo e ao conhecimento especializado.
Para ativar este potencial serd necessaria a integragdo e coordenagdo entre o tecido empresarial, a
universidade, a autarquia e a rede social enquanto suporte facilitador para todo este processo.

Um projeto desta natureza requer a capacidade de captagdo de fundos através de candidaturas
fundamentadas pela necessidade social de gerar empregabilidade, requer uma gestdo integrada e uma

visdo estratégica adequada da gestdo do territorio.
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Tabela 12. Projeto Incubadora de Projetos Empreendedores de Inova¢ao no Turismo

Designac¢do do

Incubadora de projetos empreendedores de inovag¢do no turismo

Projeto

Logica de
intervencdo
Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos
Componentes Chave

da Intervencao -
Acdes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal
Avaliacao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Criacdo do ecossistema empreendedor especializado na inovagdo na
industria do turismo

Até final de 2021, em Albufeira, estd consolidado o ecossistema
empreendedor de referéncia na inovagdo na industria do turismo

Até final de 2021 Albufeira lan¢a anualmente trés startups de referéncia na
inovac¢do no turismo

1. Montagem técnico-institucional
2. Implementa¢do de uma incubadora especializada na inovagdo turistica no

concelho

3. Criagdo de rede de empresas e entidades de suporte a incubadora para a

aceleragdo e qualificagdo dos projetos

4. Criagdo e desenvolvimento do conceito: “Hotel Incubador de inovagdo”
5

. Avaliagdo do projeto

Jovens qualificados desempregados
Desempregados de longa dura¢do com qualificacdo
Comunidade de Albufeira

Jovens alunos de Albufeira

Universidade, investigadores e académicos em geral
Entidade Promotora CMA

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

[EFP, Agrupamentos Escolares de
Albufeira / Universidade do Algarve,
Empresas e “Empreende J&”

Data de Inicio Data de Término
2017 2021

Redugdo da sazonalidade na estrutura de emprego do concelho
Aumento do nivel de qualificagdo do emprego no concelho

Aumento da competitividade da industria turistica do concelho

Cria¢do de incubadora de inovacdo instalada em Albufeira, a funcionar e
sustentdvel

Cria¢do anual de emprego associada as startups lancada no mercado
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 13. Ficha de A¢oes do Projeto

Projeto - Ficha de A¢des

Agodes Designacdo Descritivo Entidade
promotora
1 Montagem técnico-institucional da Organizagdo da equipa, CMA
rede colaborativa captagdo de recursos e
planeamento
2 Implementagdo de uma incubadora Prepara¢do de candidatura CMA
especializada na inovagdo turistica a financiamento e Empresas
no concelho defini¢do do caderno de IEFP
3 Criacdo de rede de empresas e encargos Universidade do
entidades de suporte a incubadora Algarve
para a aceleragdo e qualificagdo dos
projetos
4 Criagdo e desenvolvimento do
conceito:
“Hotel Incubador de inovagao
5 Monitorizac¢do e avaliagdo Acompanhamento e Universidade do
assessoria técnica ao Algarve
projeto

2.2.2. Eixo de Intervencao - Empregabilidade para Pessoas com

Deficiéncia e Desempregados de Longa Duracao

A rede de respostas para as pessoas com deficiéncia ndo responde a empregabilidade destas pessoas.
Num contexto de dificuldades economicas, o aumento do desemprego agravou esta situagdo com a
reducdo das oportunidades de emprego existentes. A necessidade de produtividade crescente nos
postos de trabalho vem, também, acentuar a dificuldade de acesso ao mercado de trabalho deste
grupo especifico.

Apesar das dificuldades conjunturais, o concelho de Albufeira tem condi¢des potenciais para a
empregabilidade destas pessoas, pelo facto da industria turistica dominante poder oferecer condigdes

de contratualizagdo flexiveis e a medida das necessidades mutuas.
Bolsa de Projetos

Fundamentac¢ao

As boas praticas no dominio da empregabilidade das pessoas com deficiéncia indicam que é possivel
estabelecer contratos de prestacdo de servigos especializados, com bons resultados econémicos para
ambas as partes. Este tipo de contrato implica a necessidade de enquadramento institucional e apoio
técnico no acompanhamento das tarefas, de modo a garantir o bem-estar e a gratificagdo das pessoas

com deficiéncia no desempenho das suas tarefas.

38



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

2017|2021

Tabela 14. Projeto Oficina de Insercao Profissional de pessoas com Deficiéncia

Designac¢do do

Projeto

Oficina de insercao profissional de pessoas com deficiéncia

Logica de
intervencdo

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos
Componentes Chave

da Intervencao -
Acdes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao
Horizonte temporal
Avaliacao de Impacto

(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Identificagdo e comercializac¢do de servigos a prestar pelas pessoas com
deficiéncia devidamente enquadradas e com a garantia da resposta técnica as
suas necessidades especificas

Até final de 2021 Albufeira é um caso de referéncia na empregabilidade das
pessoas com deficiéncia

Até final de 2021 Albufeira tem implementadas empresas sociais para pessoas

com deficiéncia que sdo sustentaveis na economia real do concelho

1. Montagem técnico-institucional

2. Estabelecimento e contratos de servigos entre empresas de Albufeira e as
institui¢Ges com intervengdo na area da deficiéncia

3. Estabelecimento de um plano de trabalho adequado a empregabilidade
das pessoas com deficiéncia e das empresas contratantes

4. Programa ocupacional e terapéutico definido e implementado no apoio a
atividade profissional das pessoas com deficiéncia

5. Monitorizag¢do e avaliagdo

Pessoas com deficiéncia

Familias de pessoas com deficiéncia

Empresas

[PSS’s de Albufeira

Entidade Promotora IPSS’s de Albufeira / CMA /Empresas/

IEFP

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Nivel e bem-estar, satide emocional e auto estima das pessoas com

deficiéncia

Reforgo de recursos para resposta as necessidades das familias e pessoas com

deficiéncia

Empregabilidade das pessoas com deficiéncia

Boas praticas de empregabilidade identificadas

Especializacdo de Albufeira como caso de boas praticas na empregabilidade

das pessoas com deficiéncia

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento
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Tabela 15. Ficha de A¢ées do Projeto

Projeto - Ficha de A¢des

Agodes Designacdo Descritivo Entidade
promotora
1 Montagem técnico-institucional Organizagao da equipa, CMA
da rede colaborativa captacgdo de recursos e IPSS’s de Albufeira
planeamento Empresas
IEFP
2 Estabelecimento e contratos de Criagdo e implementacdo CMA
servicos entre empresas de dos “negocios” sociais pelas IPSS’s de Albufeira
Albufeira e as instituigdes com IPSS’s do concelho em Empresas
intervencdo na drea da deficiéncia parceria com as empresas e o IEFP
3 Estabelecimento de um plano de apoio da CMA e o IEFP

trabalho adequado a
empregabilidade das pessoas com
deficiéncia e das empresas
contratantes
4 Programa ocupacional e
terapéutico definido e
implementado no apoio a
atividade profissional das pessoas
com deficiéncia
5 Monitorizac¢do e avaliagdo Acompanhamento e Universidade do
assessoria técnica ao projeto Algarve

2.2.3. Eixo de Intervencao - Qualifica¢oes e Escolarizacao de

Jovens em Risco de Exclusao, NEE e NEET

E prioritaria a intervencdo para a empregabilidade de jovens de baixa escolaridade e auséncia de
qualifica¢oes (ou de baixas qualificagdes) profissionais, em situagdo de desmotiva¢do e incapacidade
de formular um projeto de vida. Esta interven¢do permite descoberta de competéncias proprias
através do contacto com a realidade, capacitando estes jovens, para regras e normas sociais, bem

como para autoconfianga de forma a projetarem o seu préprio futuro.

Bolsa de Projetos

Fundamentacgao

A intervengdo motivacional com incubagdo de projetos artisticos e de cidadania para jovens NEET é
uma boa pratica testada e com provas dadas na motiva¢do para processos auto dirigidos de inclusao.
Paralelamente a descoberta de capacidades e do reconhecimento social adquirido, no processo de
desenvolvimento de projetos e talentos proprios, dever-se-4 proporcionar experiéncias e

oportunidades reais de qualificagdo e (re) escolarizacdo de estes jovens em risco de exclusdo e NEET.
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Tabela 16. Projeto Passaporte das Profissdes - Orientacdo e motivacao em contexto
profissional pratico para jovens em risco

Designacdo do

Projeto

Passaporte das profissodes - Orientacdo e motivacio em contexto
profissional pratico para jovens em risco

Logica de
intervencao

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos
Componentes Chave
da Intervencao -

Acdes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal
Avaliacao de Impacto

(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Montagem de um espago de incubagdo e ideias e projetos empreendedores

nas dreas artisticas, com acesso a micro experiéncias profissionais

incorporadas num percurso de aprendizagem coerente

Até final de 2021 tem uma politica diferenciada para inclusdo dos jovens

NEET

Até final de 2021 Albufeira implementa um modelo inovador de motivagéo e

acesso as profissdes para os jovens NEET em Albufeira

1. Montagem técnico-institucional do projeto

2. Criagdo da incubadora de projetos criativos

3. Criagdo do “passaporte das profissdes”

4. Monitorizagdo e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Jovens em risco de insucesso e exclusdo social e profissional

Jovens NEET

Associagdes de pais

Servicos publicos da autarquia e servicos da administragdo central

descentralizada na drea da infancia e juventude

IPSS’s

Equipas dos projetos em curso no municipio

Entidade Promotora CMA/ Agrupamentos Escolares de
Albufeira / IEFP / CPC]

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Grau e empregabilidade dos jovens referenciados

Capacitagdo e qualificagdo técnica e profissional adquirida pelos jovens

Nivel de retorno a escolarizagdao

Implementagdo posterior das medidas ativas de emprego
Recomeco da escolarizagdo dos jovens referenciados
Projetos artisticos implementados em Albufeira pelos jovens
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Projeto - Ficha de A¢ées

Acodes
1

Designacao
Montagem técnico-
institucional da rede
colaborativa

Criagdo da incubadora de
projetos criativos

Criagdo do “passaporte das
profissdes

Monitorizag¢do e avaliagdo

Descritivo
Organizagdo da equipa,
captacdo de recursos e
planeamento

Criagdo de equipa técnica
interinstitucional que
operacionalize a incubagdo
de projetos jovens

Criacdo em conjunto com as
empresas de um percurso e
micro experiencias
“Passaporte das profissdes”
Acompanhamento e
assessoria técnica ao projeto

Entidade promotora
CMA

Agrupamentos Escolares
IEFP

CP(CJ

IPSS’s

Agrupamentos Escolares
CMA

Servigos publicos na area
da infancia e juventude

CMA
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2.3. Cidadania e Comunidade Inclusiva

Num municipio marcado pela diversidade e heterogeneidade da sua populagdo, a necessidade de
identidade partilhada e enraizamento social é um dos fatores determinantes da sua dinamica social.
Nesta perspetiva, a mobilizagdo da comunidade para a participagdo civica e cidadd podera constituir a
ferramenta da constru¢do dessa comunidade, socialmente mais coesa, solidaria e inclusiva, como
marca estratégica de Albufeira.

O contributo da coesdo social para a competitividade econémica é, noutros municipios mais difuso e
impercetivel. Mas em Albufeira este podera vir a ser um dos fatores centrais dessa competitividade, ao
associar a procura do concelho, como destino de lazer e fruicdo, a seguranga, o bem-estar social, o
sentimento de abertura e a aceitacdo das diferencas culturais num clima cooperante.

A cidadania ativa é ja uma marca distintiva do concelho pelos eventos de cariz comunitario e de
envolvimento da populagdo que sdo realizados em Albufeira.

A temadtica do envelhecimento ativo e saudavel cruza, de forma pertinente, com esta estratégia, pelo
facto de o fator chave deste processo de envelhecimento se relacionar com o sentimento de perda de
um papel social ativo e reconhecido pela comunidade. Os seniores ativos, erradamente associados a
velhice pelo facto de ultrapassarem a barreira etdria dos 65 anos, sdo o veiculo fundamental de
reativacdo de espacos de participag¢do e de envolvimento na comunidade, pela situa¢do de isolamento
e, de exclusdo que se encontram e ainda pelo facto de acumularem disponibilidade com capacidade e
experiéncia.

Aproveitando o trabalho realizado em Albufeira com os jovens, poder-se-ia direcionar esta
interveng¢do para a dimensdo participativa e cidada nas escolas, nas atividades de tempos livres e na
vida comunitdria em geral.

A participac¢do cidada néo se traduz em eventos esporadicos, necessitando de continuidade, estruturas
formais de exercicio da cidadania e opg¢des claras da comunidade em relagdo ao reconhecimento e a
partilha de decisdo que a participa¢do implica.

A cidadania inclusiva deverd constituir uma marca reconhecivel em Albufeira, como aposta do

desenvolvimento social, associado ao desenvolvimento economico e do territdrio em geral.
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Agenda de Prioridades Estratégicas nesta drea tematica ficara definida como:

Tabela 18. Agenda de Prioridades Estratégicas

Areas de Intervencio Tipologias de Intervenc¢do - A¢des tipo

2.3.1. Albufeira concelho de Acgdes de literacia para a satide e para a promogdo do

bem-estar social e cidadania envelhecimento saudavel

ativa Criagdo de espagos e mecanismos institucionais de participagao e de

envolvimento da comunidade
Voluntariado e ag6es de mobilizacdo comunitdria
Agdes de promocao de estilos de vida saudavel e de prevencdo de

comportamentos de risco

2.3.2. Suporte a Mecanismos de ativa¢do de recursos para a emergéncia social
vulnerabilidade e emergéncia Bancos de recursos

social Equipa interinstitucional coordenada

2.3.3. Comportamentos Prevengdo de comportamentos de risco

socialmente responsaveis Valorizac¢do da diversidade cultural

Acoes de partilha e aprendizagem intercultural

2.3.1. Eixo de Intervencao - Bem-estar Social e Cidadania Ativa

A participacdo civica e comunitdria tem maior relevancia social nos grupos em que é mais significativa
como mecanismo de inclusdo. E o caso dos seniores, muitos deles socialmente isolados sem acesso a
intervenc¢do na comunidade em que se inserem.

Segundo dados do diagnostico social o universo de maiores de 65 anos no concelho de Albufeira é de
5507 individuos (> 65 anos) dos quais 2474 do sexo masculino e 3033 do sexo feminino. O Gabinete
Sénior da Camara Municipal de Albufeira, realizou um levantamento e detetou que, entre outros
dados relevantes, 93% refere que gosta de viver na freguesia onde reside, 3% considera-se mais ou
menos satisfeito e 3% refere ndo gostar de residir na sua freguesia. Em termos gerais existe uma
sensacdo de bem-estar social mas quando confrontados com a sua participagdo em “atividades
organizadas nos ultimos seis meses apenas 1% dos inquiridos referem que participaram” nas
atividade disponibilizadas pela “junta de freguesia, pela cdmara municipal ou por outra institui¢do”.
(Censos do Gabinete Sénior da Camara Municipal de Albufeira, 2015)

Esta, relativamente baixa, taxa de participa¢do permite-nos afirmar que existe um elevado potencial
de participagdo por concretizar, eventualmente alargando a oferta a outras tipologias de participa¢ao

e com outro enquadramento técnico e pedagogico.
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Bolsa de Projetos

Fundamentac¢ao

A cidadania ativa e a participagdo da comunidade na dindmica social do concelho devera constituir a
sua marca de coesdo e bem-estar social no contexto nacional e internacional em que se insere.

As duas grandes aprendizagens do envelhecimento saudavel e ativo por parte dos seniores e da

responsabilidade cidada para os jovens serdo os veiculos de concretizacdo dessa estratégia.

Tabela 19. Projeto Ativacao da Participacao Jovens e Idosos

Designac¢do do

Ativagdo da participa¢do Jovens e idosos

Projeto

Logica de
intervencao

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos
Componentes Chave
da Intervencao -

Acoes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avaliacao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Criagdo de incentivos a mecanismos e participagdo. O envelhecimento ativo
visto como processo integral de sadde fisica, psicologica e social no que diz
respeito a cidadania plena e ativa

Até final de 2021 é referenciado como um territorio de seguranca, coesdo
social e bem-estar social

Até final de 2021 Albufeira o envelhecimento ativo e os jovens sdo atores
chave da cidadania responsavel no concelho

1. Montagem técnico-institucional do projeto

2. Forum sénior de Albufeira

3. Escola da cidadania jovem

4. Monitorizagdo e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Seniores ativos de Albufeira

Jovens entre os 13 e 0s 18 anos

IPSS’s

Equipas dos projetos em curso no municipio

Entidade Promotora CMA

Grupo interinstitucional de trabalho na
tematica dos Idosos

Projetos em curso no concelho com os
jovens

Agrupamentos escolares, IPSS’s, Parceiros
da Rede Social

Entidades Parceiras

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Imagem percecionada de Albufeira como concelho de dindmica social
participativa, territdrio seguro e socialmente coeso

Reconhecimento social dos seniores e jovens do concelho como promotores
da cidadania responsavel

Disseminacdo de cultura de prevencdo no envelhecimento ativo

Féruns de idosos implementados

Participacdo jovem implementada em projetos especificos
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 20. Ficha de A¢oes do Projeto

Projeto - Ficha de A¢des

Acodes Designacao Descritivo Entidade promotora
1 Montagem técnico- Organizagao da equipa, CMA
institucional da rede captacgdo de recursos e Agrupamentos Escolares
colaborativa planeamento IEFP
CPCJ
2 Férum sénior de Albufeira Criagdo sob o formato de IPSS’s
3 Escola da cidadania jovem projetos especificos e Agrupamentos Escolares
formatos participativos no CMA
campo do envelhecimento Servigos publicos na area
ativo e da participac¢do da infancia e juventude
jovem
4 Monitorizag¢do e avaliagdo Acompanhamento e CMA

assessoria técnica ao
projeto

2.3.2. Eixo de Intervencao - Resposta a Vulnerabilidade Social

O concelho de Albufeira detém uma rede institucional que cobre o territdrio na resposta a
vulnerabilidade social e a exclusio em situagdo de crise familiar, risco ou perigo iminente e
emergéncia social.

Sintetizamos algumas dessas institui¢des, tal como foram sistematizadas no Diagndstico Social de

Albufeira:

C.ASA

— Distribuicdo de refeicdes e géneros alimentares, 365 noites por ano. Tal apenas é possivel devido a
preciosa colaboracdo e contribuicdo de restaurantes, hotéis e hipermercados que fornecem a
comida sem contrapartida;

— Distribuicdo de cabazes de alimentos, mensais e semanais para agregados familiares.

Acdo Social Municipal da CMA

A Agdo Social tem como objetivos primordiais a prevencdo e reparacdo de situagdes de caréncia e
desigualdade socioecondmica, de dependéncia, de disfun¢do, de exclusdo e vulnerabilidades sociais,
bem como a integracdo e promog¢do comunitdria de pessoas e o desenvolvimento das suas
capacidades. A Ac¢do Social assegura especial prote¢do aos grupos mais vulneraveis, nomeadamente,
criangas, jovens, pessoas com deficiéncia, idosos e pessoas em situacdo de caréncia economica e

social. Os objetivos da Ac¢do Social concretizam-se através de servicos e equipamentos sociais,
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programas de combate a pobreza, disfun¢do, marginalizagdo e exclusdo sociais, através de prestagoes
pecunidrias e em espécie.

Gabinete da Familia

O Gabinete da Familia de Albufeira (GAF) tem como objetivo geral promover a integra¢io e a
qualidade de vida dos municipes, sobretudo no que diz respeito ao seu bem-estar Psicossocial.

O projeto de criacdo do Gabinete da Familia surge no sentido de colaborar com as familias na
prossecucdo das suas responsabilidades, colaborando com elas no encontro das respostas adequadas
para os seus desafios. Os objetivos passam por cooperar com as familias na procura de respostas
adequadas, nomeadamente: no processo de educagdo dos filhos, no desenvolvimento da capacidade
de comunica¢do dentro da familia e no aumento das competéncias parentais para a minimizagdo de

determinados desafios familiares.

Juntas de Freguesia do concelho

As juntas de freguesia do concelho, apoiam os cidaddos da respetiva drea de residéncia, a varios niveis,
entre os quais: distribuicdo de cabazes alimentares, comparticipa¢do financeira nas necessidades ao
nivel da saude (protese dentdrias, aquisicdo de oculos, cedéncia de transporte para consultas

meédicas).

Santa Casa da Misericordia de Albufeira

O Gabinete de Insercdao Social foi criado em Julho de 2012, com o objetivo de garantir apoio
habitacional, social, profissional, saude entre outras. Pretende informar, acompanhar, encaminhar e
dar resposta a individuos/ familias residentes no concelho de Albufeira, que se encontram numa
situacdo de fragilidade social, tendo um atendimento personalizado.

A Loja Social tem como objetivo fornecer roupas, calgado, mantas, toalhas, artigos de decoracdo,
brinquedos. Venda a baixo custo para angariacdo de fundos. Destinado a Familias / individuos em
situacdo de caréncia econdémica do concelho de Albufeira.

A Cantina Social tem como objetivo fornecer refeicdes a familias/individuos economicamente
desfavorecidos, enquadrada no Protocolo de Colaboracdo no ambito da Convencao da Rede Solidaria
de Cantinas Sociais para o Programa de Emergéncia Alimentar (PEA), entre o Instituto da Seguranga

Social, I.P. (ISS)e a Institui¢do.
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A.H.S.A. - Associacao Humanitaria Social Albufeira
Esta Associa¢do desenvolve as seguintes atividades: Apoio a criangas e jovens; Apoio a familia; Apoio a
integragdo social e comunitaria; Protecdo dos cidadaos na velhice e invalidez e em todas as situagdes

de falta ou diminui¢do de meios de subsisténcia ou de capacidade para o trabalho.

APEXA - Associacdo de Apoio a Pessoas Excecionais do Algarve
A Associag¢do tem como objectivo contribuir para a inclusdo da pessoa excepcional nas mais diversas
areas - educac¢do, formagdo, saude, reabilitagdo, trabalho e desporto - promovendo o direito a

igualdade de oportunidades com vista ao exercicio pleno da cidadania.

Centro Paroquial de Paderne

E uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social, sem fins lucrativos, que tem como objetivo dar
assisténcia e apoio um vasto grupo de pessoas, desde a primeira infdncia a terceira idade, por meio de
respostas sociais, tendo sempre presente a natureza unitaria, global da pessoa humana e o respeito
pela sua dignidade; o aperfeicoamento espiritual, moral, social e cultural da comunidade; a sua
participag¢do ativa na resolucdo das proprias caréncias e na elevagdo do nivel de vida da populagdo; o
espirito de convivéncia e solidariedade social como fator decisivo do trabalho em comum para a

valorizac¢do integral dos individuos, das familias e demais agrupamentos da comunidade.

Fundacao Antonio Silva Leal

O Refeitorio Social “O Buzio”, criado em Julho de 1996, tem como objetivo constituir um apoio
social de primeira linha a pessoas e grupos em situagdo de extrema caréncia econdmica, que por
motivo de ordem econdmica, social, cultural ou outro impedimento, ndo possam assegurar,
tempordria ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades basicas.

Para assegurar e garantir a satisfacdo das necessidades bdasicas e reais de cada utente, o Refeitorio
Social tem como objetivo prestar alguns servicos adequados e direcionados as mesmas,
nomeadamente, garantir alimentacdo, através do fornecimento de refeicbes confecionadas e
fornecimento de géneros alimentares; servicos de higiene pessoal, através da cedéncia de um
balneario e produtos de higiene, e distribuicio de vestuario e calcado. A presente prestacdo de
servicos é realizada diariamente, sete dias por semana.

A resposta social de Atendimento Psicossocial estd interligada a resposta social de Refeitério Social
e objetivos acima descritos. Esta tem como objetivo primordial atender e acompanhar os utentes
encaminhados para o Refeitorio Social, procurando estabelecer um processo de comunica¢do com os

mesmos, que permita identificar, diagnosticar, analisar e avaliar dominios, contextos, situac¢des,
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problemas e comportamentos sobre os quais sera necessario intervir, visando a realizacdo e
concretizagdo de um projeto de vida coeso e de inclusdo social.

Funciona como apoio e suporte na integragdo social do utente, através da promog¢do da autonomia
e/ou emancipagdo e na articulacdo com os servicos da comunidade, de forma a permitir uma
interveng¢do adequada as situagoes.

Cantina Social:

O XIX Governo Constitucional definiu no seu programa, como um dos seus objetivos estratégicos, um
amplo modelo de inovagdo social, que permitisse dar auxilio e resposta a situagdes de grave caréncia
social e economica.

Neste sentido é criado o PEA inserido na Rede Solidaria de Cantinas Sociais, que permite garantir aos
individuos e familias que mais necessitam, o acesso gratuito a refei¢des diarias, cujo namero, dado a
sua duragdo anual e natureza transitdria, serd definido de acordo com as caracteristicas especificas do
equipamento social que o vai operacionalizar, mas que terd como referencial 8o a 100 refei¢gdes diarias,
que se destinardo preferencialmente, a consumo externo/domicilio.

Foi neste contexto que no dia o1 de Junho de 2012, a Funda¢do Antonio Silva Leal celebrou o Protocolo
de Colabora¢do no ambito da conven¢do da Rede Soliddria de Cantinas Sociais, com o Instituto de
Seguranca Social, I.P. - Centro Distrital de Faro.

A Fundagdo Antonio Silva Leal, tem uma Resposta social que visa apoiar as pessoas e as familias,
residentes numa determinada drea geografica, na prevenc¢do e/ou reparacdo de problemas geradores
ou gerados por situagdes de exclusdo social e, em certos casos, atuar em situacdes de emergéncia. A
Resposta tem como objetivos: Informar, orientar e encaminhar; Apoiar pessoas e familias em situacdo
de dificuldade e/ou emergéncia social; Assegurar o acompanhamento social dos individuos e familias
no desenvolvimento das suas potencialidades, contribuindo para a sua autonomia, auto-estima e
gestdo do seu projeto de vida; Mobilizar recursos adequados a progressiva autonomia pessoal, social e
profissional; Prevenir situagdes de exclusdo; Dotar as pessoas e familias dos meios e recursos que

possibilitem planear a sua vida de forma organizada e autonoma.

Instituicdes que promovem Apoio Social sem Acordos com o Instituto de Seguranca Social, I.P. -

Centro Distrital de Faro:

- Conferéncia Beato Vicente de Albufeira
Esta conferéncia, que pertence a Paréquia de Albufeira, tem como objectivo apoiar os agregados
familiares nas areas de alimentagdo (cabaz de alimentos), e outros apoios esporadicos de agdo social

como pagamento de transporte para consultas, pagamento de despesas diversas e urgentes;
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- Conferéncia Sao José de Ferreiras
Esta conferéncia, que pertence a Paroquia das Ferreiras, tem como objectivo apoiar os agregados
familiares em alimentacdo, transportemos a consultas e atendimento social para aconselhamento

sobre problemas familiares.

— Cruz Vermelha Portuguesa - Delegacao de Ferreiras - Estrutura Operacional de Emergéncia
em Lagoas / Ferreiras, conta com os seus colaboradores, independentes e ainda com um corpo de

voluntdrios das mais diversas areas profissionais,

O concelho conta ainda com o servigo de atendimento da A¢dao Social da Seguranca Social /Centro
Distrital de Faro.

O patamar seguinte a cobertura do territério com respostas de emergéncia e de interven¢do na
vulnerabilidade social, complementares as respostas sociais tipificadas, é a criagdo de uma rede efetiva
de apoio que coordene e planeie um conjunto as etapas do processo: captagdo e gestdo dos recursos,
verificacdo das necessidades e atribuicdo de apoios, acompanhamento e monitoriza¢do da evolucdo

dos agregados e familiares e individuos apoiados.

Bolsa de Projetos

Fundamentagao
Otimizacdo das respostas institucionais existentes na intervencdo na vulnerabilidade social em
Albufeira. Desenvolvimento e ferramentas de gestdo e coordenagdo em rede. Alargamento da

capacidade de oferta de bens e servigos de intervengdo na emergéncia social.
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2017|2021

Tabela 21. Projeto Rede de Resposta a Emergéncia Social

Designac¢do do

Projeto

Rede de resposta a emergéncia social

Logica de
intervencao
Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos

Componentes Chave
da Intervencao -
Acdes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avaliacdo de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Coordenacgdo das respostas institucionais no terreno com a consolida¢do da
rede de emergéncia

Até final de 2021 Albufeira tem uma rede de resposta a emergéncia social de
referéncia a nivel nacional

Até final de 2021 existe uma rede de emergéncia social interinstitucional em
Albufeira

Montagem técnico-institucional do projeto

Criac¢do da equipa interinstitucional de intervencdo social

Criagdo de bancos de bens e recursos em rede

Criagdo da Plataforma informatica de gestdo em rede da emergéncia social
. Monitorizagdo e avaliacdao

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Familias e individuos em situa¢do e vulnerabilidade social

Equipas dos projetos em curso no municipio

Institui¢des publicas e privadas com intervengdo social

Entidade Promotora Ntcleo executivo da rede social

(NSRS

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término
2017 2021

Redugdo de risco e minimiza¢do de danos nas situagdes de vulnerabilidade
social

Garantia de um patamar minimo de bem-estar em situagdes de
vulnerabilidade social

Criagdo e um nivel adequado e resolucdo de necessidades basicas que
potenciem o processo de inclusdo social

Rede de bancos de bens disponiveis para as necessidades sociais de
emergéncia em Albufeira

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento

Tabela 22. Ficha de A¢oes do Projeto

Projeto - Ficha de A¢oes

Acoes Designacao Descritivo Entidade promotora

1 Montagem técnico- Organizagdo da equipa, Nucleo executivo da
institucional da rede captac¢do de recursos e rede social
colaborativa planeamento

2 Criagdo da equipa Defini¢do do caderno de Institui¢des parceiras da

interinstitucional de
intervencdo social

3 Criacdo de bancos de bens e

recursos em rede

4 Criacdo da Plataforma
informatica de gestdo em
rede da emergéncia social

5 Monitorizag¢do e avaliagdo

encargos e da metodologia de
implementacdo

Criagdo dos bancos de bens
em rede

Implementagdo das
ferramentas de gestdo em rede
e equipa multidisciplinar

Acompanhamento e assessoria
técnica ao projeto

rede social de Albufeira

CMA

CMA
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2.3.3. Eixo de Intervencao - Valorizacao da Diversidade Cultural

e Cidadania Responsavel

Albufeira é um concelho intercultural com as vantagens e riscos associados a esta especificidade. A
criagdo do Centro Local de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM), na Divisdo de Educagdo e A¢do
Social, com objetivo de apoiar os imigrantes com informagdo e orienta¢do no trabalho, educacgdo e
saude, entre outras questdes. Identifica como principais necessidades a informagdo quanto a
legalizac¢do, orientagdo nos servigcos e oportunidades de emprego e a interpretacdo da legislagao.

No concelho de Albufeira, com cerca de 40 357 habitantes, residem cerca de 9 973 estrangeiros ( 9oo
com visto de residéncia e 9073 com estatuto de residente). Aqui a comunidade estrangeira mais
significativa é a brasileira com 1599 individuos, seguida da inglesa, com 1247 individuos. A

comunidade dos PALOP conta com 371 individuos (268 de Cabo Verde, 89 de Angola e 14 de Sao

Tomé e Principe. ( INE, 2015; Municipio de Albufeira, 2017).

A integracdo dos imigrantes é um desafio para a coesdo social do concelho mas podera ser vista
também como um fatores de desenvolvimento e competitividade. A dinamizagdo da comunidade
através da fusdo de culturas e de aprendizagens interculturais, podera contribuir para a identidade
social de Albufeira comum exemplo de sucesso na integracdo e mobiliza¢do dos imigrantes para um
projeto comum.

A coesdo social e cultural exerce um efeito dissuasor nos comportamentos de risco, regulando
positivamente os consumos de substancias aditivas, no exercicio da parentalidade desestruturada, como
vimos.

A interculturalidade, com a aprendizagem no ambiente escolar, da aceita¢do da diferenca, da criagdo
de relagdo e aprendizagem mutua, é um excelente veiculo para a emergente criagdo de uma cultura
transversal de valores positivos, como cimento da identidade do concelho e fator preventivo dos
comportamentos de risco e perigo de exclusdo de grupos e de individuos.

Os comportamentos de risco associados as dependéncias e consumos de substancias aditivas sdo a
consequéncia da inexisténcia de respostas preventivas adequadas. O exercicio da cidadania pressupde
a aprendizagem do “outro” como parte integrante do proprio desenvolvimento. A prevencdo de
comportamentos de risco deverd comecar pelo exercicio da responsabilidade perante a diferenca e o

futuro comum a construir no concelho.
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Bolsa de Projetos
Fundamentac¢ao

A disseminag¢do no concelho de praticas interculturais organizadas e sistematizadas, tendo por base as
diferengas culturais, associadas a mecanismos de participagdo civica e a industria turistica, poderdo
tornar Albufeira num espa¢o de inovacdo na abordagem integradora pela cultura, e de

responsabilidade civica da interculturalidade.

Tabela 23. Projeto Academia Intercultural de Albufeira - Mentes ativas - Valores positivos

Designac¢do do

Projeto

Academia Intercultural de Albufeira - Mentes ativas - Valores positivos

Logica de
intervencao

Objetivo Estratégico
Objetivos Especificos
Componentes Chave

da Intervencao -
Acgodes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promocao e
Governacao

Horizonte temporal

Avaliacao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

Mobilizagdo da interculturalidade como marca cultural de Albufeira.

Consolidagdo do destino Albufeira como comunidade criativa e convivial na

diversidade cultural

Até final de 2021 Albufeira afirma a diversidade cultural da comunidade de

residentes como um ativo econdmico e social

Até final de 2021 Albufeira é reconhecida como concelho da inclusdo pela

interculturalidade

Montagem técnico-institucional do projeto

Acgodes de partilha e aprendizagem intercultural

Criagdo de oferta intercultural organizada

Ligacdo entre o sistema de ensino e as praticas culturais de imigrantes e

ndo imigrantes no concelho

5. Monitorizag¢do e avaliagdo

Comunidade em geral / familias do municipio de Albufeira

Comunidade de imigrantes do concelho

Jovens

Servigos publicos da autarquia e servigos da administracdo central

descentralizada na area da infancia e juventude

IPSS’s

Equipas dos projetos em curso no municipio

Entidade Promotora CMA (GI/CLAI)/ Agrupamentos escolares
ACES/CRI / CPCJ]

Entidades Parceiras Parceiros da Rede Social

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Indice de dependéncias no concelho

Sustentabilidade social e econdmica das atividades interculturais

Nivel de inclusédo social da comunidade imigrante

Valorizacdo social das comunidades imigrantes, no concelho.

AW N =

Oferta intercultural estruturada e de qualidade
Sucesso escolar

Dindmica da industria cultural no concelho

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitdrios e financiamento
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Tabela 24. Ficha de A¢ées do Projeto

2017|2021

Projeto - Ficha de A¢des

Acoes
1

Designacao

Montagem técnico-
institucional da rede
colaborativa

Acoes de partilha e
aprendizagem intercultural

Criacdo de oferta
intercultural organizada

Ligacdo entre o sistema de
ensino e as praticas
culturais de imigrantes e
ndo imigrantes no
concelho

Monitoriza¢do e avaliagdo

Descritivo

Organizagao da equipa,
captagdo de recursos e
planeamento

Criagdo e micro projetos
interinstitucionais

Criacdo de micro negobcios
associados as culturas
existentes

Criagdo de Plataforma de
Coordenacgdo das iniciativas
interculturais

Criagdo de evento
Intercultural de proje¢do
nacional
Acompanhamento e
assessoria técnica ao projeto

Entidade promotora
CMA (GI/CLAI)

Agrupamentos Escolares
Associacdo de Pais
Associagoes de Imigrantes
CMA

IEFP

CPCJ

IPSS’s

Associacoes
Agrupamentos Escolares
Associacdo de Pais
Associagoes de Imigrantes
CMA
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3. Carta de Equipamentos e
Respostas Sociais de Albufeira

A rede de respostas e equipamentos sociais ¢ um dos fatores de competitividade territorial, dado que
representa uma componente chave de qualificagdo do territorio, de atragdo e fixagdo da populagdo, de

coesdo e de equidade social.
3.1. Caracterizacao da Rede
3.1.1. Infancia e Juventude

Grupo de Apoio a Saude Mental Infantil (GASMI): Resposta facultada pela area da saude, através da
Unidade de Cuidados na Comunidade, dirigida a crianc¢as dos 3 aos 12 anos de idade, que manifestam
alteragdes de comportamento, emocionais e/ou sociais clinicamente significativs e comprometedoras
da sua satide mental.

Trata-se de uma equipa multiprofissional (nas dreas de medicina, enfermagem, servico social,
psicologia, terapia da fala e terapia ocupacional) que realiza supervisdo com o Pedopsiquiatra Augusto
Carreira do Centro Hospitalar de Lisboa Central, EPE/Hospital D.2 Estefania (Clinica do Parque).

As criangas sdo referenciadas pelo médico de familia/recurso (USF/UCSP).

Criancas e Jovens

A dindmica demografica positiva, em Albufeira, observa-se pela lista de espera em algumas
institui¢des com resposta de Creche. manifestando uma grande procura em Albufeira.

Embora a capacidade ndo seja plenamente utilizada, verifica-se que o numeros de acordos de
cooper¢do acordos sdo inferiores ao numero de utentes, , , verificando-se a necessidade no

alargamento do nimero desses mesmos acordos.
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Tabela 25. Creche’

2017|2021

Instituicdo Capacidade Utentes Vagas
Fundagdo Antonio Silva Leal ¢/ acordo de coop. 82 82 0
Creche "Os Amendoinhas" s/ acordo de coop. 26 18 8
Fundagdo Antoénio Silva Leal ¢/ acordo de coop. 25 25 0
Centro Infantil "O Buzio" s/ acordo de coop. n.a.
SCMA - Pedra de Escorregar - Tempos ¢/ acordo de coop. 45 45 0
de Infancia s/ acordo de coop. n.a.
SCMA - Centro Infantil Quinta dos ¢/ acordo de coop. 67 67 0
Pardais s/ acordo de coop. 17 8 9
CPP - Centro Social Quinta da ¢/ acordo de coop. 55 55 0
Palmeira s/ acordo de coop. 14 14 0
N , ¢/ acordo de coop. 30 30 0
(€= ErEd i EEm ot s/ acordo de coop. 12 5 7
- ¢/ acordo de coop. 45 45 0
CPP - Centro Comunitario de Paderne o SR e 29 1 78
. . . ¢/ acordo de coop. n.a.
Academia dos Marinheiros O . 67 67 0
. A - . ¢/ acordo de coop. n.a.
Jardim de Infancia Graozinho de Areia B ey 38 33 5
) ¢/ acordo de coop. n.a.
Creche O Barquinho Dourado o e £ EaE 40 20 20
. ¢/ acordo de coop. n.a.
AT T
LG SRUCERILER s/ acordo de coop. 20 18 2
. i ¢/ acordo de coop. n.a.
0 Jardim dos Palhacinhos s/ acordo de coop. 33 78 5

No que diz respeito a Educagdo Pré-Escolar (EPE) no concelho de Albufeira ndo existe lista de espera, de

acordo com a tabela que se apresenta.

Tabela 26. Estabelecimento de Educac¢ao Pré-escolar

Instituicdo/Entidades Capacidade Utentes/Alunos Vagas Lista de Espera
Centro Infantil "O Buzio" ¢/ acordo de coop. 90 90 0 Ndo
Albufeira - FASL s/ acordo de coop. 15 0 15 N3o
Centro Infantil Quinta dos Pardais ¢/ acordo de coop. 50 50 0 Sim
-SCMA s/ acordo de coop. n.a.
. L ¢/ acordo de coop. n.a.
Academia dos Marinheiros B ap— 50 50 0 N3o
Jardim de Infancia Graozinho de ¢/ acordo de coop. n.a.
Areia s/ acordo de coop. 50 50 0 N3o
. ¢/ acordo de coop. n.a.
GRS e T TS s/ acordo de coop. 29 22 7 N3o
Jardim Infantil da Coop. ¢/ acordo de coop. n.a.
Trabalhadores da CMA s/ acordo de coop. 24 24 0 Ndo
J.I. dos Caligos Sistema Ensino Publico 150 145 5 Nao
J.I. da Correeira Sistema Ensino Publico 125 120 5 Nao
J.I. de Vale Pedras Sistema Ensino Publico 100 94 6 Nao
J.I. de Vale Rabelho Sistema Ensino Publico 50 50 0 Nao
J.I. da Guia Sistema Ensino Publico 75 73 2 Nao
J.I. de Paderne Sistema Ensino Publico 100 83 17 Nao
J.I. de Ferreiras Sistema Ensino Publico 150 142 6 Nao
J.I. de Vale Serves Sistema Ensino Publico 75 69 6 Nao
J.I. de Vale Carro Sistema Ensino Publico 50 39 11 Nao
J.I. de Olhos d’agua Sistema Ensino Publico 100 82 18 Nao

1 . . . . .
Destinadas a receber criangas com idades compreendidas entre os 4 e os 36 meses de idade
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Tabela 27. Estabelecimento de Ensino Basico e Secundario

Agrupamento (AE)

Albufeira Poente

Ferreiras

Albufeira

Escolas

ES de Albufeira (Escola sede)
EB de D. Martim Fernandes
EB n.2 1 de Albufeira

EB de Vale de Parra

EB Sesmarias

EB de Guia

EB de Ferreiras (Escola sede)
EB de Paderne

EB Prof.2 Diamantina Negrao
EB de Brejos

EB de Fontainhas

EB de Vale Carro

EB de Olhos de Agua

EBS de Albufeira (Escola sede)
EB Dr. Francisco Cabrita

EB de Caligos

EB da Correeira

EB Vale de Pedras

1°Ciclo

0

0
102
103
46
100
204
113

85
118
89
133

199
266
270

22Ciclo

0
175

113
150
59

234

© O O O o

349

32Ciclo

231

156
157
93

244

327
213

2017|2021

E. Sec.

958

O O O O O 0o o o o o o o

320

o O o o
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Ofertas Educativas e Formativas
O concelho de Albufeira dispée de uma rede escolar publica constituida por 3 Agrupamentos de
Escolas (AE), uma Escola Profissional Privada, um Centro de Formac¢do Profissional (CFP), e um

Conservatorio de Musica:

Agrupamentos de Escolas de Albufeira - Oferta Educativa e Formativa 2016/2017.
AE de Albufeira AE de Albufeira Poente AE de Ferreiras
1 turma de Curso de Educagdo e | 1turma de CEF, de 32 Ciclo 1 turma de CEF, do 22 Ciclo
Formacao (CEF ) de 32 Ciclo 1 turma de CV, de 32 Ciclo; 1 turma de CEF, do 32 Ciclo
1 turma de Curso Vocacional 1 turma de Programa Integrado de | 1 turma de CV, do 32 Ciclo.
(CV) de 32 Ciclo; Educacdo e Formacdo (PIEF), de 29
1 turma de CV do Ensino e 32 Ciclos.
Secundario; 1 turma CV de Ensino Secundario.
1 turma de Ensino Profissional. 10 turmas de Ensino Profissional.

Escola Profissional Agostinho Roseta, 141 alunos

Oferta educativa e formativa

1turma do 1¢ano

3 turmas do 2° ano

2 turmas do 3%no.

Conservatdrio de Albufeira, lotagio maxima 35 alunos em simultdneo, ministra curso basico
de Musica.

Centro de Formacgao - Buassola

1 turma de aprendizagem, 2.° ano

Criancas e Jovens em Situacdo de Risco

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) de Albufeira é um servi¢o de apoio
especializado as familias com criangas e jovens, vocacionado para a prevengdo e reparagao de
situagdes de risco psicossocial mediante o desenvolvimento de competéncias parentais, pessoais e
sociais das familias. O CAFAP tem um elevado potencial de crescimento podendo ser, eventualmente,
reconfigurado para aproveitar toda a sua capacidade enquanto recurso fundamental na intervencao

parental.
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Tabela 28. Centro de Apoio Familiar e Acolhimento Parental - CAFAP / Centro de
Atendimento e Acompanhamento Psicossocial®

Instituicdo/Entidade Capacidade Utentes Vagas
SCMA - CAFAP ¢/ acordo de coop. 77 70 7

S/ acordo de coop. 23 0 23
CMA — GPNSE (Apoio Psicoldgico) - - 24 -
CMA — GPNSE (Terapia da Fala) - - 25 -
Comissdao de Protecdo de Criangas e - - 210 -
Jovens

A resposta de Lar de Infancia e Juventude tem gestdo supra concelhia pelo que ndo reflete apenas a

procura em Albufeira mas, ainda assim, tem lista de espera o que demonstra a sua qualidade.

Tabela 29. Casas de Acolhimento de Infancia e Juventude?

Instituicdo (T ELETe[3 Utentes Vagas
SCMA - Casa de Acolhimento de Criangas - Os ¢/ acordo de coop. 17 17 0
Pirilampos s/ acordo de coop. 39 0 39
SCMA - Casa de Acolhimento de Jovens - A ¢/ acordo de coop. 46 46 0
Gaivota s/ acordo de coop. s - -

Criancas e Jovens com Deficiéncia

No ambito da Intervengdo Precoce (IP) . a Equipa Local de Intervenc¢do (ELI) de Loulé desenvolve a
sua atividade no ambito territorial dos concelhos de Albufeira e Loulé, através de uma ac¢do
coordenada pelos Ministérios da Satide, da Educacdo e do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social,
representados em Albufeira, pelo , Centro de Satde de Albufeira, pelo AE de Albufeira e pela
APEXA e, respetivamente. A equipa é composta pelas seguintes dreas de especialidade: medicina,
enfermagem, terapia ocupacional, terapia da fala, fisioterapia, psicologia, servico social e docentes de
educagdo especial. O acesso a esta equipa é efectuado no Centro de Satude.

Abrange criangas entre os o eos 6 anos com altera¢des nas fungdes ou estruturas do corpo ou com
grave risco de atraso de desenvolvimento, que limitem a sua participa¢do nas atividades tipicas para a
sua idade. As medidas de apoio sdo centradas na familia, com o envolvimento da comunidade.

A referenciagdo de criangas a intervencdo precoce pode ser efetuada por qualquer entidade ou

cidad3o.

2 e . . s . A . . . . ~ . . ~
Qualificagdo familiar mediante a aquisi¢éo e o fortalecimento de competéncias parentais nas diversas dimensdes da vida familiar. Preservagdo

familiar; Reunificagdo familiar; Ponto de Encontro Familiar.

3 . . . . . . ~ . , N
Acolhimento de criangas e jovens, de ambos os sexos, no sentido de lhes proporcionar estruturas de vida tdo aproximadas quanto possivel as da

familia, com vista ao seu desenvolvimento global e & sua inser¢éo na sociedade.
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Tabela 30. Intervencao Precoce
Instituicao Capacidade Utentes Acordo Lista de Espera

APEXA 30 30 Criangas e familias 30 Nao

3.1.2. Populac¢do Adulta

A Equipa de Cuidados Continuados Integrados (ECCI) de Albufeira constitui uma resposta facultada
pela saude, através da Unidade de Cuidados na Comunidade (UCC), dirigida aos cidaddos inscritos
nas unidades de saude do concelho, que independentemente da sua idade se encontrem em situa¢do
de dependéncia. O cidaddo que apresente critérios (definidos de acordo com a legislagdo em vigor) e
que se encontre no domicilio pode ser referenciado pela equipa de saude. A ECCI, como equipa

multidisciplinar tem capacidade para prestar apoio a 75 utentes.

A Unidade de Longa Duragdo e Manuten¢do (ULDM) de Albufeira é uma unidade de internamento,
de cardter temporario, com espago fisico préprio, para prestar apoio social e cuidados de saude de
manuteng¢do a pessoas com doencas ou processos cronicos, com diferentes niveis de dependéncia e
que ndo retnam condi¢des para serem cuidadas no domicilio, prevenindo e retardando o
agravamento da situacdo de dependéncia, favorecendo o conforto e a qualidade de vida, por um
periodo de internamento superior a 9o dias consecutivos. A ULDM pode proporcionar o
internamento, por periodo inferior ao previsto anteriormente, em situag¢des temporarias, decorrentes
de dificuldades de apoio familiar ou necessidade de descanso do principal cuidador, até go dias por
ano. A referencia¢do para esta Unidade é sempre feita pelo médico de familia ou pela equipa de gestdo
de altas do hospital.

O agrupamento de Centros de Satde (ACES) do Algarve I Central dispde no concelho de Albufeira de
trés Unidades de Satde: A Unidade Cuidados Saude Familiar (USF) destinada aos 9500 utentes
inscritos; a Unidade Cuidados Satuide Personalizados (UCSP) destinada a todos os utentes inscritos
com e sem médico de familia atribuido; e a Unidade Cuidados na Comunidade destinada a toda a

populacdo inscrita na USF e na UCSP.

Tabela 31. Algarve_Unidade de Longa Duracdao e Manutencao
Instituicdo Lista de Espera

Fundagdo Antdnio da Silva Leal 20 20 20 n.a.

A ULDM de Albufeira tem o namero de utentes de acordo com o protocolo e a capacidade instalada.
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Pessoas Adultas com Deficiéncia

Tabela 32. Atendimento, avaliacao, acompanhamento e reabilitacio da Pessoa com
Deficiéncia*

Instituicao Capacidade Utentes
SCMA - Espago Bussola — Unidade de Reabilitagdo Profissional (URP) 24 24
APEXA - Projeto Integragao Socio-Profissional 12 7
APEXA - Desporto Adpatado 20 12
APEXA —Atelier de Arte 12 5

Tabela 33. Transporte de Pessoas com Deficiéncia
Instituicao Capacidade Utentes Acordo Lista de Espera

APEXA - 3 n.a. Nao

Existe em Albufeira um Lar Residencial que tem como objetivo o acolhimento de jovens e adultos
portadores de deficiéncia, de idade igual ou superior a 16 anos que se encontrem impedidos,
temporaria ou definitivamente, de residir no seu meio familiar. Destina-se igualmente a jovens que
frequentem estruturas de ensino, e ou formacdo profissional ou que se encontrem abrangidos por
programas ou projetos, cujo local de funcionamento ndo se compatibilize com a respetiva residéncia.

Esta resposta apresenta uma lista de espera de 20 pessoas e ndo tem capacidade de prestar apoio no
caso dos familiares/cuidadores necessitarem de apoio em determinadas situagdes, tais como em
situagdes de doenca ou de necessidade de descanso, o que tem sido sinalizado como uma grande

necessidade.

Tabela 34. Lar Residencial para Pessoas com Deficiéncia’

Instituicdo Capacidade Utentes Acordo Lista de Espera
SCMA - Lar Residencial de s. ¢/ acordo de coop. 38 38 0 Sim
Vicente s/ acordo de coop. - - -- n.a.

4 ~ C . . e ~ . . . . L. PN ~
Informagdo, Avaliagdo, Orientagdo para a Qualificagdo e o Emprego (IAOQE) que inclui a prescrigdo ajudas técnicas; Apoio a colocagdo (AC);

Acompanhamento Pds-colocagdo (APC); Adaptagdo de postos de trabalho e eliminagéo de barreiras arquitectonicas; Emprego apoiado e apoio as

empresas e outras entidades empregadoras no dominio da empregabilidade das pessoas com deficiéncias e incapacidades; Avaliagéo da capacidade

de trabalho de pessoas com deficiéncias e incapacidades.
5 . . . . A . . .
Destina-se a alojar jovens e adultos com qualquer tipo ou grau de deficiéncia, que se encontrem impedidos, temporariamente ou

definitivamente, de residir no seu seio familiar.
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Respostas complementares na area da deficiéncia

O Municipio de Albufeira, através do Gabinete para Deficiéncia desenvolve o — Projeto Integrar, o
qual consiste no Atendimento/Encaminhamento (16 utentes) e na dinamizagdo de actividades
pontuais (“Levantamento de boas e mas acessibilidades do concelho”, “ADAPTA-TE”, “Moda In”, “Formagdo

” o«

para Auxiliares e Assistentes Técnicos”, “Bengala Branca”).

A Santa da Misericordia de Albufeira, também tem uma resposta complementar - O centro de
Recursos. Esta esta credenciada como Centro de Recurso Local do Centro de Emprego de Loulé e do
Centro de Emprego de Portimdo para as pessoas com deficiéncia e incapacidades, sendo abrangidas
apenas pessoas inscritas para emprego e ou formagdo, com deficiéncia das fun¢des mentais das

fungoes auditivas e motoras de grau ligeiro.

Pessoas com Doenca do Foro Mental ou Psiquiatrico

Existem em Albufeira duas respostas integradas de cuidados de satide e de apoio social para pessoas
com doengas mentais ou psiquidtricas em situacdo de caréncia e desigualdade socioecondmica,
dependéncia e vulnerabilidade social, as quais tém como objectivos promover a autonomia, a
integragdo social e a sadde:

O Foérum socio-ocupacional, destina-se a jovens e adultos com doenca psiquidtrica cronica, grave e
estabilizada, com poucas capacidades de se relacionarem e integrarem socialmente.

E uma Unidade de vida apoiada, destinada a Jovens e adultos com doenca mental crénica e sem
autonomia suficiente para poderem viver sozinhos ou com a familia, embora ndo precisem de
interven¢do médica psiquidtrica a tempo inteiro.

A lista de espera e encaminhamentos para estas respostas sociais é da responsabilidade da Segurancga

Social, ndo tendo a SCMA autonomia na sua gestao.

Tabela 35. Algarve_Unidade de Vida Apoiada / Férum Socio Ocupacional

Instituicdo Capacidade Utentes Acordo Lista de Espera
SCMA - Casa da Paz - Forum Sécio 30 28 30 Nao
Ocupacional

SCMA - Casa da Paz - Unidade de Vida 20 20 20 Sim
Apoiada
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Pessoas Idosas

Existem, em Albufeira, além da CMA, vérias Institui¢des Particulares de Solidariedade Social ( IPSS) e
uma entidade privada a dar resposta nas trés areas de apoio social a popula¢do idosa,.

No que respeita a resposta social de Centro de Dia verifica-se que existem vagas por preencher, assim
como ndo apresentam lista de espera. Neste contexto destaca-se a resposta prestada pela AHSA, em
que o numero de utentes integrados sem acordo de cooperagdo é 200% superior ao numero de utentes

em acordo coopera¢do com a seguranca social.

Tabela 36. Centro de Dia ¢

Instituicao Capacidade Utentes
. ¢/ acordo de coop. 10 10 0 Nao

Centro Paroquial de Paderne 5 el €6 EaEEs 23 0 23 N3o
¢/ acordo de coop. a

Fundagdo Antdnio Silva Leal J P 19 12 / Ndo
S/ acordo de coop. - - - -
¢/ acordo de coop. 15 15 15 N3o

AHSA S/ acordo de coop. 35 31 4 Nao

SCMA - O Roseiral ¢/ acordo de coop. 15 13 2 N3o
S/ acordo de coop. 30 0 30 Nao

Casa de Repouso da Nossa ¢/ acordo de coop. n.a.

Senhora da Guia S/ acordo de coop. 15 10 5 Ndo

Respostas complementares nesta area
O Municipio de Albufeira, no &mbito do Gabinete Sénior, oferece as seguintes respostas:
1. Acompanhamento Social;
2. Atividades de Animacdo Socio-cultural, nomeadamente: Gindstica - “Sénior em
Movimento”(140 participantes), Danca Criativa (25 participantes), Artes Criativas (24
participantes), Terttlia Nutricional (7/8 participantes), Grupo de Cantares (25 participantes),

Aulas de Inglés (8 participantes).

No que respeita a resposta social, Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, constata-se através do
proximo quadro que o numero de equipamentos é manifestamente insuficiente face as necessidades
da populagdo do concelho, pois todas as Instituicdes apresentam lista de espera para vagas em acordo
de cooperagdo com a Seguranga Social, e que as vagas ndo comparticipadas também estdo

preenchidas na sua quase “totalidade.

Tabela 37. Estrutura Residencial para Idosos (ERPI)®

6 . . . . . e . . . . -
Acolhimento diurno de adultos com mais de sessenta e cinco anos, de ambos os sexos, disponibilizando cuidados, alimentagdo e atividades ludicas

7 ~ . . . P P g L.
Integragéo de adultos com mais de sessenta e cinco anos que, por ordem socioeconémica ou por auséncia/indisponibilidade de suporte familiar,
necessitam de estar integrados em equipamento social adequado.

8 ~ . . . . A g R .
Integragéo de adultos com mais de sessenta e cinco anos que, por ordem socioeconémica ou por auséncia/indisponibilidade de suporte familiar,
necessitam de estar integrados em equipamento social adequado.
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Instituicdo

Centro Paroquial de Paderne

(Paderne)

Centro Paroquial de Paderne

(Albufeira)

Fundagdo Antonio Silva Leal

SCMA - O Roseiral

Casa de Repouso da Nossa

Senhora da Guia

¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
s/acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.

Capacidade

39
1
15
4
36
9
60
0

35

Utentes
39
0
15
4
36
9
60
0

33

Vagas
0
1
0
0
0
0
60
0
n.a.
2

2017|2021

Lista de Espera
Sim
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
n.a.

Nao

No que respeita a resposta social Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) verifica-se uma cobertura

adequada as necessidades da populacdo idosa, contudo tém sido identificadas necessidades de

alargamento desta resposta para uma populacdo cada vez mais jovem com problemas de dependéncia

e deméncias associadas. Outros constrangimentos tém sido sinalizados no que respeita as condig¢des

de habitacdo de alguns utentes, necessitando de pequenas intervengoes, forcando-nos a repensar a

metodologia da intervenc¢do neste tipo de resposta social.

Tabela 38. Servico de Apoio Domiciliario - SAD?

Instituicao

Centro Paroquial de Paderne

Fundagao Anténio Silva Leal

SCMA - O Roseiral

¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
S/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.

S/ acordo de coop.

.1.3. Familia e Comunidade

Familia e Comunidade em Geral

Capacidade

30
5
30
36
4

Utentes
30
1
27
36
0

Vagas
0
4
3

o

Lista de Espera
Sim

No que respeita a caréncias de ordem alimentar, as varias respostas no dmbito da ajuda alimentar

respondem a necessidades bdsicas ndo satisfeitas nas familias e individuos no concelho de Albufeira

através de vdrias iniciativas e entidades no concelho.

9 ~ . L . . o s . . o .
Prestagéo de cuidados individualizados e personalizados no domicilio, a individuos e familias quando, por motivo de doencga, deficiéncia, velhice ou

outro impedimento, ndo possam assegurar temporariamente ou permanentemente, a satisfacdo das suas necessidades.
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A ajuda alimentar responde a necessidades basicas ndo satisfeitas nas familias e individuos. No

concelho de Albufeira ndo existe lista de espera mas a SCMA apoia familias para além do protocolo de

colaboracao.

Tabela 39. Ajuda Alimentar
Instituicdo Capacidade N.2 Familias

C.A.S.A - Centro de Apoio ao Sem-abrigo

Centro Paroquial de Paderne

AHSA Albufeira

SCMA - Gabinete de Insergdo Social

Cruz Vermelha Portuguesa_ Delegagao das Ferreiras
Conferencia Sdo Vicente Paulo Albufeira

Grupo Jovens Pedro

Tabela 40. Refeitorio/Cantina Social™

Instituicao

C.A.S.A - Centro de Apoio ao Sem-abrigo

Fundagdo Antdnio Silva Leal - Refeitdrio Social

Fundagdo Antoénio Silva Leal — Cantina Social

SCMA - Cantina Social

60

¢/ acordo de coop.
s/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
s/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
s/ acordo de coop.
¢/ acordo de coop.
s/ acordo de coop.

Capacidade

100+65

Utentes

100+65

10 . . P . . . . .
: Fornecimento de refei¢ées a familias/individuos economicamente desfavorecidos, residentes no Concelho de Albufeira. Os nimeros apresentados,

correspondem o numero de individuos que beneficiaram deste apoio durante o més de dezembro 2016
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Tabela 41. Atendimento/Acompanhamento Social e Intervencao Social”

Instituicdo

N.2 Processos p/ més

2017|2021

Dez

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov
AHSA - Protocolo de RSI* 161 161 169 165 160 157 155 149 144 141 138 134
APEXA - Gabinete de 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17
Intervengao social
Fundagdo Anténio Silva 34 31 42 43 29 38 26 20 29 31 33 30
Leal**
SCMA 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59
CMA - GAF (Gabinete da 22 19 21 13 21 23 25 20 20 24 27 23
Familia) -
acompanhamento
Psicoldgico
CMA - GAF (Gabinete da 16 15 15 15 17 18 18 18 17 22 21 23
Familia) - Intervengdo
Social
CMA - Gabinete de Apoio 6 30 33 52 107 106 94 81 120 116 145 97

ao Emigrante

*A AHSA, tem um protocolo de Rendimento Social de Inser¢do, que intervém em todo o concelho de Albufeira, para acompanhamento de 150
agregados familiares.
**A FASL tem um protocolo de Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social com o Centro Distrital de Seguranga Social do Algarve.

Respostas complementares na area do atendimento/acompanhamento social e intervencao
social

A Divisdo de Educagdo e Agdo Social do Municipio, tem como resposta nesta drea uma equipa
multidisciplinar. Esta equipa realiza atendimentos de 1.2 linha, e faz encaminhamentos nas mais

diversas situa¢des. No decorrer do ano 2016 prestaram este tipo de apoio a 216 agregados.
Para além da resposta no dmbito das consultas de vigilancia da satide a USF e a UCSP podem oferecer

aos seus utentes, entre outras, uma consulta cessdo tabagica; consulta nutri¢ao; curso para o

Nascimento e Parentalidade e Fisioterapia em diferentes vertentes.

Pessoas Vitimas/Situaciao Vulneravel

A APAV - Associagdo Portuguesa de Apoio a Vitima, tem como missdo apoiar as vitimas de crime,
suas familias e amigos, prestando-lhes servicos de qualidade, gratuitos e confidenciais e contribuir
para o aperfeicoamento das politicas publicas, sociais e privadas centradas no estatuto da vitima. No
Gabinete de Apoio a Vitima, no concelho de Albufeira, durante o ano 2016 foram constituidos 244
processos e efectuados 1224 atendimentos.

O acolhimento para Vitimas (Violéncia Doméstica/Trafico e outras) ndo é uma resposta vocacionada
para utentes do concelho mas enriquece tecnicamente o concelho e apresenta a inovagdo do

acolhimento a casos do trafico, sendo dos poucos concelhos a deter esta resposta.

11 . . ~ . L, P . .
Atendimento para informagéo, acompanhamento, encaminhamento de individuos/ familias residentes no concelho de Albufeira, que se encontram
numa situagdo de fragilidade social. Os nimeros que se apresentam correspondem ao ano civil 2016
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Acolher e apoiar mulheres vitimas de maus tratos, na sua autonomizagao, redefini¢do do seu papel na

familia e na sociedade, assim como ajuda na aquisi¢do de suporte emocional, psicolégico, pedagdgico

e social.

Ainda, nesta drea a Camara Municipal de Albufeira dispdes de alojamento temporario. O alojamento

temporario da habitacdo social municipal, destina-se a agregados familiares, quer por razdes

imprevistas, urgentes e tempordrias tenham ficado desalojadas, cuja ocupagdo/permanéncia ndo

devera ser superior a u més.

Tabela 42. Acolhimento/Casa de Emergéncia

Instituicao N.2 Apartamentos Tipologia Ocupagao Lista de Espera

Municipio de Albufeira 2 T1 0 n.a.

Respostas na Area da Empregabilidade/Formacio/Qualificaciao

Albufeira detém algumas respostas sociais inovadoras e pouco frequentes na drea da empregabilidade

que poderdo ser expandidas e refor¢adas. S3o um recurso fundamental para, complementando com a

empregabilidade das familias e individuos, a intervenc¢do realizada a montante e que podera, desta

forma, constituir um verdadeiro percurso de plena inclusdo social.

1.

Balcdo de Atendimento Permanente do IEFP pertencente ao Centro de Empego de Loulé,
localizado na Quinta da Palmeira, que visa promover a criagdo e a qualidade do emprego e
combater o desemprego no concelho de Albufeira, por meio de politicas ativas de emprego,
nomeadamente de formacdo profissional, qualificagdo e certificagdo profissional, ajustamento
direto entre a oferta e a procura de emprego e de reabilitacdo profissional das pessoas com
deficiéncia.

SCMA - Gabinete de Inser¢do profissional - Espago Em Con-tato, Albufeira com objetivo de prestar
apoio a jovens e adultos desempregados no seu percurso de inser¢do ou reinser¢do no mercado de
trabalho.

CMA - Gabinete de Inserc¢do profissional - nos espagos da autarquia, com objetivo de prestar apoio
a jovens e adultos desempregados no seu percurso de inser¢do ou reinser¢cdo no mercado de
trabalho.

CMA - O AGE - Gabinete de Empreendedorismo de Albufeira visa a promogdo do desenvolvimento
econdmico do concelho e do seu tecido empresarial através de atuagdes concretas em prol da

competitividade, do empreendedorismo, do apoio ao investidor e da empregabilidade.
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5. ASMAL- Gabinete de Inser¢do Profissional Inclusivo- destinado a apoiar a inser¢do de pessoas com

6.

7.

8.

10.

11.

deficiéncia e incapacidade, promovido pela ASMAL.

DOINA-Gabinete de Inser¢do Profissional Imigrante — destinado a apoiar a inserc¢do profissional de
imigrantes, promovido pela DOINA - Associagdo de Imigrantes Romenos e Moldavos do Algarve.
Centro de Recursos local da SCMA que permite alargar as intervenc¢des técnicas de apoio as
pessoas com deficiéncia, nomeadamente na Informacdo, Avalia¢do, Orienta¢do para a Qualificagdo
e o Emprego, no apoio a empregabilidade e na atribuicdo de ajudas técnicas;

Unidade de Reabilitacdo Profissional da SCMA - projeto de continuidade, ao nivel da formagdo
profissional inicial para pessoas com deficiéncia ou incapacidades, que visa facilitar a inser¢ao
laboral, proporcionando a aquisi¢do de um conjunto de competéncias praticas, técnicas, pessoais e
relacionais exigidas para o exercicio de uma atividade profissional e para a obtengdo da

Certificacdo escolar.

. Centro de Formagido Espaco Bussola - Area Formativa - Entidade Certificada pela DGERT em 14

areas formativas, a certificagdo setorial para a realizacdo de cursos de Aprendizagem (certificagdo
IEFP) e de agbes de Distribuicdo, Comercializacdo e Aplicacdo de Produtos Fitofarmacéuticos
(certificagdo pelo Ministério da Agricultura e do Mar).

Centro de Formagdo Profissional do Setor Alimentar-CFPSA que promove a realizacdo de agbes de
formagdo, habilitando os profissionais para o desempenho das multiplas atividades que integram o
Sector Alimentar.

Escola profissional Agostinho Roseta que disponibiliza cursos profissionais em linha com as

necessidades do mercado de trabalho da regido.
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3.2. Plano de Formacgdo Institucional

Areas prioritarias de formacio no concelho de Albufeira

1. Suporte basico e avangado de vida

N

Formacdo em acessibilidades/mobilidade

Formacdo técnica e cientifica nas dreas das deméncias

Formacgdo em intervencdes sistémicas

Formacdo em organizacdo do ambiente institucional adaptado a pessoas com deméncia

Requalificagdo de técnicos com fungdes de lideranca nas Respostas Socias

Noov ohw

Qualificagdo nas areas de gestdo para melhoramento de estratégias de sustentabilidade

Formacao em areas especificas
Area Sénior
Formacdo de agentes de acdo direta - Competéncias profissionais e pessoais. Melhoria do modo de
acdo com os utentes e garantido a adequabilidade do servico prestado ao perfil dos utentes.
Area de Infincia e Juventude
LIJ - Supervisdo de agdo de ajudantes de agdo direta e técnicos
Creches e Jardins de Infdncia - Atualizacdo de conhecimentos dos profissionais ha mais tempo em
fungoes - Novos métodos de agdo (Educadores e agentes de agdo direta); NEE (Educadores e
Agentes de A¢do Direta).
Area da Deficiéncia
Qualifica¢do recursos humanos / colaboradores para lidar com a populagdo com deficiéncia
Nota: Alguns recursos técnicos lacunares na rede de respostas e servicos de Albufeira que pressupdem
competéncias especificas mas que ndo se obterdo através da formagdo mas sim em projetos de

concertagdo interinstitucional, candidataveis ou outros.

Necessidade de Recursos Técnicos Complementares

1. Area de reabilitacio

N

. Terapeuta ocupacional/fisioterapeuta

. Psicologia

W

4. Médico de clinica geral
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3.3. Sustentabilidade Financeira

A sustentabilidade financeira é um dos desafios estratégicos com as IPSS’s e as organizagbes da
economia social em geral, se confrontam atualmente. O ambiente econdmico de restricdo financeira,
associado as dificuldades das familias na manuten¢do dos seus compromissos e simultaneamente os
crescentes custos da exigéncia social e institucional de maior qualidade e profissionalismo criam um
quadro economico e financeiro muito exigente para estas institui¢des.

Ativar a dimensdo empreendedora da economia social é uma necessidade crescente mas também uma
oportunidade de criar um quadro de maior autonomia de gestdo e de especializagdo em novos campos
em que o setor social podera ser muito competitivo.

No concelho de Albufeira existe ja no terreno um conjunto de iniciativas empreendedoras de grande

potencial:

Propostas de criacao de incentivos ao empreendedorismo social na rede de institui¢oes:

1. Reforgo das atividades de empreendedorismo social;

2. Refor¢o do incentivo a empregabilidade com estdgios de sensibilizagdo regulares;

3. Criagdo da Loja Social;

4. Campanhas de Marketing Social;

5. Criagdo de incubadoras sociais, em que o0s servicos sejam gratuitos para casos sociais

encaminhados por IPSS, nos restantes servigos prestados & comunidade uma percentagem reverter
a favor da Institui¢do;
6. Criagdo de servigos nas areas ligadas a satide, nomeadamente, satide dentdria e reabilitacdo

motora.
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3.4. Mapeamento das Respostas Prioritdrias

em Albufeira

Independentemente da pertinéncia da criacdo de novas respostas ou novos lugares nas respostas
sociais abaixo indicadas, do &mbito da Segurancga Social, a celebracdo de acordo de Cooperacdo ficara
condicionada a dotagdo or¢amental anualmente aprovada, bem como as prioridades definidas, tendo
por base, por um lado, a utilizagdo eficiente dos servigos e dos equipamentos sociais, a elimina¢do de
sobreposic¢des e, por outro, as lacunas de atua¢do e assimetrias na disposi¢do geografica dos recursos
envolvidos.

Mais se informa que, de acordo com o Mapeamento dos Investimentos em Infraestruturas Sociais
elaborado pelo Gabinete de Estratégia a Planeamento do Ministério do Trabalho, Solidariedade e
Seguranca Social, de acordo com a deliberacdo relativa as “Interveng¢bes condicionadas a
Mapeamento” da CIC Portugal 2020, de 26 de margo de 2015, o concelho de Albufeira ndo se encontra
priorizado na resposta social Creche e encontra-se priorizado com prioridade 1, nas respostas sociais
destinadas as pessoas idosas., sendo que para a resposta social ERPI se encontra na prioridade 2. E,
igualmente, de referir que distrito de Faro apresenta a segunda taxa de cobertura mais baixa do

Continente, nas respostas sociais destinadas as pessoas com deficiéncia e incapacidade.

As prioridades identificadas e propostas do numero das Respostas Sociais em Albufeira, sdo as

seguintes:

Tabela 43. Alargamento de Respostas

Entidades com interesse no alargamento das

Areas Prioritérias de Alargamento

respostas existentes

APAV — Centro de Apoio a Idosos Vitimas de Crime
AHSA — N2 de utentes em acordo no Centro de Dia
APEXA — Projeto do Desporto Adaptado - populagio com deficiéncia

— Pescador de Sonhos - destinado a jovens em situagdo de abandono e
absentismo escolar

—  Area da deficiéncia;

SCMA —  Area daInfancia e Juventude;
—  Area Sénior;
—  Familia e Comunidade;

FASL

— 50% - ERPI
— 50% - Lar Residencial para pessoas com deficiéncia
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3.4.1. Reforco e Complemento da Rede de Respostas Existente

As propostas identificadas de consolidacdo e criacao de respostas sociais em Albufeira sdo as

seguintes:

Tabela 44. Area dos Idosos

Reforgo das vagas de emergéncia para idosos, nas Municipio;

ERPI’s existentes Instituto Segurancga Social I.P.
ARS I.P.
I.P.S.S.

Reforgar as respostas

Requalificacdo das ERPI na area das deméncias e
doencas neuro-degenerativas

Requalificagdo funcional e estrutural das ERPI

Reforgo da rede de cuidados integrados

Tabela 45. Area da Deficiéncia

Reforgo de vagas em Lar Residencial Municipio;

Criagdo de Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) Instituto Seguranca Social I.P.
ARS I.P.
I.P.S.S.

Reforgo de Programas de férias IEFP I.P.

ATL

Criacdo Centro de Emprego Protegido

Tabela 46. Area da Infincia e Juventude

Apartamento (s) de autonomizagdo Municipio;

Requalificacdo das Casas de acolhimento existentes.* Instituto Seguranca Social I.P.
ARS I.P.
I.P.S.S.
CPCJ

* Requalificagdo adequada as reais necessidades supraconcelhias como uma resposta especializadas no ambito do acolhimento institucionalizado

para a infancia e juventude com problematica da satide mental.
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Tabela 47. Area da Satide Mental e Dependéncias

Reforgo no Férum Ocupacional em Albufeira Municipio;
Instituto Seguranga Social I.P.
ARS I.P.

Centro de Reabilitagdo para Reinser¢do Profissional L.P.S.S

IEFP I.P.

Tabela 48. Areas/Projetos Inovadores

Comunidade de inser¢do Municipio;
Centro de Acolhimento de Emergéncia ou Instituto Seguranca Social I.P.
Temporario ARS I.P.
I.P.S.S.
Servigo /estrutura de intervencdo restaurativa IEFP I.P.

Servico de Mediagdo de Conflitos

Reforgo da intervengdo especialidade no ambito do
Envelhecimento Ativo

Empregabilidade de pessoas com deficiéncia

Apoio Domiciliario Especializado e Multidisciplinar -
Bolsa de cuidadores no domicilio/acompanhamento
noturno

Gabinete de apoio ao cuidador

Projeto de promogao de protecdo ao idoso

Apartamentos de autonomizagdo para vitimas de

Violéncia doméstica
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3.5. Projetos Estrela

2017|2021

A carta de equipamentos propde os Projetos Estrela como projetos referéncia local e regional da agdo

inovadora e transferivel nas dreas prioritarias de intervencdo. A concretizacdo da estratégia de

Albufeira, concelho de inovagdo e caso de referéncia de boas praticas sociais, baseia-se, em parte, na

possibilidade de concretiza¢do de projetos que materializem essa mesma estratégia.

Os Projetos Estrela identificados sdo os seguintes:

i

S

Projeto Integrado de intervencdo nas Doencas Neuro Degenerativas
Equipa de respostas integradas

Grupo de trabalho especializado na infancia e juventude

Apoio Domiciliario especializado na area da Saude Mental

Centro de Alojamento Temporario

Projeto Integrado na Deficiéncia em Albufeira-

Residencial/Empregabilidade e SAD para a Deficiéncia

CAO/Lar
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3.5.1. Bolsa de Projetos da Carta de Equipamentos e Respostas sociais de

Albufeira

Tabela 49. Projeto 1 - Projeto Integrado de Interven¢iao nas Doenc¢as Neuro degenerativas

Designagao do Projeto Projeto Integrado de intervengdo nas doengas neuro degenerativas

Logica de intervengao As doencgas neuro degenerativas sdo uma problematica prioritaria, com multiplas
dimensdes associadas: as especificamente clinicas que implicam a mobilizagdo de
recursos especializados na drea da salde; as que se associam a
institucionalizagdo, as que estao relacionadas com o apoio domicilidrio e as que
decorrem da prevengdao e diagndstico precoce. Esta problemdtica é muito
significativa em Albufeira, como no resto da regido e do pais, pelos desafios de
reconversao institucional que coloca na inovagdo metodoldgica, na abordagem
social e no desenho de respostas inovadoras

Objetivo Estratégico Em 2021 o concelho de Albufeira é um concelho de boas praticas na intervengao
nas doengas neuro degenerativas

Objetivos Especificos A partir de 2018 estd implementada uma rede de respostas inovadoras de
intervengdo nas doengas neuro degenerativas

Componentes Chave da 1. Montagem técnico-institucional

Intervengdo — AgoOes-tipo 2. Criacdo de apoio domicilidrio integrado com a saude para acompanhamento

especializado nas doengas neuro degenerativas
3. Criagdo de um programa integrado de qualificagdo das respostas sociais de
intervencao nas neuro degenerativas
4. Implementagdo de um programa de formagao agdo especializado nas doengas
neuro degenerativas para as instituicdes e técnicos do concelho
5. Criacdo de um programa concelhio de prevencdo e detecdo de sintomas de
doencas neuro degenerativas na populagdao em geral
6. Criagdo de um centro de competéncia técnica sobre doengas neuro
degenerativas integrado no Grupo concelhio de Trabalho nos Idosos
7. Avaliagdo do projeto
Grupo-alvo Populagdo residente no concelho de Albufeira
(beneficiarios) Idosos institucionalizados
Séniores do concelho
Técnicos e dirigentes das instituicdes

Promogdo e Governagao Entidade Promotora CMA
Entidades Parceiras Instituicdes da rede social de Albufeira
Horizonte temporal Data de Inicio Data de Término
2017 2021
Avaliagdo de Impacto Avaliagdo clinica da saude e bem-estar dos idosos institucionalizados
(Indicadores) Detecdo precoce das doengas neuro degenerativas e melhoria do progndstico

Melhoria do bem-estar e saude dos cuidadores
Cobertura de intervengdo clinica no concelho com a garantia de cuidados a
doentes no domicilio

Resultados Esperados Capacitagao e especializagdo dos técnicos e instituicdes de Albufeira
Sistematizagao de boas praticas de agdo e intervengdo

Recursos a mobilizar CRESC Algarve 2020

(linhas de financiamento) Programas nacionais e comunitarios e financiamento
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2017|2021

Tabela 50. Ficha de Acoes do Projeto
Projeto — Ficha de Agoes

Agoes

1

Designagao
Montagem técnico-institucional do

projeto

Criagdo de apoio domicilidrio integrado
com a saude para acompanhamento
especializado nas doengas neuro
degenerativas

Criagdo de um programa integrado de
qualificagdo das respostas sociais de
intervengdo nas neuro degenerativas
Implementagdo de um programa de
formagdo acdo especializado nas
doengas neuro degenerativas para as

instituicdes e técnicos do concelho

Criagdo de um programa concelhio de
prevencdo e detegdo de sintomas de
doencas neuro degenerativas na
populagdo em geral

Criagdo de um centro de competéncia
técnica sobre doencgas neuro
degenerativas integrado no Grupo
concelhio de Trabalho nos Idosos

Monitorizagdo e avaliagdo

Descritivo
Organizagdo da  equipa,
captacdo de recursos e

planeamento

Mobilizagdo da rede de
recursos locais e
contratualizagdo com a

saude

Preparagao de candidatura a
financiamento e defini¢cdo do

caderno de encargos

Candidatura a financiamento
no quando comunitario
(CRESC Algarve 2020)

Coordenagdo com 0s
programas de saude

comunitaria do ACES Central

Realizagdo de eventos de

formacdo e qualificagdo
técnica
Acompanhamento e

assessoria técnica ao projeto

Entidade promotora

CMA

CMA / Grupo de trabalho

com os idosos

Rede Social /
Universidade do Algarve
CMA

ACES Central

Rede Social - Grupo de

trabalho nos idosos

CMA/

Universidade do Algarve

Universidade do Algarve
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Tabela 51. Projeto 2 - Projeto Equipa de Respostas Integradas
Equipa de respostas integradas

Designacao do Projeto

Logica de intervengdo Criacdo de uma equipa técnica multidisciplinar, para trabalhar o individuo/familia
como um todo: as competéncias psicossociais, profissionais e outras.
Coordenando o trabalho das instituicdes locais, evitando as contradigdes e
sobreposigdes e criando uma légica e uma estratégia de intervengdo comuns
Objetivo Estratégico Em 2021 a intervengdo sécio familiar em Albufeira é coordenada em equipa
interinstitucional
Objetivos Especificos Em 2018 estd implementada a equipa técnica multidisciplinar de intervengao
concelhia
Componentes Chave da 1. Montagem técnico-institucional
Intervengao — Ag¢oes-tipo 2. Definigdo e produgdo do guido de implementacdo da metodologia de
intervengao coordenada em equipa
3. Contratualizacdo da equipa técnica multidisciplinar

4. Auto avaliagdo do projeto

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promogao e Governagao

Horizonte temporal

Avaliagdo de Impacto

(Indicadores)

Resultados Esperados
Recursos a mobilizar

(linhas de financiamento)

Familias e individuos alvo de intervengdo social
Técnicos das instituicdes com intervengao sdcio familiar
Entidade Promotora Instituicdes do nucleo executivo da rede social
Entidades Parceiras Instituicdes parceiras da rede social com
intervengao sdcio familiar

Data de Inicio Data de Término

2017 2021

Resolugdo das problematicas sociais / implementacdo de planos coordenados de
intervengao

Capacitacdo e qualificacdo da intervencao concelhia

Aumento de eficacia da intervengdo sdcio familiar

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento
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Tabela 52. Ficha de Acoes do Projeto
Projeto — Ficha de Agoes

Agoes

1

Designagao
Montagem técnico-institucional do

projeto

Definicdo e produgcdo do guido de
implementagdo da metodologia de
intervencao coordenada em equipa
Contratualizagdo da equipa técnica
multidisciplinar

Autoavaliagdo

Descritivo

Organizagdo da  equipa,
captacdo de recursos e
planeamento

Preparagdo de candidatura a
financiamento e defini¢cdo do
caderno de encargos
Realizagdo de convite e
aprovagdo no CLASA
Utilizagdo de guides de
autoavaliagao ou
desenvolvimento de modelo
proprio a incorporar nos

processos

2017|2021

Entidade promotora
Instituicdes do nucleo
executivo da rede
social

Instituicdes do nucleo
executivo da rede
social

CMA

Instituicdes
contratualizadas /

Seguranga Social
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Tabela 53. Projeto

Designacao do Projeto

2017|2021

- Grupo de Trabalho Especializado na Infancia e Juventude

Grupo de trabalho especializado na infancia e juventude

Légica de intervengdo

Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos

Componentes Chave da

Intervengao — Agdes-tipo

Grupo-alvo (beneficiarios)

Promocgao e Governagao

Horizonte temporal
Avaliagao de Impacto
(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a mobilizar (linhas

de financiamento)

A problematica da infancia e juventude esta representada por instituicdes com

intervengdo no concelho de Albufeira que desenvolvem agbes inovadoras e

qualificadas mas cuja eficicia estd condicionada pela capacidade coordenagdo,

planeamento em comum e utilizagdo de estratégias partilhadas. A qualificagdo e

producdo de conhecimento em rede é cada vez mais apoiada em processos de

aprendizagem e reflexao inter pares, sendo esta a metodologia aconselhada nas

redes institucionais. Por outro lado, a dindmica concelhia na interven¢do na

infancia e na juventude obriga a coordenagdo e complementaridade na agdo. A

criagdo de um grupo de trabalho especializado seria uma ferramenta essencial

para o aumento global da eficiéncia coletiva em Albufeira, neste dominio

Em 2021 as estratégias implementadas pelo grupo de trabalho especializado de

Albufeira é considerado um case study na intervengao na infancia e juventude

Em 2017 sdo definidas, em Albufeira, estratégias tematicas coordenadas para a

infancia e juventude

1. Montagem técnico-institucional

2. Criacdo e implementagdo do grupo de trabalho especializado

3. Contratualizagdao anual em CLASA das estratégias e agGes definidas

4. Avaliagdo do projeto

Familias, criangas e jovens de Albufeira

Técnicos e instituicdes do concelho de Albufeira

Entidade Promotora Instituicdes do nucleo executivo com
intervencdo na drea da infancia e juventude

Entidades Parceiras Rede Social/Associacdo de Pais/Associacbes

Desportivas, culturais e Recreativas

Data de Inicio Data de Término

2018 2021

Recursos para a inclusdo social otimizada na infancia e juventude

Capacitagao técnica da intervengao concelhia e das instituiges

Intervencdo inovadora na drea da infancia e juventude

Eficiéncia institucional na intervencdo nesta tematica

Especializagdo e conhecimento de referéncia em Albufeira

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento
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Tabela 54. Ficha de A¢6es do Projeto

Agles

1

Designagao
Montagem técnico-institucional do

projeto

Criagdo e implementagdo do grupo de

trabalho especializado

Contratualizagdo anual em CLASA das
estratégias e a¢des definidas

Monitorizagdo e avaliagdo

Descritivo

Organizagdo da  equipa,
captacdo de recursos e
planeamento

Preparagdo de candidatura a
financiamento e definicdo do

caderno de encargos

Acompanhamento e

assessoria técnica ao projeto

2017|2021

Entidade promotora

CMA

CMA / Nucleo

executivo

Rede Social

Universidade do

Algarve
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eto 4 - Apoio Domiciliario especializado na area da Satde Mental
Apoio Domicilidrio especializado na area da Saude Mental

Logica de intervengao

Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos

Componentes Chave da
Intervengao — Agoes-tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promogao e Governagao

Horizonte temporal

Avaliagao de
(Indicadores)

Impacto

Resultados Esperados

7

A saude mental é considerada uma prioridade naciOnal e regional no
mapeamento de necessidades, com especial destaque para o Algarve pela
caréncia de respostas e servigos.

Esta problematica é, também, considerada da maxima prioridade em Albufeira,
com destaque para o acompanhamento através do suporte clinico e terapéutico
dos casos no contexto familiar ou domicilidrio. Esta tipologia de necessidade é
especialmente relevante pelo facto de que se encontram ai muitos casos que
deveriam ser enquadrados por respostas formais caso existissem ou pela caréncia
do controlo clinico com as consequéncias de descompensagdo ou de situagdes
agudas sem acompanhamento. Verifica-se a necessidade de responder com a
necessaria especializagdo profissional através da intervengdo no espacgo natural
de vida (domicilio ou outro), num sistema integrado nas respostas existentes e
flexivel no seu dimensionamento técnico.

Em 2021 o concelho de Albufeira é um concelho de praticas na intervengdo na
salde mental em rede institucional integrada

A partir de 2017 esta implementada uma rede de respostas inovadoras de

intervengao na drea da saude mental

1  Montagem técnico-institucional

2 Criagdo de um servico de apoio domiciliario integrado com a area da
saude para o acompanhamento especializado na area da saide mental

3 Criagdao de uma equipa multidisciplinar de intervencao domicilidria articulada
com o SAD e os programas terapéuticos locais promovidos pela saude

4 Implementagdo de um programa de formacgdo agdo especializado na saude
mental para as instituicdes e técnicos do concelho

5 Criagdo de uma equipa integrada de acompanhamento das situagdes de
salde mental, neuro degenerativas e outras em espaco domicilidrio com a
participagdo do ACES , autarquia e instituicdes com intervengdo nesta
problematica.

6 Criagdo de mecanismos de articulagdo entre a interveng¢do no domicilio na
area da saude mental e as instituicdes de intervengdo na area social de molde
a criara um intervencao psico social integrada.

7 Avaliagcdo do projeto

Populagdo referenciada na area da saude mental, residente no concelho de

Albufeira

Populagdo referenciada pela saide, em situagao pos internamento no concelho

de Albufeira

Técnicos e dirigentes das instituicdes

Entidade Promotora CMA

InstituicGes da rede social de Albufeira
Data de Término

Entidades Parceiras
Data de Inicio

2017 2021
Avaliagcdo clinica da salde mental e psiquica e bem-estar social dos casos
acompanhados

Eficacia clinica e terapéutica nos casos acompanhados e nos indices de saude
mental no concelho

Melhoria do bem-estar e saude dos cuidadores

Cobertura de intervencgdo clinica no concelho com a garantia de cuidados aos
doentes no domicilio

Controlo dos episddios agudos e descompensagdao com diminui¢do do risco e
aumento da segurang¢a na comunidade
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Reducgdo da intervengdo na crise potenciagdo dos recursos terapéuticos para a
inclusdo social e estabilizagdo terapéutica dos casos acompanhados

Capacitagao e especializagdao dos técnicos e instituicdes de Albufeira
Sistematizagdo de boas praticas de agdo e intervengdo na area da saude mental
CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento

Recursos a mobilizar
(linhas de financiamento)

Tabela 56. Ficha de Acoes do Projeto

Agles Designagao Descritivo Entidade promotora

1 Montagem  técnico-institucional  do Organizagdo da equipa, captacdo de CMA
projeto recursos e planeamento

2 Criagdo de apoio domicilidrio integrado Mobilizagdo da rede de recursos locais CMA / Grupo de
com a saude para acompanhamento e contratualizagdao coma saude trabalho a criar na area
especializado na saude mental da saude mental

3 Criagdo de uma equipa integrada e Preparagao de candidatura a
qualificada de intervencdo na salde financiamento e definicdo do caderno Rede Social /
mental em espago natural de vida de encargos Universidade do
(domicilio e outros) Algarve

4 Implementagdo de um programa de Candidatura a financiamento no CMA
formagdo acdo especializado na saude quando comunitario (CRESC Algarve ACES Central
mental para as instituicdes e técnicos do 2020) Rede Social - Grupo de
concelho trabalho na drea da

saude mental

5 Criagdo de um programa concelhio de Coordenagdo com o0s programas de CMA/
integracdao na prevencao e detecdao de salde comunitdria do ACES Central
sintomas e acompanhamento
domicilidrio dos casos de saude mental,
em articulagdo com as respostas socias e
de salde existentes no concelho

6 Criagdo de wuma equipa concelhia Realizacdo de eventos de formacdo e Universidade do
especializada na area da saude mental qualificagdo técnica Algarve
em articulagdo com a autarquia, ACES e
instituicdes.

7 Monitorizagdo e avaliagdo Acompanhamento e assessoria técnica Universidade do

ao projeto Algarve
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Tabela 57. Projeto 5 - Centro de Alojamento Temporario - CAT

Designagdo do Projeto Centro de Alojamento Temporario - CAT

Logica de intervengao

Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos

Componentes Chave da

Intervengao — AgoOes-tipo

A temdtica da emergéncia social e da populagdo sem-abrigo assume caracteristicas
especificas decorrentes da influéncia da atividade turistica, dominante na regido
algarvia. As principais caracteristicas desta problematica estdo associadas a
mobilidade e nomadismo de um numero elevado de pessoas, os “passantes”
ligados aos fluxos turisticos mas que ndo possuem quaisquer suportes ou lagos
sociais e se encontram sem recursos em situagao de grande vulnerabilidade. A
presenca de um levado nimero de populagdo migrante acresce também o risco de
isolamento social pela auséncia de suporte familiar e precariedade laboral que
perante uma crise eventual, facilmente se transformam em situagdes de
emergéncia social.

Existe uma populagdo em situagao de grande vulnerabilidade social e em situagao
declarada de sem-abrigo que estd em situagdo de isolamento e risco social
decorrente também de problematicas associadas na area da saide mental, rutura
familiar e

Esta problematica é considerada de prioridade maxima em Albufeira, pela
relevancia humana social e econdmica que assume num concelho que privilegia o
acolhimento, coesdo social e seguranca.

A necessidade de responder com a necessdria resposta social o “Centro de
Alojamento Temporario” fundamenta-se com as caracteristicas de flexibilidade,
transitoriedade e orientagao para percursos de inclusdo social ativa dos utentes.

O conceito desta resposta social traduz-se no “acolhimento, por um periodo de
tempo limitado, de pessoas adultas em situacdo de caréncia, tendo em vista o
encaminhamento para a resposta social mais adequada”.

(Fonte Seguranca Social)

Em 2021 o concelho de Albufeira esta dotado da resposta social “ Centro de Alojamento
Temporario” que desenvolve atividades e servicos destinados a promocédo e integracao

social do individuo em situagdo de emergéncia social

A partir de 2018 esta implementada uma estratégia promotora da inclusdo social das
pessoas em situacdo de emergéncia no concelho de Albufeira proporcionando
alojamento temporario, garantindo a satisfagdo das necessidades bdsicas de

sobrevivéncia e apoiando na definigdo do projeto de vida.

1 Montagem técnico-institucional da resposta social

2 Definicdo de regulamento de utilizagdo(processos e procedimentos) da
resposta pela rede social de Albufeira

3 Criagdo de uma equipa multidisciplinar e inter institucional de intervengao
social integrada articulando os percursos de vida dos utentes da resposta

1
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Grupo-alvo

(beneficiarios)

Promogao e Governagao

Horizonte temporal

Avaliagdo de Impacto

(Indicadores)

Resultados Esperados

Recursos a

(linhas de financiamento)

mobilizar

2017|202

social com os recursos de inclusdo na comunidade

4 Implementagdo de um programa de orientagdo pessoal e projeto de inclusdo
para a populagdo sem-abrigo

5 Criagdo de mecanismos de articulagdo entre a intervengdo da area da saude
no ambito dos servigos e recursos associados a resposta social

6 Avaliagdo do projeto

Populagdo sinalizada

Populagdo referenciada pelas instituicdes do concelho em situagdo de caréncia
acentuada e emergéncia social, nomeadamente:

- Populagdo flutuante, sem-abrigo e outros grupos em situagdo de emergéncia socia

- Pessoas sem habitacdo permanente

- Pessoas sem suporte social e familiar

- Passantes em transito no concelho de Albufeira

- Pessoas em situacdo de emergéncia social, como por exemplo: despejo, destruicdo da
habitacdo e expulsdo por maus tratos, entre outras

Técnicos e dirigentes das instituicdes

Entidade Promotora CMA
Entidades Parceiras Instituicdes da rede social de Albufeira
Data de Inicio da candidatura Data de Término
2017 (Instalagao da resposta
social)
2021

Avaliacdo clinica da saude fisica, mental e psiquica e bem-estar social dos utentes da
resposta social

Eficacia do projeto de vida orientador para a inclusdo social, familiar e laboral

Variagdo do sentimento de seguranga na comunidade

Cobertura de intervengdo clinica no concelho com a garantia de acompanhamento
especifico dos utentes

Oportunidades de empregabilidade criadas no ambito da intervencdo integrada

Servigos Prestados no Centro de Alojamento Tempordrio (CAT), sdo prestados os
seguintes servicos:

- Alojamento noturno temporario

- Atendimento Social e Psicoldgico

- Alimentagao

- Higiene pessoal

- Lavagem e tratamento de roupa

- Apoio na medicacdo e terapias especializadas (psico terapia entre outras)

- Promogdo do acesso aos servigos de saude

- Apoio no tratamento de documentacgao e situacao legal dos passantes e em transito

- Incentivo e apoio na procura de emprego

CRESC Algarve 2020

Programas nacionais e comunitarios e financiamento

1
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Tabela 58. Ficha de A¢6es do Projeto

Projeto — Ficha de Agoes

Acodes Designagao Descritivo Entidade promotora
1 Montagem técnico-institucional do Organizagdo da  equipa, CMA
projeto captacdo de recursos e
planeamento da candidatura
a resposta social CAT
2 Criagdo da resposta social CAT Mobilizagdo da rede de CMA / Grupo de trabalho
o~ R recursos locais dos Sem- Abrigo
3 Criagdo de uma equipa integrada e g
o . - . Preparacdo de candidatura a
qualificada de intervengdo social parac
. . financiamento e definicdo do Rede Social
integrada (que articule a rede de
T S . ~ caderno de encargos Universidade do Algarve
instituicdes e técnicos com intervengdo
A . Criagdo de um modelo de ACES Central
na emergeéncia social)
~ intervengao clinico Grupo de Trabalho na
4 Implementagdo de um programa de
~ ~ - , terapéutico e ocupacional Area da Saude
formagdo agdo especializado na saude
S A ara a populagdo utente do
mental para as instituicdes e técnicos P populag
CAT
do concelho
5 Criagdo de um programa concelhio de Coordenagao com 0s CMA / Rede Social de
integracao social com orientagdo para programas de saude Albufeira
a empregabilidade comunitaria da ARS/ACES IPSS
Central e IEFP, com os
programas ocupacionais a
desenvolver
6 Criagdo de um Banco de Recursos (de Realizagdo de eventos de Rede Social de Albufeira
resposta as necessidades bdsicas e formagdo e qualificagdo
habitacdo) de suporte a intervengdo na técnica
emergéncia social
7 Monitorizagdo e avaliagdo Acompanhamento e CMA

assessoria técnica ao projeto
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Tabela 59. Projeto - Projeto Integrado na Deficiéncia em Albufeira- CAO/Lar
Residencial/Empregabilidade e SAD para a Deficiéncia
Designagao do Projeto Projeto Integrado na Deficiéncia em Albufeira- CAO/Lar Residencial

. _on

/Empregabilidade e SAD para pessoas com deficiéncia

Légica de intervengao Na area da deficiéncia, concelho de Albufeira apresenta, ainda, algumas
lacunas, em termos de respostas sociais e integracao da rede existente.
No que se refere as respostas tipificadas é identificada a necessidade de um
CAO - Centro de atividades ocupacionais e de um Lar Residencial e de um
SAD para pessoas com deficiéncia que responda as listas de espera
existentes e a necessidade de sequenciar a rede de respostas evitando que
os jovens com deficiéncia regressem ao domicilio sem retaguarda de apoio
apos o periodo de escolaridade obrigatéria aos 16/18 anos. Este regresso
normalmente acarreta graves consequéncias sociais no bem estar pessoal e
clinico terapéutico pela situagdo de isolamento social e auséncia de
cuidados especializados acrescidos de situacdes de desestruturacao familiar
associadas a vulnerabilidades das familias e dos cuidadores.
Para as pessoas com deficiéncia que permanecem no domicilio a
desprotegao social e técnica podera ser minimizada com a proximidade de
profissionais que respondam as necessidades de estimulagdo, vigilancia
clinico/terapéutica mas também que possam ajudar a familia na prestacdo
de cuidados e apoiar a conciliagdo da vida familiar e profissional,
normalmente muito afetada nesta situagao pela grande exigéncia de tempo
e atengdo das pessoas com deficiéncia.
A integracao de recursos e potenciagdo nesta estratégia integrada entre
respostas sociais podera também potenciar os resultados a atingir e a
qualificagdao de Albufeira como concelho de referéncia neste dominio.
Para além das respostas socias ainda necessarias é prioritdria a intervengdo
integrada na empregabilidade, associadas as referidas respostas. A
articulagdo destas respostas numa estratégia de intervencdo para aa
criacdo de oportunidades de empregabilidade “a medida” para estes jovens
é a grande necessidade que justifica esta proposta de projeto para
Albufeira.
A definicdo destas respostas — Lar Residencial - Resposta social desenvolvida
em equipamento, destinada a alojar jovens e adultos com deficiéncia, de
ambos os sexos, de idade ndo inferior a 16 anos, que se encontrem
impedidos temporaria ou definitivamente de residir no seu meio familiar
normal.

O Centro de Atividades Ocupacionais (CAO) é uma resposta social que tem
como objetivo fundamental proporcionar condi¢gées para um aumento da
qualidade de vida de pessoas com Paralisia Cerebral ou Situagdes
Neurolégicas afins com mais de 16 anos. Pretende-se que os utentes desta
resposta social tenham oportunidades de desenvolvimento pessoal e da sua
criatividade e competéncias em ambiente de bem estar clinico terapéutico,
emocional e afetivo. Fonte: SS

O Servico de apoio domicilidrio para pessoas com deficiéncia (SAD) é a
resposta social que assegura a prestagao de cuidados individualizados e

86



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Objetivo Estratégico

Objetivos Especificos

Componentes Chave da
Intervencao - Acoes-
tipo

Grupo-alvo
(beneficiarios)

Promogao e
Governagao
Horizonte temporal

2017|202

personalizados no domicilio a individuos e familias, que ndo possam
assegurar, temporariamente, ou permanentemente, a satisfagdo das suas
necessidades basicas e/ou atividades da vida diaria.

Em 2021 o concelho de Albufeira esta dotado das respostas sociais; Centro
de Atividades Ocupacionais (CAO); Lar Residencial (LR); e Apoio Domicilidrio
para a Deficiéncia (SADD)” numa ldgica integrada e sistémica para o
desenvolvimento das oportunidades bem estar e realizacao de capacidades,
de inclusdo e de empregabilidade das pessoas com deficiéncia

A partir de 2018 esta implementada uma estratégia promotora da inclusao
social das pessoas portadoras de deficiéncia no concelho de Albufeira
proporcionando oportunidades de inclusdo social em articulacgdo com as
familias, com os servigos, com as respostas sociais e com o emprego

1 Montagem técnico-institucional das resposta sociais

2 efinicdo de regulamento de utilizagdo(processos e procedimentos) da
resposta CAO e LR e SADD pela rede social de Albufeira

3 Criacdo de uma equipa multidisciplinar inter respostas sociais de
intervencao articulando os percursos de vida dos utentes das resposta
sociais com o0s recursos técnicos especializados e de inclusdo na
comunidade com as oportunidades de empregabilidade

4 Criacdo dos Ateliés de Ocupacgao sécio profissional para pessoas com
deficiéncia

5 Implementagdo de um programa de orientagdo sdcio profissional
especializado para a pessoa com deficiéncia

6 Criacdo de mecanismos de articulagdo entre a intervencdo da area do
emprego no ambito dos servicos e recursos associados as respostas
sociais

7 Avaliacdo do projeto

Populacdo referenciada com deficiéncia, residente no concelho de

Albufeira

Destinatarios: Populagdo adulta referenciada pelas institui¢des do concelho

em situagao de:

- Pessoas com deficiéncia ou referenciadas com Necessidades Educativas

Especiais NEE’s nos agrupamentos escolares de Albufeira que concluem a

escolaridade obrigatdria

- Pessoas com deficiéncia sem suporte social e familiar

- Pessoas com deficiéncia integradas no meio familiar com vulnerabilidades

diversas

- Familias e cuidadores de pessoas com deficiéncia

Beneficiarios indiretos - Técnicos e dirigentes das institui¢des social de

Albufeira

Entidade Promotora SCMA

Entidades Parceiras Instituicdes da rede social de Albufeira
Data de Inicio da Data de Término
candidatura (Instalagdo da resposta
2017 social)

2020

1
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Avaliacio de Impacto Avaliacdo clinica da saude fisica, mental e psiquica e bem-estar social dos

(Indicadores) utentes das respostas sociais (SADD, LR, CAO)
Nivel de estimula¢do e desenvolvimento de capacidades dos utentes das
respostas sociais
Eficdcia da criacdo de projetos de vida orientadores da inclusdo social
através da empregabilidade
Bem estar e estabilizacdo funcional (conciliagdo profissional e doméstica)
das familias e cuidadores de pessoas com deficiéncia
Grau de cumprimento dos protocolos de qualidade e caderno de encargos
das respostas sociais
Oportunidades de empregabilidade criadas no ambito da intervencao
integrada

Resultados Esperados Servigos Prestados nas respostas sociais:
Servigos a prestar no SADD

e Cuidados de higiene e conforto pessoal.

e Apoio psicossocial.

e Manutencdo, arrumos e limpeza da habitacdo estritamente
necessaria.

e Distribuicdo e acompanhamento de refei¢Ges, preparagdo /
distribuicdo de pequenos-almocgos e lanches.

e Tratamento de roupas.

e Acompanhamento do utente ao exterior (aquisi¢cdo de servicos,
consultas, etc.).

e Articulagdo com servicos de salde ao nivel da prestacdo de cuidados
de saude.

e Acompanhamento em situacdes de emergéncia.

e Informacgdo dos recursos existentes na comunidade que facilitem o
seu bem-estar bio-sécio-psicoldgico.

e Administracdo de medicacao, prescrita pelo médico assistente.

e Atividades socioculturais e recreativas.

Servigos a aprestar no CAO:

e Promogdo da qualidade de vida e bem-estar dos utentes, com o
correspondente aumento da autoestima e da valorizagao pessoal e
social

e Promocado da interacdo dos utentes com a familia e comunidade com
0 objetivo da integragao e participagao sociais

e Participacdo em atividades sdcio culturais variadas

e Proporcionar o acesso a atividades no exterior que promovam a
interagdao com outras instituicdes e com a comunidade.

e Acesso a atividades de desporto, cultura, lazer com o objetivo da
manutencao e desenvolvimento de capacidades pessoais.

Servigos a prestar no Lar Residencial:

e Proporcionar alojamento as pessoas com deficiéncia que nao
disponham de familiares que os possam acolher;

e Proporcionar alojamento as pessoas que frequentam
estabelecimentos de ensino ou outros programas;

e Proporcionar alojamento temporario, com o objetivo de apoiar a
familia em situagGes graves e contribuir para a diminuicdo do
“stress” que resulta da vivéncia permanente daquelas situacées
(doenca de familiares, fins-de-semana, férias e outras);

e Proporcionar alojamento a todas as pessoas com deficiéncia que
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Recursos a mobilizar
(linhas de
financiamento)

2017|2021

optem por uma vida independente dos seus familiares.

Promover as condi¢des de normalizacdo de vida, bem estar e de
integragao social, assegurando um apoio no dia a dia de modo a
possibilitar um exercicio da autonomia possivel numa dtica de
corresponsabilizagao;

Promover a participacao nas atividades de vida didria, dentro das
capacidades de cada um;

Promover um ambiente familiar, tdo préximo quanto possivel do
ambiente familiar normal, com condi¢Ges para que todos tenham
uma perspetiva de vida condigna;

Organizar a frequéncia, sempre que possivel, de Centros de
Atividades Ocupacionais, estruturas de formagdo profissional , de
emprego, atividades de lazer, atividades desportivas e outras, no
sentido de contribuir para uma normalizacdo de vida e para a
aquisicao de um equilibrio fisico/psiquico facilitador do estar em
sociedade;

Estimular a participagdo dos familiares no apoio ao residente,
sempre que possivel e, desde que este apoio contribua para um
maior bem-estar e equilibrio psicoafectivo da pessoa;
Proporcionar uma alimentagao adequada as necessidades dos
utentes cumprindo as prescricdes médicas;

Disponibilizar os servigos domésticos necessarios ao regular
funcionamento do Lar, nomeadamente a higiene do ambiente, ao
servico de refei¢Ges e tratamento de roupas; o apoio na gestdo dos
seus rendimentos, quando solicitado.

PROCOOP
CRESC Algarve 2020
Programas nacionais e comunitdrios e financiamento

89



PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Tabela 60. Ficha de Acoes do Projeto
Fichas de Agoes

Agoes
1

Designagao
Montagem técnico-institucional do
projeto

Criacdo das respostas sociais —
CAT,SADD,LR

Criacdo de uma equipa técnica inter
respostas sociais na drea da

deficiéncia

Protocolo de colaboragdo com o
Centro de Reabilitacdo Profissional
(CRP)e o IEFP na criagdo de um
projeto integrado de

empregabilidade para as pessoas

com deficiéncia otimizando
recursos disponiveis como
terrenos, instalacdes varias e

parcerias com empresas

Criacdo de um Banco de Recursos
Institucionais (de resposta as
necessidades das pessoas com
deficiéncia)

Monitorizac¢do e avaliagdo

Descritivo
Organizacdo da equipa,
captacao de recursos e
planeamento da
candidatura a resposta
social CAO, SADD, LR
Mobilizacdo da rede de
recursos locais

Preparacao de
candidatura a
financiamento e definicdo

do caderno de encargos

Criacdo de um modelo de
intervengdo clinico
terapéutico e ocupacional
para os utentes das
respostas sociais

Criacdo de atividades

socio  profissionais a
medida da
empregabilidade das

pessoas com deficéncia

Realizacdo de eventos de
formacdo e qualificacdo

técnica
Acompanhamento e
assessoria  técnica  ao
projeto

2017|2021

Entidade promotora
SCMA

SCMA / Grupo de
trabalho a criar com a
Rede
Albufeira e a

Social de

promotora da repostas
sociais

Rede Social
Universidade do
Algarve

CMA

Rede Social
IEFP

CMA
Empresas

Rede Social de

Albufeira

SCMA / Universidade
do Algarve
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Anexo 2. Sessoes de Trabalho
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SESSAO DE TRABALHO DE 12 E 30 DE OUTUBRO DE 2015 - “TERCEIRA IDADE E DEMENCIAS
MENTAIS”

Este grupo de trabalho tematico - terceira idade e deméncias mentais, reuniu no dia 12 de outubro, com objetivo
de tracar as linhas orientadoras para a elabora¢do do Plano de desenvolvimento social, nestas temadticas.
Estiveram presentes os seguintes convidados:

Carlos Andrade - Fundag¢do Anténio Silva Leal

Mario Brito - APAV

1.2 Sargento Venancio - GNR

Manuela Lima e Fernando André - A¢do Social do Municipio de Albufeira

Sofia Diogo - Centro Paroquial de Paderne

SESSAO DE TRABALHO DE 16 NOVEMBRO DE 2015 - “SAUDE E SAUDE MENTAL”
Estiveram presentes os seguintes convidados:

Fatima Cabrita/ Paulo Santos - Enfermeiro, ACES I Central

SESSAO DE TRABALHO DE 30 NOVEMBRO DE 2015 - “EDUCACAO E JUVENTUDE”

José Carlos Rolo - Vereador do Pelouro da Educagdo

Agrupamentos das Escolas do concelho de Albufeira

Olga Fartaria, Angelique Alho - Agrupamento de Escolas de Albufeira

Lurdes Serrdo, Isabel Jorge, Sandra Gongalves - Agrupamento de Escolas Albufeira Poente

Ana Cristina Jesus, Jacinta Sebastido - Agrupamento de Escolas de Ferreiras

Nuno Brito, Ana Paula Brito, Vera Gongalves - Escola Profissional Agostinho Roseta

Ana Pifaro, Dina Galante, Silvia Lourengo - Divisdo do Desporto e Juventude, e divisdo de Educagdo e A¢do Social
Paula Cunha, José Garcias Fernandes, Catia Dias, Nuno Balbino, Gabriela Santos, Manuela Oliveira, Maria
Nunes, Neusa Malheiro, Ana Santana, Maria Berge, Jorge Fernandes, Luisa Pinto - Representantes das
Associagées de Pais do concelho de Albufeira

Maria José Serra Serra - FRAPAL

Anabela Santos - Gabinete da Familia do Municipio de Albufeira

Ricardo Neves - Projeto Escolhas

Conceig¢do Sousa — CPCJ

Felismena Pinto - Prime Skills
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