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MUNICIPIO DE ALBUFEIRA

Codigo de Boa Conduta para a Prevencao
e Combate ao Assédio no Trabalho

Em cumprimento da alinea k), do n.2 1, do artigo 71.%, da Lei Geral do Trabalho em Fung¢des
Publicas, aprovado pela Lei n.? 35/2014, de 20 de junho, e suas alteragées.

Aprovado pela Dignissima Reunido da Camara Municipal de Albufeira, em 20 de dezembro de 2022,
ao abrigo do artigo 33.2, n.2 1, alinea k) do Anexo | da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, e suas

alteragdes.
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PREAMBULO

A Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece no seu artigo 59.°, n.° 1, alinea b)
que todos os trabalhadores, sem distingao de idade, sexo, raga, cidadania, territério de
origem, religido, convicgbdes politicas ou ideoldgicas, tém direito a organizacdo do
trabalho em condi¢cbes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagéo
pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.

Por sua vez, o Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na
sua versao atualizada, nomeadamente, no que respeita ao artigo 29.°, n.% 2 e 3,
daquele diploma, vem definir que a pratica de assédio se trata do “comportamento
indesejado, nomeadamente baseado em fator de discriminagéo, praticado aquando do
acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagéo profissional, com o
objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de
lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador”,
assim como constitui assédio sexual, “o comportamento indesejado de caracter sexual,
sob forma verbal, ndo verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito referido no numero
anterior’.

Designadamente, a Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, retificada pela Declaragdo de
Retificagdo n.° 28/2017, de 2 de outubro, saiu reforgado o quadro legislativo para a
prevencdo da pratica de assédio no setor privado e na Administracdo Publica,
procedendo a alteragdo ao Cédigo do Trabalho, aprovado em anexo a Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro, e a sexta alteragao a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
aprovada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Deste modo, a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas prevé na alinea k), n.° 1, do
artigo 71.°, que deve ser realizada a adogédo de cdédigos de boa conduta para a
prevencao e combate ao assédio nos locais de trabalho, garantindo portanto que estes
contextos laborais sejam reconhecidos como exemplos de integridade,
responsabilidade e rigor, visando a salvaguarda da honestidade moral dos seus
trabalhadores, e colaboradores, assegurando o direito a condigbes de trabalho que
respeitem a sua dignidade individual.

O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no
Trabalho da assim cumprimento ao imperativo legal e visa defender os valores da néo
discriminacao e de combate ao assédio no trabalho, considerando o assédio no trabalho
como uma violagéo ao conceito de trabalho digno.

O proposito da garantia de implementagdo do presente cédigo de boa conduta visa
prevenir e eliminar as eventuais praticas de assedio, enquanto exigéncia legal, converge

igualmente na criagdo de um ambiente inclusivo, no qual todos os trabalhadores se
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sintam respeitados e valorizados, materializado no respeito e liberdade de todos os
trabalhadores, e assenta em principios fundamentais de equidade, responsabilidade e
comprometimento com a dignidade humana.

No ambito da sua missao, o Municipio de Albufeira, os seus trabalhadores e titulares de
cargos dirigentes devem pautar-se, entre outros, pelos principios do rigor e
transparéncia, da legalidade, da nao discriminagdo e da boa-fé, por forma a gerar e
manter a credibilidade e o prestigio do servigo, conferindo a todos os trabalhadores e

trabalhadoras uma responsabilidade acrescida no que respeita a sua conduta.

CAPITULO |

Disposi¢oes gerais

Artigo 1.°

Lei Habilitante

O presente Cédigo de Boa Conduta para a Prevengao e Combate ao Assédio no
Trabalho, seguidamente designado por “Cédigo”, € elaborado ao abrigo do disposto no
artigo 241.° da Constituicao da Republica Portuguesa, do artigo 33.°, n.° 1, alinea k) do
Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e suas alteracdes, assim como dos
artigos 71.°, n.° 1, alinea k) e 75.° da Lei Geral do Trabalho em Func¢des Publicas, na

sua atual redacao, aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho.

Artigo 2.°

Objeto

1 - O presente Cédigo constitui um instrumento estratégico que estabelece um conjunto
de principios que devem ser observados no cumprimento das atividades desenvolvidas
pelos servigos do Municipio de Albufeira, constituindo um instrumento autorregulador
bem como a expressdo de uma politica ativa por forma a dar a conhecer, evitar,
identificar, eliminar e penalizar situacbes e comportamentos suscetiveis de
consubstanciar assédio no trabalho;

2 — Enquanto cédigo interno visa promover uma continua cultura de transparéncia,
integridade e boa-fé, tendo como objetivo definir medidas de prevengédo e combate ao

assédio no trabalho no Municipio de Albufeira, com vista a promogao de um ambiente
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laboral saudavel e de praticas que estimulem o respeito e a colaboracédo, entre todos os

trabalhadores municipais.

Artigo 3.°

Ambito de aplicagao

O presente Cdédigo de Conduta para a Prevencédo e Combate ao Assédio no Trabalho
aplica -se a todos os trabalhadores, independentemente do vinculo de emprego publico
a que se encontram sujeitos, aos dirigentes do Municipio de Albufeira, titulares de
o6rgaos autarquicos e membros dos seus gabinetes, nas relagdes entre si e com
terceiros, bem como aos estagiarios e outros colaboradores e a todos os que exergam
atividade nas instalagbes do Municipio de Albufeira, ficando igualmente abrangidos
todos aqueles que prestem servigo a titulo ocasional ou temporario, designadamente ao
abrigo de estagios, formagdes em contexto de trabalho, medidas de apoio ao emprego,

protocolos com entidades externas, entre outros.

Artigo 4.°
Compromisso

1 — O Municipio de Albufeira assume uma politica de proibicao e ndo consentimento
de condutas qualificaveis como assédio no trabalho, em qualquer das suas formas, por
parte dos trabalhadores, dirigentes e prestadores de servigos, para com colegas,
municipes, parceiros ou quaisquer pessoas com as quais interajam;
2 — Todos os abrangidos pelo &mbito de aplicacdo deste Codigo devem, na sua
conduta interpessoal, promover a existéncia de relagdes cordiais e saudaveis, adotando
designadamente os seguintes comportamentos:

a) Fomentar o respeito, a disponibilidade para com o outro, a partilha de

informacéao e o espirito de equipa;

b) Agir com cortesia, bom senso e autodominio na resolucao de todas situacdes

gue se apresentem em contexto profissional;
3 — Todas as participagdes de situacdes passiveis de assédio serdo tratadas com
seriedade, confidencialidade, de forma agil e a sua tramitagéo urgente;
4 — As pessoas envolvidas nos processos de assédio deverdo ser tratadas com

respeito e ter a sua dignidade preservada;
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5 — Todos os envolvidos no processo de assédio deverao ser tratados de igual forma,
independentemente da carreira, categoria, unidade organica onde exergcam fungdes e

posicao hierarquica que ocupem na estrutura organizacional do Municipio de Albufeira.

Artigo 5.°

Defini¢oes

1 — Para efeitos de aplicagdo do presente Cdédigo, considera -se:
a) Assédio — todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, ndo verbal
ou fisica, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego,
trabalho ou formagéao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou
constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de Ihe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador;
b) Assédio moral — o comportamento indesejado percecionado como abusivo,
praticado de forma persistente e reiterada, podendo consistir num ataque verbal
de conteudo ofensivo ou humilhante, ou em atos subtis que podera abranger
violéncia fisica e/ou psicologica. Tem como objetivo diminuir a autoestima da(s)
pessoa(s) alvo e, em ultima instancia poér em causa a sua ligagao ao local de
trabalho. As vitimas sdo envolvidas em situacbes perante as quais tém
dificuldade em defender -se;
c) Assédio sexual — o comportamento indesejado de carater sexual, sob forma
verbal, ndo--verbal ou fisica, percecionado como abusivo, com o objetivo ou o
efeito referido na alinea a);
d) Comportamento indesejado — qualquer gesto, palavra, ato, que podera incluir
a titulo de exemplo, convite de teor sexual, envio de mensagens, emails,
telefonemas e tentativas de contacto fisico constrangedor;

2 — Para efeitos de aplicagcado do presente Cédigo, a utilizagao da expressao “assédio”

abrange a sua pratica sob toda e qualquer forma.

Artigo 6.°

Formas de assédio

O assédio pode adotar as seguintes configuragoes:
a) Vertical de sentido descendente, quando praticado por superior hierarquico

e/ou chefia direta para com dependente hierarquico;
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b) Vertical de sentido ascendente, quando praticado por dependente hierarquico
para com a chefia direta e/ou superior hierarquico;
¢) Horizontal, quando praticado por colegas de trabalho;

d) Outro, quando praticado por terceiros.

CAPITULO I

Medidas de Prevencao e Controlo

Artigo 7.°

Medidas de prevencao

Para prevenir situacbes de assédio no local de trabalho serdo adotadas medidas de
diagnéstico e desenvolvimento organizacional e de gestdo humanizada de pessoas,
designadamente:
a) Promover a avaliagao de riscos psicossociais nos locais de trabalho;
b) Fomentar discussbes periddicas, formais e informais, com os trabalhadores
sobre 0 ambiente no local de trabalho;
c) Promover agdes de formacgao e informagao nos diferentes niveis hierarquicos
e carreiras com foco na promogdo da comunicagdo, bem-estar e
desenvolvimento;
d) Estimular o desenvolvimento de competéncias dos dirigentes e chefias,
através do desenvolvimento de programa de lideranga, focado nas ferramentas
de comunicagéo e orientado para o desenvolvimento dos trabalhadores;
e) Proceder a divulgacado deste Codigo a todos os trabalhadores, dirigentes e

prestadores de servigos do Municipio de Albufeira.

Artigo 8.°

Praticas Proibidas

1 - E proibida a pratica de assédio no trabalho, em qualquer uma das suas formas.
2 - Sao proibidos, entre outros, os seguintes comportamentos, suscetiveis de
configurarem praticas de assédio:

a) A deterioragao sistematica e propositada das condigbes de trabalho;

b) O isolamento e a recusa sistematica de comunicagao;

c) O atentado contra a dignidade de forma reiterado;

d) A violéncia verbal, fisica e sexual;
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e) Qualquer agao de retaliagdo contra um colaborador que tenha comunicado,
assistido ou participado num processo ou procedimento relativo a uma

situacao de assédio.

Artigo 9.°

Participacao de situagoes que possam configurar assédio no trabalho

1 — O trabalhador que considere ter sido alvo de comportamento passivel de constituir
vitima de praticas de assédio, ou delas ser testemunha, tem a obrigacédo de reportar a

situacao, simultaneamente, através de pelo menos duas das seguintes opg¢des:

a) Ao superior hierarquico imediato e/ou ao dirigente da unidade orgénica a que
pertence, e/ou;

b) Ao Diretor Municipal da sua area ou da area dos Recursos Humanos e/ou;

c) Ao Membro do Executivo Municipal com o pelouro dos Recursos Humanos e
da Seguranga e Saude do Trabalho, e/ou;

d) Ao Presidente da Camara Municipal;

e) Através de caixa institucional, especifica da area da saude ocupacional —

sst.psicologia@cm-albufeira.pt, respeitante a avaliacdo de riscos psicossociais

no contexto de trabalho, ou através de exposi¢ao escrita.

2 — A participagao deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descrigao precisa
dos factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar a pratica de assédio, quanto
as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade do participante, do praticante de
assédio, bem como, se for possivel, dos meios de prova testemunhal, documental ou
pericial, eventualmente existentes;

3 — Todos os que tenham conhecimento de pratica suscetivel de indiciar situagcbes de
assédio deverado participa-la, sendo que a denuncia, participagdo ou queixa, se
meramente verbal, devera ser reduzida a escrito;

4 — Quando se conclua que a queixa ou denuncia € infundada ou dolosamente
apresentada no intuito de prejudicar outrem, ou que contem matéria difamatdria, em
particular quando a propria queixa configura assédio, deve ser promovida a instauragao
do respetivo procedimento disciplinar, sem prejuizo das diligéncias judiciais que a

situagcédo imponha.
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Artigo 10.°
Tratamento das Participagoes

1 — O tratamento e analise da participacao, na sua fase inicial, deve ser enquadrada
no contexto de investigacao no ambito da saude ocupacional, nomeadamente, no que
respeita a avaliacdo e diagndstico dos riscos psicossociais subjacente ao contexto de
trabalho;

2 — A entidade empregadora deve proceder a instauragao de procedimento disciplinar,
nos termos da Lei Geral do Trabalho em Fungbes Publicas, aprovada pela Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, quando haja conhecimento de alegadas situagdes, de atos ou

comportamentos suscetiveis de indiciar praticas de assédio no trabalho.

Artigo 11.°

Confidencialidade e Garantias

1 — E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes e testemunhas e, em
relagcdo a denuncia, até a dedugao da acusacao;

2 — Os intervenientes no processo nao podem divulgar ou dar a conhecer informagdes
obtidas no exercicio das suas fungdes ou em virtude delas, mesmo apds a cessagao
das mesmas;

3 — E garantida a tramitacdo célere dos procedimentos instaurados na sequéncia da
denuncia ou participacao de assédio no trabalho;

4 — O denunciante e as testemunhas por si indicadas ndo podem ser sancionadas
disciplinarmente, salvo se atuem com dolo, com base em declaragdes ou factos
constantes do processo, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio, até
a decisado final, transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito do
contraditorio;

5 — Nao obstante o previsto no presente Cédigo, a Inspecao-Geral de Finangas, em
cumprimento do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 73/2017, de 16 de agosto, disponibiliza
endereco eletrénico proprio para a rececao de queixas de assédio em contexto laboral,

designadamente, LTFP.art4@igf.gov.pt .
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Artigo 12.°

Regime de proteg¢ao ao participante e testemunhas

1 — Quem denuncie ou testemunhe a pratica de infragdo ao presente Codigo, de que
teve conhecimento no exercicio de fungdes ou atividades, ou por causa delas, nao pode,
sob qualquer forma, ser prejudicado ou sancionado disciplinarmente, sem prejuizo do
disposto no artigo seguinte;

2 — Ainformacao transmitida € considerada confidencial e tratada com especial sigilo,

diligéncia e zelo.

Artigo 13.°
Participagoes infundadas e dolosas ou contendo matéria difamatéria ou

injuriosa

Quando se conclua que a participacdo é infundada e dolosamente apresentada no
intuito de prejudicar outrem, ou que contém matéria difamatdria ou injuriosa, o Municipio
de Albufeira promove a instauragao do respetivo procedimento disciplinar e participa o

facto criminalmente.

CAPITULO Il

Disposic¢oes finais

Artigo 14.°

Legislagao subsidiaria

Em tudo o que nao estiver previsto no presente Cédigo, aplicar-se-ao as disposicoes
legais previstas na Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada em anexo a
Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, bem como na Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua

atual redagao.

Artigo 15.°

Avaliagao e revisdao das medidas implementadas

O Cddigo sera avaliado considerando o diagndstico e os eventuais processos de
participacdo, podendo ser igualmente revisto sempre que ocorra alteracao da legislagcao

aplicavel, de acordo com o procedimento administrativo previsto para a aprovacéo.
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Artigo 16.°

Entrada em vigor e conhecimento dos trabalhadores

1 - O presente Cédigo entra em vigor no dia seguinte apds a sua aprovagao;

2 - Deve ser garantida a divulgacado do presente Cédigo a todos os trabalhadores,
dirigentes e prestadores de servicos do Municipio de Albufeira, devendo ser dado
conhecimento através das formas expeditas habituais e na pagina eletrénica do
Municipio.

3 — Compete aos Dirigentes de todas as Unidades Organicas assegurar que todos os
trabalhadores conhecem os seus direitos e deveres em matérias relacionadas com

qualquer forma de assédio.
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