AG UAS oe

"\\v PORTUGAL

Jornadas de Ambiente e
Desenvolvimento Sustentavel do
Algarve- Gestao das Aguas

Albufeira

1 Junho 2012

Pagina |



AG UAS oe

"\\v PORTUGAL

Enquadramento

Pagina 2



2\ AGUAS o Breve perspetiva da evolugao do setor

N PORTUGAL
\—~

Enquadramento

O pais beneficiou de um conjunto avultado de investimentos em infraestruturas
que permitiram alterar de forma significativa o panorama em varios parametros
e capacitar-nos para fazer face aos exigentes desafios ambientais, patente na
evolugao dos indicadores de qualidade dos servigcos, como na melhoria ja visivel em muitos
meios recetores.

Evolugéo dos niveis de servigo com os servigos de aguas
(Fonte: ERSAR, INAG/INSAAR, Peordatae Histéria das politicas publicas de abastecimento e saneamentc de aguas em Portugal, Jodo Howell Pato, 2011)
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Os resultados disponiveis evidenciam uma evolucdo assinalavel do AMBITO e PADRAO
DE QUALIDADE dos SERVICOS DE AGUAS.... J
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As exigéncias em termos dos servicos sao francamente maiores, as quais traduzem-
se nas infraestruturas e demais meios associados, e consequentemente, em gastos

incomparavelmente superiores.
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Evolucdodos proveitos totais e dos custos totais com os servicos de aguas no Continente
(Fonte: Relatorios INSAAR)
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Entre 2005 e 2009, os custos totais dos servicos cresceram cerca de 386M€ (A 37%),
enquanto os proveitos totais cresceram 166M€ (A 20%), duplicando o défice (de 223M€

para 443M€).

Em idéntico periodo, a faturagao dos SMM cresceu |132M€ ou seja 34% do acréscimo global de custos

dos servicos
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Enquadramento
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Enquadramento

A tradicao de servico publico, com importantes apoios como via para assegurar o seu
caracter universal depara-se assim com um contexto francamente mais exigente,
com mobilizacao de mais recursos e a necessidade de induzir usos racionais.

A persisténcia temporal dos elevados défices e a coincidéncia com um ciclo
macroeconomico e financeiro bastante adverso, como o atual, conduz inevitavelmente a uma

situagao bastante mais complexa.

Evolugao do volume de negocios e défice nos servigos de aguas do Continente

(Fonte: Relatdrios INSAAR e AdP)
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No final de 2009 o défice tarifario anual dos SMM era inferior, em termos absolutos,a 10%
do défice do setor J
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| Densidade populacional Variacao da populaciao Gastos servicos de aguas Tarifa servicos de aguas
Qrografiado Contiiente 2011 2011 vs 2001 or regiao (por m’) ao utilizador final
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O setor dos Servicos de Aguas devera ser reestruturado por forma a garantir a
sua sustentabilidade financeira

Objetivos da Reestruturagio do Setor da Agua

n GARANTIR A SUSTENTABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA DO SETOR

> Adogao do principio de full-cost recovery para garantir auto-sustentabilidade das operagoes, garantir a viabilizagao
dos investimentos necessarios no setor e combater o défice tarifario existente sobretudo no saneamento

m FOMENTARA ABERTURA A PRIVADOS EA CONCORRENCIA NO SETOR

> A abertura do setor devera ser realizada num espago de | a 2 anos através da concessao a privados de sistemas
integrados (alta e baixa) nas aguas

> O numero de regides devera maximizar a escala e a viabilidade econémica, a0 mesmo tempo que deve garantir a
coexisténcia de diversos players no setor

m CRIAR UM SETOR SOCIALMENTE MAIS JUSTO E EQUILIBRADO

> Respeito pelos principios do servigo universal e da convergéncia tarifaria para um intervalo de valores
equilibrados, tendo em conta critérios socioecondmicos (e.g. assimetrias de poder de compra entre diferentes
localidades ou escaloes de rendimento)

> Eventual criacdo de um mecanismo de equilibrio tarifario para compensa¢ao de concessionarias com operagao
deficitaria (preferencialmente baseado em contribuicoes de operadores excedentarios)

MAXIMIZAR OVALOR PARA OS SEUS PRINCIPAIS STAKEHOLDERS

> Reestruturagao do setor de forma a potenciar os interesses dos agentes envolvidos: Estado, Municipios,
Regulador, Fiscalizador ambiental, consumidores e iniciativa privada )

.
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Novo Modelo: Fatores Criticos de Sucesso (FCS)

Das principais conclusoes do diagndstico, identificaram-se os fatores considerados criticos para
um Novo Modelo bem sucedido

Principais conclusdes do diagnéstico FCS do Novo Modelo
M Predominincia de sistemas de abastecimento e ‘ - Aymen;ar 4 agregagCIao terr'tOZ'al
saneamento de reduzida dimensao e auséncia de otimizando economias de escala e de gama,
economias de escala sobretudo fora das areas metropolitanas

B Verticalizar para aproveitar todas as
sinergias operacionais, de investimento e
obter o acesso aos cash-

Reduzida integracao entre a ‘“‘Alta” e a “Baixa’” com a
consequente diminuicao de eficiéncia, de sinergias operacionais
e de investimento

C Maior participacdo da gestdo
privada no setor para permitir o
financiamento dos investimentos
necessarios

Persistem reduzidas taxas de cobertura nomeadamente
no saneamento

Politica tarifaria insustentavel por nao assegurar o full

cost recovery no modelo atual, sobretudo no saneamento
(alta e baixa)

ERSAR com capacidade para definir
tarifas em baixa de forma
vinculativa que assegurem a
sustentabilidade econémica

Endividamento crescente dos clientes (autarquias)

junto da AdP o que podera fazer colapsar o atual modelo se
nada for feito para inverter essa situagao

Garantir, por parte das Entidades
Gestoras, boa cobrancga junto dos

municipios clientes, recorrendo a
‘ mecanismos legais ao seu alcance

J
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Sustentacao e principios orientadores

A proposta que nos propomos desenvolver assenta no modelo de Parceria
Publica entre o Estado e os Municipios previsto no DL 90/2009, tem como
pontos de partida:

A O artigo 8.° da Lei n.° 159/99, de 4 de Setembro, relativo ao quadro de transferéncia de
atribuicoes para as autarquias locais e

A O artigo 54.° da Lei n.° 2/2007, de |5 de Janeiro, Lei das Finangas Locais.
Assenta nos seguintes principios:

A Carater universal, nao podendo ser recusada a adesao a qualquer Municipio que satisfaca
os requisitos definidos e aceites pelos parceiros.

A Definicao das competéncias a exercer em parceria, as obrigagoes das partes, a duragao e
o regime de distribuicao de custos e de afetacao de recursos financeiros.

A Aplicagao na parceria das receitas geradas pela gestao de equipamentos ou pela prestagao
de servicos.

- J
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Sustentagao e principios orientadores

O modelo de gestao em parceria € materializado nos seguintes instrumentos:
Norma Habilitadora -0 I?L 90/2009 ‘es,ta‘lbelece os principios ger‘ais~e as condigoes de criagao da parceria. Pressupoe a
\audlgao dos Municipios, através da sua associagao. )

. I N . )
... fundamenta a mais valia da [Que contempla os principais aspetos da parceria,

solucgao e a respectiva viabilidade designadamente o objeto, objetivos, ambito, modalidade
economico-financeira de gestao, prazo, retribuigao e tarifa, assim como o

Programa da Parceria ) o~ .
modelo financeiro, a caraterizagao das infraestruturas

existentes, o cronograma dos investimentos, de entre

outros.
\ AN J
( . . h ( \
... pelo qual os Municipios acordam Integra o programa de parceria e contem as bases para o
Contrato de Parceria entre o em partilhar com o Estado as suas contrato de gestao;
Estado e os Municipios competéncias, estabelecendo limites e
condigoes.
\_ PAN J

p
... entre os accionistas que defina as regras que irao regular a relagao entre os mesmos na entidade

Acordo Parassocial
gestora;
g

e 2

Entidade Gestora ... que constitui a entidade responsavel pela prosecugao da parceria
( . 7. . . . \
c de Gesti ... entre o Estado e os Municipios, por um lado, e a entidade gestora, por outro, que constitui o
(ke G0 ¢ ) titulo habilitador da gestao, assim como ira regular as relagdes entre as partes
\. J
At . . )
Contrato de Cedéncia de ... entre os Municipios e a entidade gestora, conformados pelo Programa e Contrato de Parceria.
Infraestruturas e
equipamentos )

J
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Sustentagao e modelo de gestao

O Contrato de Parceria deve:

A Prever a delegacao no Estado, nos termos e com os limites acertados entre os parceiros,
das atividades a gerir e explorar em regime de parceria, se a entidade gestora integrar o
setor empresarial do Estado;

A Cometer expressamente a entidade gestora as missoes de interesse publico que
enformam as atribuicoes municipais e vincam a natureza publica das atividades a
prosseguir;

A Identificar os riscos que permanecem na responsabilidade do Estado e/ou dos Municipios;

A Definir os poderes in house (poderes de fiscalizagao, diregao, autorizagao, aprovagao e
suspensao de atos), identificar os respetivos titulares (Estado, Municipios ou ambos) e
regular a sua reparticao e exercicio. Esta definicilo é essencial para o modelo ser
compativel com o Direito Comunitario;

A Regular o ambito e o exercicio das atividades acessorias ou complementares.

/
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Sustentagao e modelo de gestao

A exploracao e a gestao da Parceria, sera, nesta fase, assegurada pela entidade
gestora do sistema multimunicipal, por aumento de capital com nova categoria
de ac¢des, de modo a concretizar o objetivo de verticalizagao, ha muito perseguido, que
deste modo passa a gerir varios contratos: de concessao de sistema multimunicipal e de
parceria e de gestao de sistemas integrados de parceria.

Trata-se de estender um conceito ja presente em varias operacdes de
concentracao (sob idéntico modelo de gestio) e previsto no regime das
Parcerias, a(0):

. AdP - Aguas de Perspetiva
3 Um novo modelo de gestao; PN Portugal, SGPS, SA formal:
— ‘ coexistem
. . e os dois
3 Regime dos sistemas municipais. regimes de
titularidade
. . A . d t8
Trata-se assim de, sob a coexisténcia de . Ser%ggtsivaa?
. o o o ~ operacional:
dois regimes de titularidade e gestao, com | | | | | | Exploraco e
~ . A . ta
preocupagdes acrescidas de transparéncia CoOCoOCoO lCococo intograda
e alinhamento de prazos, assegurarmos a | | e e
. . ~ . oA . Centro Centro ) Centro .
maX|m|ZagaO dOS ganhOS de eﬁClenC'a, Pela [operacionall] [operacional...J [operacionaln] uer];ﬁ(;‘:é(;a
~ . . ~ \. +
captagao de sinergias de uma exploragao e perante o
~ . . . utilizador
gestio funcional e territorialmente l l & final
\integrada. Y,
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Sustentacao e principios orientadores

O contrato de gestao (como sucede noutros modelos de gestao e exploracdo de
sistemas de aguas e residuos) regula as relacoes entre os parceiros (Estado e os
Municipios), por um lado, e a entidade gestora, por outro, devendo:

A Estabelecer os objetivos para a entidade gestora e os indicadores de cobertura, qualidade
de servico, desempenho ambiental, produtividade e eficiéncia de gestao;

A Fixar metas temporais para as principais iniciativas estratégicas.

A Autorizar a entidade gestora a subcontratar as atividades de operagao, manutencao e
conservacao de infraestruturas e equipamentos, atendimento e assisténcia aos
utilizadores dos servicos;

A Autorizar a entidade gestora a conceder parte dos servicos.

- J
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Sustentacao e principios orientadores

Regra geral, os Municipios tém tarifas diferentes.

Na area de actuacao de cada Entidade Gestora dos Sistemas Municipais, as tarifas

devem convergir para um unico plano tarifario.

O modelo de convergéncia das tarifas de servicos de aguas constitui o instrumento onde se
procura compatibilizar, a assuncao do défice de exploracao decorrente da integragao e
atenuacao do impacto social do ajustamento das tarifas.

Admite-se como regra de convergéncia que:

A No inicio do primeiro ano de atividade, para além da progressao em grupos homogéneos,
se assegure que todos os Municipios apresentem uma estrutura tarifaria idéntica, alinhada
com as Recomendacoes da ERSAR, isto é:

» Com componente fixa e variavel de agua e saneamento;
3 Com o mesmo n.° de escaloes;
A lguais tarifas relativas a servigos auxiliares.

A Entre 0 2.° e 0 4.° ano se proceda a uma convergéncia acelerada dos valores associados a
cada uma das componentes, a um ritmo socialmente aceitavel.

\ > No inicio do 5.° ano se assegura a convergéncia total das tarifas. )
Pagina |5
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Os Municipios irdo usufruir de uma CONTRAPARTIDA pela AFETAGAO das
INFRAESTRUTURAS sob a forma de RETRIBUICAO para além da
remuneracao do capital que vierem a investir e da compensacao pela afetacao
de outros meios (alienacao de viaturas e outros bens ou arrendamento de instalagoes).

A Retribuicao deve ser de facil aplicacao e REFLETIR os BENEFICIOS GERADOS PARA A
PARCERIA pelas INFRAESTRUTURAS em cada ano, através da aplicacao de um percentual
sobre o respetivo volume de negocio, deduzido de um percentual sobre as amortizagoes das
respetivas infraestruturas.

A Retribuicao tera uma componente a pagar anualmente em funcao dos valores apurados
efetivamente em cada ano, admitindo-se ainda a possibilidade de pagamento de uma
componente com a consignagao das infraestruturas.

- J
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Sustentagao e principios orientadores

A Retribuicao podera entrar como contrapartida relativamente:

W A afetacio de colaboradores acima da respetiva quota parte,

A A intervengoes nao previstas no plano de investimento acordado com a Entidade
Gestora,

A Ao desenvolvimento de politicas sociais por parte do Municipio.

A RETRIBUICAO CONSTITUIRA, uma vez alcancada a uniformizacio
tarifaria, o ELEMENTO DIFERENCIADOR DA REALIDADE DE CADA

MUNICIPIO, no seio da Parceria.

- J
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Sustentacao e principios orientadores

Para além da afetacao das infraestruturas, o modelo admite ainda a POSSIBILIDADE
DE ARRENDAMENTO E AQUISICAO DE OUTROS MEIOS.

A Entidade Gestora ira necessitar nomeadamente, de lojas de atendimento ao publico, bem
como de areas administrativas e de logistica. Pelo arrendamento, os Municipios
receberao uma Renda.

No que respeita aos demais meios outras possibilidades poderao ser acordadas:

A No caso de viaturas e equipamentos as mesmas poderao ser adquiridas, se constarem do
leque de necessidades.

A No caso de existéncias de materiais, admite-se também a sua aquisicao, assim como a
transmissao de contratos e outras responsabilidades correntes associadas a prestagao dos
servigos de aguas, nomeadamente com os sistemas em “alta”.

- J
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Sustentagao e principios orientadores

A integracio de pessoal far-se-a numa base voluntaria, com consentimento

expresso dos funcionarios afetos aos servicos a integrar, em regime de cedéncia de
interesse publico por acordo com a Autarquia.

O estatuto do pessoal da entidade gestora € o do regime do contrato individual de trabalho.

O Grupo AdP dispbe de solucbes ja negociadas com o0s principais sindicatos do setor

e implementados na Regiao de Aveiro.

Caso seja esse o entendimento, a afetacao de pessoal pode concorrer para o apuramento da
reparticao da Retribuicao pelos Municipios.

J
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Sustentacao e principios orientadores

As Entidades Gestoras e os operadores participarao nos exercicios de
benchmarking e estarao sujeitas a supervisao da entidade reguladora para o setor,
a ERSAR, nos termos da Lei, fato que constitui uma salvaguarda acrescida para
os Municipios e para os utilizadores. Adicionalmente, preconiza-se o pedido de parecer
da ERSAR relativamente as propostas de atualizagao tarifaria.

Quando aplicavel, e uma vez que a escolha dos operadores se processara através da
realizacao de concursos publicos, a regulacao da relacao entre a Entidade Gestora e o
operador, e entre este e o utente, far-se-a pelo contrato.

A Entidade Gestora sucede aos Municipios aderentes nos contratos de
fornecimento e recolha e demais obrigacées conexas com a atividade a integrar.

- J
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de 4,7% de Portugal continental.

seguinte modo:

Os estudos técnicos evidenciaram
no essencial:

A O principal desafio na vertente
de abastecimento de agua
prende-se com o aumento da
fiabilidade e a renovacao das
infraestruturas.

A Na vertente de saneamento de
aguas foi identificada alguma
margem de progressao.

.

A populacao residente no conjunto de Municipios que participaram nos Planos Diretores
ronda os 360 mil habitantes residentes (Censos 201 |), correspondente a cerca de 3,6% da
populacao residente em Portugal continental, e uma area geografica correspondente a cerca

A cobertura de servicos publicos de aguas em 2007 nestes Municipios pode resumir-se do

A O sistema publico de abastecimento de agua serve cerca de 90% da populacao residente.
3 A rede de drenagem de aguas residuais serve uma populagao residente de cerca de 73%.

Situacao de partida

Proposta de atuagao

4

SILVES y
- i
[

t\ S ! el TAVIRA -,
LAGOS ’ REAL DE

SANTO ANTONIO
FARO ‘

/
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Proposta de atuagao

A regido evidencia desde 2007 algum dinamismo no ajustamento tarifario para
niveis sustentaveis, por parte de um niumero apreciavel de Municipios...

Evolucdo da despesa mensal com os servicos publicos de abastecimento de dgua e de saneamento de dguas residuais

urbanas, para utilizadores do tipo doméstico com consumo mensal de 10 m?
(Fonte: ERSAR para dados de 2007 e 2009 e levantamento AdP)

250€
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18,00 €
17,25 €
16,05 € 16,15 €
) 15,76 € 15,90 € 15,21 €
150€
10,78 €
10,0€
8,59 € 8,25 €
50€ —
w w w w b4 w e w w w hed w
(= 0 (=) wy o~ o~ 0 (=] wy (= w o
- o S ~ o = = ~ wn o < e
5 o - - = = = o ) o - -
- £
Albufeira Alcoutim Aljezur Castro Marim Faro Lagoa Lagos Loulé Monchique Olhio Portimdo Sdo Bras de Silves Tavira Vila do Bispo Vila Real de St
Alportel Antd
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Proposta de atuagao

A evolucdao mais recente confirma o referido dinamismo, embora mais proximo de
valores sustentaveis em diferentes consumos e determinadas tipologias de utilizadores...

Evolucao recente dos tarifarios (precos correntes, s/iVA ¢ TRH)

16.00 Utilizadores do tipo doméstico para consumo mensal de 5 m?
14,00 w
12,00 { ]
10,00 ‘
800 -
]
400 }
o I |
000 . : . .
o _\Q\" $ ‘S\Q “9@ _‘Q\" B o \n "‘ '\‘ \ '\‘ \\ ‘\ ‘9\ ’p'\- o '\-
Y o Y ot P T o T o 1,
o
e AA m AR —— Tarifirio Objectivo AA  —— Tarifirio oueamomwho 4;" Nw"
Evolucido recente dos tarifarios (precos correntes, siva e TRH)
2500 Utilizadores do tipo doméstico para consumo mensal de 10 m?
20,00
15,00 |
10,00 -
) II II
0,00 . : : | : .
S F s S8 S S S —@‘” 5 Ea O S O g Ja ap‘ 'a‘” f ;"
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Sustentacao e principios orientadores

3 Flexibilidade da parceria, uma vez que a AdP pretende um compromisso que va ao
encontro das expectativas dos Municipios,

A Transparéncia da parceria, uma vez que a clareza dos mecanismos de ajustamento,
assim como a supervisao da entidade reguladora para o setor, reforcam as garantias de
cumprimento dos compromissos a assumir,

A Equilibrio da proposta, que a AdP entende como mais ajustada ao momento,
privilegiando a sustentacao e alguma prudéncia, face aos desafios de convergéncia tarifaria,

A Celeridade do processo, importante para limitar a evolugcao crescente da exposicao as
responsabilidades que estao associadas ao setor,

3 Empresa Regional Especializada e Competente, capaz de criar emprego e fixar
técnicos, inserida em Grupo de Nacional de Referéncia, com reconhecida capacidade
técnica, financeira e de execucao,

A Significativa transferéncia de responsabilidades para entidade competente,
numa area sujeita a desafios crescentes,

A Garantias acrescidas da AdP, sustentada num bom diagnodstico, na sua capacidade
técnica e financeira e numa parceria Estado-Municipios.
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